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Αλγέρι, Οκτώβριος 2009 

KEΦΑΛΑΙΟ Ι

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΣΤΗΝ ΑΛΓΕΡΙΑ

 α) Η αγορά

Η Αλγερία αποτελεί μία ενδιαφέρουσα αγορά κυρίως για επίδοξους επενδυτές στον τομέα των υδρoγονανθράκων. Η βραδύτητα των οικονομικών μεταρρυθμίσεων και ένα απαρχαιωμένο τραπεζικό σύστημα δεν έχουν βοηθήσει στην εξίσου ανάπτυξη και άλλων τομέων της οικονομίας. Εν τούτοις η πολιτική κατάσταση είναι σταθερή και το κλίμα ασφάλειας είναι πολύ βελτιωμένο σε σχέση με την περίοδο 2000- 2005. Η πρόσβαση των Αλγερινών σε ρευστό χρήμα έχει αυξηθεί. Αυτό είχε ως συνέπεια μεγαλύτερη ζήτηση καταναλωτικών αγαθών (κυρίως αυτοκινήτων). Η γεωργική παραγωγή υπολείπεται, κατά πολύ των αναμενόμενων και η χώρα συνεχίζει να εισάγει τεράστιες ποσότητες αγροτικών προϊόντων των οποίων έχει έλλειψη όπως σιτάρι και γάλα (κυρίως σε σκόνη). Τον Οκτώβριο του 2008, η κυβέρνηση απαγόρευσε την εισαγωγή 359 φαρμάκων που παράγονται και στην Αλγερία για να τονώσει την εγχώρια φαρμακοβιομηχανία. Υφίσταται ζωηρό ενδιαφέρον για συνεργασίας στον τομέα της Πληροφορικής και Τηλεπικοινωνιών. Η πορεία των ιδιωτικοποιήσεων έχει ανακοπεί αφενός από την έλλειψη ενδιαφέροντος μεταξύ των ξένων επενδυτών και αφετέρου λόγου της διεθνούς οικονομικής κρίσης 

β) Προβλήματα

Τον Ιούλιο του τ.ε δημοσιεύθηκε στην εφημερίδα της Αλγερινής Κυβέρνησης (ΦΕΚ: 44/26-7-09), ο Νόμος περί τροποποιήσεων στις διατάξεις για τις επενδύσεις καθώς και άλλες αλλαγές ως προς το καθεστώς που διέπει τις οικονομικές δραστηριότητες αλλοδαπών στην Αλγερία. Οι αλλαγές αυτές με άλλες που ισχύουν από τον Φεβρουάριο του 2009 είναι σε συντομία οι εξής : 

· Νέες διατάξεις επί της ισχύουσας πλειοψηφίας στο κεφάλαιο μεικτών εταρειών 

1. Η πλειοψηφία του κεφαλαίου επί παραγωγικών μεικτών εταιρειών (51%) ανήκει υποχρεωτικά σε εντοπίους. Το προαναφερόμενο ποσοστό μπορεί να κατέχει ένας ή περισσότεροι Αλγερινοί. 

 2. Σε περίπτωση που δεν ευρίσκονται περισσότεροι από ένας Αλγερινοί εταίροι να μοιρασθούν το 51% , μερίδιο στην μεικτή εταιρείας μπορεί να αποκτήσει η Algerian Development Bank 

 3.Οι απαιτούμενες πιστώσεις για ανάπτυξη της επενδύσεως αντλούνται υποχρεωτικά από Αλγερινές Τράπεζες

· Θετικό ισοζύγιο συναλλάγματος και επαναπατρισμός κερδών 

1. Καθ’ όσο διάστημα διαρκεί η επενδυτική δραστηριότητα οι ξένοι επενδυτές πρέπει να αποδεικνύουν ότι ισοζύγιο του κεφαλαίου τους σε συνάλλαγμα είναι θετικό . 

2. Το ποσό των κερδών που προορίζονται για επαναπατρισμό είναι τα ετήσια κέρδη αφαιρουμένων των ποσών που προέρχονται από προνόμια που έχει χορηγήσει η Αλγερινή Κυβέρνηση στην εταιρεία (π.χ εκπτώσεις από φόρους, μειώσεις δασμών κλπ) 

 - Ελάχιστο ποσοστό στο οποίο συμμετέχουν υποχρεωτικά

   Αλγερινοί επί μεικτών εταιρειών εισαγωγής 

 
Το ποσοστό στης συμμετοχής εντοπίων στην προκειμένη περίπτωση είναι τουλάχιστο 30% (Νόμος Αυγούστου 2008) 

-Χρόνος απαντήσεως επί αιτήσεως για ανάπτυξη επενδυτικού σχεδίου 

 Δίδεται από την ΑDNI γύρω σε 10 ημέρες από την ημερομηνία καταθέσεως της αιτήσεως (παλαιότερα το αργότερο εντός 72 ωρών). Μια πρόσθετη γραφειοκρατική διαδικασία είναι, ότι σε δεύτερο στάδιο, η ίδια αίτηση, πρέπει να εγκριθεί από το Εθνικό Συμβούλιο Επενδύσεων ( CNI) . Η απάντηση, στην προκειμένη περίπτωση, δεν είναι δεσμευτική χρόνου. 

 -Προτίμηση στα Αλγερινά προϊόντα 

1. Σε περίπτωση που η εγχώρια παραγωγή προϊόντων είναι εφάμιλλη σε ποιότητα ομοειδών εισαγομένων, προτιμώνται υποχρεωτικά τα πρώτα 

2. Ο εξοπλισμός γραφείου μεικτών εταιρειών γίνεται από τα εγχωρίως παραγόμενα. 

 -Γραφειοκρατικές διαδικασίες επί εισαγωγικών εταιρειών 

1. Από 10-1-2009, Τελωνεία και Τράπεζες απαιτούν μια βεβαίωση φορολογικής ενημερότητας από όλους τους εισαγωγείς. Η λίστα των εταιρειών που έχουν δικαίωμα εισαγωγής έπρεπε να συμπληρωθεί μέχρι 31-5-2009

2. Ξένες εταιρείες εισαγωγής είναι υποχρεωμένες από 1-3-2009 να έχουν σε ποσοστό τουλάχιστον 30% του κατατεθειμένου κεφαλαίου τους Αλγερινούς εταίρους. (βλέπε και ανωτέρω) 

3. Οι προδιαγραφές επί εισαγομένων αγαθών και υπηρεσιών κρίνονται αυστηρότερα από τον Φεβρουάριο τ.ε.

-Άλλες δυσκολίες 

1. Ο φορολογικός νόμος που τροποποιήθηκε τον Αύγουστο 2008, απαιτεί από τις εταιρείες να επανεπενδύουν για 4 χρόνια την αξία όλων των φορολογικών κινήτρων που τους χορηγήθηκαν. Σε αντίθετη περίπτωση τους επιβάλλεται αυστηρό πρόστιμο.

 
2. Ο επαναπατρισμός των κερδών δυσχεραίνεται κατά πολύ από την ύπαρξη πολλών περιορισμών και απαιτουμένων προϋποθέσεων. Νόμος του 2007 επιτρέπει επαναπατρισμό των κερδών από υπηρεσίες χωρίς προέγκριση της Κεντρικής Τράπεζας της Αλγερίας. Ο επαναπατρισμός ωστόσο κερδών από πωλήσεις αγαθών παραμένει περιορισμένος. Νομοθεσία σχετική με τη franchising, που θα μπορούσε ενδεχομένως να διευκολύνει τη σχετική διαδικασία, παραμένει ακόμη υπό σκέψη. 

3. Το 50% του συνόλου της οικονομίας κατέχει η παραοικονομία. 

Τα προϊόντα σε απομίμηση βρίθουν.

 
4. Το σύστημα άδειας κυκλοφορίας σε generic φαρμακευτικά σκευάσματα καθώς και η έλλειψη συντονισμού μεταξύ του Υπουργείου Υγείας και του Γραφείου Σημάτων δυσχεραίνει την καταχώρηση και πώληση επωνύμων φαρμάκων 

 
4. Δύσκολη η ανεύρεση ανθρωπίνου δυναμικού (εξειδικευμένου και μη) για χρησιμοποίηση σε επιχειρηματική ή μη δραστηριότητα , παρ’ ότι η ανεργία κινείται σε υψηλά επίπεδα. Η Αγγλική ομιλείται σε πολύ μικρό ποσοστό.

γ) Ευκαιρίες 

 
Τομείς που παρέχουν ευκαιρίες για επενδυτική δράση είναι οι εξής : 

-   Πετρέλαιο και φυσικό αέριο- υδρογονάνθρακες 

-   Κατασκευές οικοδομών πάσης φύσεως – τεχνικά έργα 

· Τεχνολογία τηλεπικοινωνιών – Πληροφορική 

· Κατασκευή νοσοκομειακών συγκροτημάτων – ιατρικός εξοπλισμός 

· Ενέργεια

· υδάτινοι πόροι 

· καταναλωτικά αγαθά 

· αγροτικά προϊόντα 

· διατροφικά προϊόντα

δ) Στρατηγική εισόδου στην αγορά της Αλγερίας

 
 Ασφαλώς η είσοδος στην αγορά επιτυγχάνεται ασφαλέστερα με την ίδρυση εταιρείας. Παρ’ όλα αυτά συνιστάται, προκειμένου να γνωρίσει κανείς καλύτερα το επιχειρηματικό περιβάλλον, η σε αρχικό στάδιο, παρουσία στην Αλγερία, με γραφείο – αντιπροσωπεία. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΙΙ:

ΕΞΑΓΩΓΗ ΑΓΑΘΩΝ-ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΤΗΝ ΑΛΓΕΡΙΑ

α) Χρησιμοποίηση αντιπροσώπου ή διανομέα 

Οι ξένες βιομηχανικές ή εξαγωγικές εταιρείες αντιπροσωπεύονται στην Αλγερία μέσω των υποκαταστημάτων τους ή εξουσιοδοτημένων αντιπροσώπων και διανομέων. Οι αντιπρόσωποι παρέχουν ευρείας κλίμακας υπηρεσίες πωλώντας προϊόντα της ξένης εταιρείας, αλλά σε ορισμένες περιπτώσεις δεν επιτρέπεται να έχουν απευθείας διαπραγματεύσεις στην περίπτωση ορισμένων κρατικών συμβολαίων (βλ. κατωτέρω) 

β) Παρουσία στην αγορά 

Εκδηλώνεται με 3 τρόπους και με τη δημιουργία γραφείου – συνδέσμου, υποκαταστήματος και πλήρους εγκατάστασης. Αναλυτικότερα :

 
1) Γραφείο σύνδεσμος. Έχει πολύ περιορισμένες δραστηριότητες . Απλά αποτελεί ¨μάτι¨ της μητρικής εταιρείας στη συγκεκριμένη αγορά .

 2) Υποκατάστημα. 

 Επιτρέπει στη μητρική εταιρεία να δραστηριοποιείται εμπορικά στην Αλγερία. Θεωρείται φορέας διαμονής Αλγερίας χωρίς όμως πλήρη νομικά δικαιώματα .Για  παράδειγμα υπόκειται σε ελέγχους συναλλάγματος και δεν μπορεί να υπογράφει συμβόλαιο με τη μητρική εταιρεία.

 3) Πλήρης εγκατάσταση: Έχει πλήρη δραστηριότητα αλλά ο χρόνος παρουσίας της εξαρτάται από το συμβόλαιο που έχει συνάψει. Επιτρέπεται επαναπατρισμός των κερδών, αλλά σε περίπτωση περιορισμένου χρόνου παρουσίας δεν ευνοείται από φορολογικές απαλλαγές.

 Υπάρχουν τα εξής είδη εταιρειών (διατηρείται η ορολογία στην Αγγλική): 

· joint stock company (JSC) 

· limited liability company (LLC) 

· private limited company under sole ownership (PLSCO) 

· limited partnership (LP) 

· limited partnership with shares (LPS) 

γ) Franchising 
Δεν είναι διαδεδομένο εξαιτίας των ¨σφιχτών’ συναλλαγματικών περιορισμών που δεν επιτρέπουν τον επαναπατρισμό κερδών από τις πωλήσεις αγαθών . Μια σχετική βελτίωση ως προς τον επαναπατρισμό κερδών από τις πωλήσεις υπηρεσιών σημειώθηκε το 2007. Η Αλγερινή κυβέρνηση έχει κατά νου την εφαρμογή νόμου που θα διέπει το franchising. Ευρωπαϊκές εταιρείες εφαρμόζουν κάποια μορφή franchising δραστηριοποιούμενες σε μονάδες fast food ή καταστήματα λιανικής πώλησης. 

 
Υπάρχουν επίσης διεθνείς αλυσίδες ξενοδοχείων στην υπό εξέταση χώρα.

δ) Άμεσο marketing 

Άμεσο marketing με πωλήσεις μέσω καταλόγων, διαφημιστικών φυλλαδίων, προγραμμάτων στην τηλεόραση, δεν υφίσταται στην Αλγερία. Αυτό οφείλεται και στην σύγχυση που επικρατεί στα ονόματα των οδών και τις ταχυδρομικές διευθύνσεις. Αδυναμία πωλήσεων επίσης μέσω internet 

ε) Κρατικές προμήθειες 

Κυβερνητικοί φορείς στην Αλγερία, όπως Υπουργεία, Κρατικές εταιρείες και όργανα της τοπικής αυτοδιοίκησης αγοράζουν ξένα προϊόντα και υπηρεσίες μέσω μειοδοτικού ή ¨κλειστών¨ διαγωνισμών. Για διαγωνισμούς που έχουν σχέση με τη δημόσια ασφάλεια, επί της  αλλοδαπές εταιρείες πρέπει να απευθύνονται άμεσα στον κρατικό φορέα που προκηρύσσει τον διαγωνισμό (και όχι μέσω τοπικών αντιπροσώπων). Για στοιχεία που αφορούν σε λεπτομέρειες για προκηρυσσόμενο διαγωνισμό, (κείμενο προκηρύξης, προδιαγραφές κλπ) οι ενδιαφερόμενοι από το εξωτερικό μπορούν να χρησιμοποιούν τοπικούς αντιπροσώπους ή απευθείας στον κ. Βillal Zidi : billal. zidi @algerian tenders. com, τηλ. 00213-21-28-41-13, fax: 00213-21-28-41-15. Η Αλγερινή κυβέρνηση έχει καταβάλει αρκετές προσπάθειες για διαφάνεια στο καθεστώς προκηρύξεως διαγωνισμών. Σε πολλές περιπτώσεις ο διαγωνισμός περιλαμβάνει δύο σκέλη. Στο πρώτο εξετάζεται εάν οι τεχνικές προδιαγραφές συμπίπτουν με τις διεθνώς ισχύουσες. Στο δεύτερο σκέλος περιλαμβάνονται οι ξένες εταιρείες που πληρούν τις προϋποθέσεις τεχνικών προδιαγραφών. Ορισμένες φορές, σε μεγάλους διαγωνισμούς (π.χ. για τη βελτίωση υποδομής των εγκαταστάσεων επεξεργασίας του πετρελαίου ή του φυσικού αερίου) οι συμμετέχοντες είναι προκαθορισμένοι. Οι χαμηλότερες προσφορές δεν σημαίνουν πάντα ευνοϊκή έκβαση για τον τελευταίο μειοδότη. Εξαιρετική σημασία αποδίδεται στην εισερχόμενη στη χώρα τεχνολογία, στη μεταφορά Know how και στην απήχηση που θα έχει η επένδυση προς όφελος του κοινωνικού συνόλου 

 στ) Διανομή- Δίαυλοι πωλήσεων 

 Η Αλγερία διαθέτει ένα σχετικό καλό σύστημα διανομής πωλήσεων (χονδρικώς – λιανικώς). Κρατικές εταιρίες, κυρίως, αγοράζουν χονδρικά προϊόντα όπως είδη διατροφής, φάρμακα, βιομηχανικά προϊόντα και μηχανολογικό εξοπλισμό. Η ιδιωτική πρωτοβουλία τείνει επίσης να καταλάβει τμήμα της αγοράς αγαθών χονδρικώς. Το σύστημα λιανικής πώλησης κυριαρχείται από τη δραστηριότητα ιδιωτικών εταιρειών. 

 Το οδικό δίκτυο της Αλγερίας εκτείνεται σε 110.000 χλμ. Από αυτά, 26.000 χλμ. είναι εθνικές οδοί και δευτερεύουσας σημασίας δρόμοι, ενώ 23.000 χλμ. επαρχιακοί δρόμοι. Υπό κατασκευή ευρίσκεται οδική αρτηρία που θα συνδέσει το ανατολικό με το δυτικό άκρο της χώρας. Σχεδιάζεται επίσης μια δεύτερη παράλληλη προς αυτή οδός με 24 παρακαμπτήριους δρόμους. Παρ’ όλα αυτά η ορεινή ιδιοσυστασία του εδάφους, η κυκλοφοριακή συμφόρηση, τα τροχαία ατυχήματα και τα συχνά αστυνομικά ¨μπλόκα¨ για λόγους ασφαλείας, δυσχεραίνουν την απρόσκοπτη πρόσβαση στον επιθυμητό προορισμό . 

 
Η υπό εξέταση χώρα διαθέτει 36 αεροδρόμια : 16 διεθνή και 20 προς κάλυψη των εσωτερικών αναγκών της. Ο εθνικός αερομεταφορέας (Αir Algerie), εξυπηρετεί 37 προορισμούς σε Ευρώπη, Αμερική και Μέση Ανατολή. Υπάρχουν 3 διεθνείς εταιρίες επείγουσας αποστολής μεταφοράς (express mail delivery service): οι UPS, DHL και FEDEX. Ο αριθμός των λιμανιών ανέρχεται σε 13. Το υπάρχον σιδηροδρομικό δίκτυο καλύπτει κυρίως τη βόρεια Αλγερία και εκτείνεται σε μήκος 4.200 χλμ. 

ζ)  Δικαιολογητικά για τον εκτελωνισμό εμπορευμάτων

Σύμφωνα με οδηγίες της Direction Generale des Changes της Κεντρικής Τράπεζας της Αλγερίας προς τα επί μέρους χρηματοπιστωτικά ιδρύματα της χώρας, οι εξάγοντες προϊόντα στην Αλγερία, θα πρέπει εφεξής να υποβάλλουν ορισμένα δικαιολογητικά πριν και μετά τον έλεγχο των εμπορευμάτων, που κρίνονται απαραίτητα για τον εκτελωνισμό τους:

                 1.Δικαιολογητικά προηγούμενα του ελέγχου του 

                    εμπορεύματος:

                   α. Αίτηση για έλεγχο του εμπορεύματος.

                   β. Το προτιμολόγιο ή η λίστα των εμπορευμάτων.

                   γ.  Η εγγυητική επιστολή.

                   δ.  Πιστοποιητικό (ή πιστοποιητικά) ελέγχου  ποιό

                       τητας από αναγνωρισμένο διεθνή φορέα πιστο

                       ποιήσεως της ποιότητας. Επί του τελευταίου ση

                       μειώνουμε ότι ορισμένες Αλγερινές τράπεζες επι

                       δεικνύουν ιδιαίτερη προτίμηση προς Γαλλικούς

                       φορείς πιστοποιήσεως όπως οι Veritas(ιδιαίτε

                       ρα), SGS  και Intertek France.

                   ε. Πιστοποιητικό προελεύσεως του εμπορεύματος.

                  2.  επόμενα του ελέγχου του 

                       εμπορεύματος:
                    α. Πρωτότυπο αποδεικτικό μεταφοράς του εμπο

                        ρεύματος (θαλασσίως ή αεροπορικώς) και δύο 

                        φωτοτυπίες του.

                    β. Τελικό τιμολόγιο(το πρωτότυπο και δύο φωτοτυ

                        πίες.

η) Τεχνικές πωλήσεων 

Οι Αλγερινοί, όσον αφορά στην εισαγωγή καταναλωτικών αγαθών είναι πρωτίστως ευαίσθητοι στην τιμή και δευτερευόντως στην ποιότητα. Έτσι εξηγείται η μαζική εισαγωγή Κινεζικών προϊόντων. Η τάση αυτή πάντως τείνει να διαφοροποιηθεί 

 Η γλώσσα στο διαφημιστικό υλικό των προϊόντων και στις τεχνικές οδηγίες όπου χρειάζονται , πρέπει να είναι στα Γαλλικά ή (και) στα Αραβικά

Οι πολιτιστικές και θρησκευτικές ιδιαιτερότητας της χώρας δέον να λαμβάνονται σοβαρά υπόψη. Απαγορεύεται αυστηρά η εμπορία χοιρινού κρέατος ή των παραγώγων του. Το αλκοόλ επιτρέπεται, όπως και εισαγωγή του, αλλά απαγορεύεται κατά τη διάρκειας θρησκευτικών εορτών.

θ) Εκθεσιακές εκδηλώσεις 

Πολλά εκθεσιακά γεγονότα, ακόμα και διεθνούς εμβέλειας, οργανώνονται ετησίως τόσο στο Αλγέρι, όσο και σε άλλες πόλεις της χώρας. Το σπουδαιότερο είναι η Δ.Ε Αλγερίου που είναι γενικού περιεχομένου και πραγματοποιείται μεταξύ Μαΐου- Ιουνίου εκάστου έτους 

ι) Δικαιώματα προστασίας πνευματικής ιδιοκτησίας 

 
Ενώ το νομικό πλαίσιο για την προστασία των δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας έχει βελτιωθεί, εν τούτοις δεν είναι ακόμη αποτελεσματικό για την επιβολή αναγκαστικά όσων προβλέπει. Τόσο η απομίμηση όσο και η λαθραία εισαγωγή ορισμένων επώνυμων προϊόντων ανθεί. Αυτά είναι κυρίως καλλυντικά, ενδύματα, υποδήματα, ηλεκτρικές συσκευές, αναλώσιμα computers, φάρμακα, DVDS, CDS και παιδικές τροφές

ΚΕΦΑΛΑΙΟ III
ΤΟΜΕΙΣ ΓΙΑ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΕΣ ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ

α) Πετρέλαιο και φυσικό αέριο- Υδρογονάνθρακες 

 - Η Αλγερία είναι από τις 10 πρώτες χώρες διεθνώς στην παραγωγή πετρελαίου και φυσικού αερίου. Τόσο σήμερα όσο βραχυπρόθεσμα και μεσοπρόθεσμα η υποδομή των παραγωγικών μονάδων της Αλγερίας θεωρείται πεπαλαιωμένη. Αυτό σημαίνει αναγκαιότητα επενδύσεων για ανανέωση της υποδομής, πολύ περισσότερο εφόσον ευρίσκονται υπό κατασκευή δύο νέοι υποθαλάσσιοι αγωγοί φυσικού αερίου προς Ευρώπη

 - Η Algerian Gas and Electricity Regulatory Commission ανακοίνωσε πρόσφατα ότι η Αλγερία θα επιδιώξει αύξηση των επενδύσεων ώστε η παραγωγή ενέργειας να φθάσει γύρω στα 7.000 μεγαβάτ ώστε να καλυφθούν οι εσωτερικές της ανάγκες μέχρι το 2017. Για το σκοπό αυτό η κρατική εταιρεία Sonalgaz θα προχωρήσει σε επενδύσεις 30 δις $

- Η κρατική εταιρεία υδρογανανθράκων Sonatrach ενέκρινε επενδύσεις για το 2009 ύψους 45 δισ. $. Από αυτά 20 δισ. $ προορίζονται για την ανάπτυξη της πετρελαιοχημικής βιομηχανίας 10 δισ. $ για έρευνα , 6 δισ.$ για βελτίωση της μεταφοράς υδρογονανθράκων και 1,8 δισ. $ για περιβαλλοντολογική προστασία και βελτίωση των συνθηκών ασφαλείας και υγιεινής

β) Τεχνολογία επικοινωνιών και πληροφορικής 

 
Η διεισδυτικότητα στο internet , προκειμένου για κατοικίες φθάνει το 10%, ενώ για εταιρείες και internet cafes εκτιμάται σε 40.

· Κοινή είναι η χρήση κινητών τηλεφώνων (GSM). Ήδη η Αλγερία προσανατολίζεται στην τεχνολογία 4ης γενιάς.

· Ευκαιρίες στον συγκεκριμένο τομέα : 

● Βασικά Υπουργεία εκμοντερνίζουν και κωδικοποιούν ηλεκτρονικά τα αρχεία τους 

● Κυβερνητικές υπηρεσίες παρέχουν όλο και περισσότερες πληροφορίες μέσω διαδικτύου

 ● Επιδιώκεται σοβαρά η ανάπτυξη της υπηρεσίας WiFi 

γ) Κατασκευές πάσης φύσεως.Υποδομές-δημόσια έργα 

Το σχέδιο της Αλγερινής Κυβέρνησης για επέκταση της δραστηριότητας στην υλοποίηση δημοσίων έργων είχε ορίζοντα μέχρι το 2004, αλλά κατά πάσα πιθανότητα πρόκειται να διευρυνθεί χρονικά και για τα επόμενα 2-3, τουλάχιστον όσον αφορά ορισμένους τομείς. Ιδιαίτερα έμφαση δίδεται στην κατασκευή οδικών αρτηριών, βελτίωση του σιδηροδρομικού δικτύου και των αεροδρομίων, θεμελιώση λαϊκών κατοικιών και νοσοκομείων καθώς και στην αναβάθμιση των δικτύων υδροδοτήσεως και ηλεκτρισμού 

 
Λαμβανομένων υπόψη των ανωτέρω, πιθανολογείται ότι θα υπάρξει μεγαλύτερη ζήτηση αγαθών και υπηρεσιών όπως μηχανήματα και υλικό που χρησιμοποιούνται σε κατασκευές, τεχνογνωσία, συστήματα γεννητριών, ηλεκτρολογικά είδη, προϊόντα που αφορούν στην ύδρευση, καθώς και μεταφορικά μέσα.

 Σημαντική ζήτηση υφίσταται ήδη σε πισσάσφαλτο, ιδιαίτερα για την κάλυψη των αναγκών κατασκευής της οδικής αρτηρίας που θα συνδέει το ανατολικό με το δυτικό τμήμα της χώρας και των 23 συνδετικών προς αυτή οδών.







 Επισημαίνουμε τις ευκαιρίες που παρουσιάζονται για τις Ελληνικές εταιρείες παραγωγής πισσασφάλτου.

δ) Δημόσια Υγεία 

Εξαιρετικό ενδιαφέρον για τους ξένους επενδυτές παρουσιάζει ο τομέας της δημοσίας υγείας. Υπάρχουν μεγάλες ανάγκες σε νοσοκομειακό μηχανολογικό εξοπλισμό. Επίσης σε θεραπευτικά μέσα προς αντιμετώπιση της υπέρτασης, παθήσεων του αναπνευστικού, καρδιακών ασθενειών και αλλεργιών. Η κατασκευή νέων δημοσίων νοσοκομείων και ιδιωτικών κλινικών θα επιφέρει αύξηση της ζητήσεως νοσοκομειακού υλικού. Εξάλλου οι Αλγερινοί φαίνεται ότι είναι ήδη εξοικειωμένοι προς τις σύγχρονες μεθόδους που εφαρμόζονται στις θεραπείες με ακτίνες laser και στην πλαστική χειρουργική. 

ε) Γεωργία 

 Ο γεωργικός τομέας της υπό εξέταση χώρας ευρίσκεται σε εξέλιξη. Σημειώνουμε ότι τα παραγόμενα γεωργικά προϊόντα δεν επαρκούν και για το λόγο αυτό η Αλγερία πραγματοποιεί εισαγωγές ειδών διατροφής σε μεγάλες ποσότητες. Τα κυριότερα εξαγόμενα προϊόντα είναι οι χουρμάδες, τα σταφύλια, τα κρασιά, οι ελιές, το ελαιόλαδο και ορισμένα είδη λαχανικών. Η Ε.Ε εξακολουθεί να είναι ο κυριότερος οικονομικός εταίρος της Αλγερίας. Περίπου το 55 % των εισαγωγών της προέρχεται από την Ευρώπη, ιδιαίτερα από τη Γαλλία. 

Ενώ ο γεωργικός τομέας, ανήκει κατά μεγάλο ποσοστό σε ιδιώτες, το Κράτος εξακολουθεί να τον ελέγχει μέσω επιδοτήσεων και του παρεμβατισμού του στη διαμόρφωση των τιμών λιανικής πώλησης. Υφίστανται ανάγκες εισαγωγής σε δημητριακά (σιτάρι, κριθάρι, καλαμπόκι), φυτικά έλαια, γαλακτοκομικά προϊόντα, (γάλα σε σκόνη, βούτυρο, τυρί τύπου (cheddar )και ειδικότερα προϊόντα όπως σάλτσες, dressings για σαλάτες, ξύδι, όσπρια, ξηρούς καρπούς και δαμάσκηνα 
ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΙV:

ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ ΠΟΥ ΔΙΕΠΟΥΝ ΤΟ ΕΜΠΟΡΙΟ-ΤΥΠΟΠΟΙΗΣΗ(STANDARDIZATION)

α) Δασμοί: 

Πληροφορίες (στα Γαλλικά ) στην ιστοσελίδα : www. douane . gov. dz/cnis/tarif/sections. asp 

β) Φ.Π.Α: 

Είναι 7 και 17%. Σε βασικά είδη όπως το ψωμί και το γάλα δεν επιβάλλεται. Το ποσοστό 7% ισχύει στα πλείστα των μη πολυτελών προϊόντων.

γ) Προαπαιτούμενα προς εισαγωγή :

Απαγορεύεται η εισαγωγή όπλων, εκρηκτικών και ναρκωτικών ουσιών, επίσης χοιρινού κρέατος και των προϊόντων αυτού, λόγω θρησκευτικών λόγων.

 
Από τον Οκτώβριο 2008, έχει απαγορευθεί η εισαγωγή 359 φαρμάκων. Για την εισαγωγή γενικότερα φαρμακευτικών παρασκευασμάτων απαιτείται προηγουμένως να υποβληθούν σε δοκιμή. Επιβάλλεται επίσης ειδική ετικετοποίηση και προσκόμιση ορισμένων πιστοποιητικών. Τα φάρμακα πρέπει να έχουν κυκλοφορήσει στη χώρα προελεύσεως τους και σε τρίτη χώρα, προτού εισαχθούν στην Αλγερία.

 
Κατά την άφιξη προϊόντων διατροφής στην υπό εξέταση χώρα πρέπει να απομένει, προκειμένου να καταναλωθούν, ποσοστό 80% του χρόνου λήξεως τους. Γενικώς τα εισαγόμενα τρόφιμα υπόκεινται στις προδιαγραφές που επιβάλλει ο υφιστάμενος Κώδικας Προϊόντων Διατροφής

δ) Προσωρινή εισαγωγή 
Υλικό και μηχανολογικός εξοπλισμός που εισάγονται προσωρινώς για την χρησιμοποίηση τους, π.χ. σε κάποια έκθεση ή τεχνικό έργο, δεν υπόκεινται σε δασμούς και φόρους. Συνιστάται η εξασφάλιση γραπτής εγκρίσεως από τα Τελωνεία της χώρας για την μετακίνηση μηχανολογικού εξοπλισμού σε νέα τοποθεσία εντός Αλγερίας 

ε) Ετικετοποίηση 

Επιβάλλεται υποχρεωτικά η επικόλληση ετικέτας στην Αραβική επί ορισμένων εισαγομένων αγαθών. Χρήσιμο το κείμενο  να αποδίδεται και στα Γαλλικά 

στ) Απαγόρευση – Περιορισμός εισαγωγής αγαθών 

● Επί εισαγωγής φυτών και ζώων εφαρμόζεται αντίστοιχα σύστημα φυτοπαθολογικών και υγειονομικών ελέγχων 

● Για την εισαγωγή ορισμένων ειδών απαιτείται η εξουσιοδότηση επί μέρους Υπουργείων, όπως π.χ για φάρμακα (Υπουργείο Υγείας), όπλα κυνηγίου (Υπουργείο Άμυνας – Εθνικής Ασφάλειας )βιβλία- περιοδικά (Υπουργείο Πληροφόρησης) 

 
Τον Δεκέμβριο του 2000, το Υπουργείο Γεωργίας έθεσε σε εφαρμογή διάταγμα που απαγορεύει την εισαγωγή, διανομή και διάθεση γενετικώς μεταποιημένων σπόρων 

Το 2005 η Αλγερινή Κυβέρνηση απαγόρευσε την εισαγωγή οχημάτων ηλικίας πέραν των 3 ετών 

ζ) Πληροφόρηση επί τελωνειακών θεμάτων 
Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να απευθύνονται στην ιστοσελίδα www. douane. gov. dz/. Oι πληροφορίες παρέχονται στα Γαλλικά.

η)  Προδιαγραφές – Τυποποίηση 

● Γενικά

Το IANOR (Algerian Institute for Normalization ) χειρίζεται θέματα τυποποιήσεως και χορηγεί σχετικές βεβαιώσεις 

● Οργανισμοι Τυποποιήσεως 

 
Η Agence Algerienne de l’ Accreditation (ALGERAC) υπάγεται στο Υπουργείο Βιομηχανίας και αποτελεί τον μόνο Οργανισμό Τυποποιήσεως της Αλγερίας. Εξασφαλίζει την ταυτοποίηση των εθνικών διατάξεων που διέπουν την πιστοποίηση εργαστηρίων προς τα διεθνώς ισχύοντα 

 Το ΙΝΑΡΙ (Algerian National Institute of Industrial Property) είναι υπεύθυνο για την προστασία των δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας. Χειρίζεται κυρίως θέματα κατάθεσης και καταχώρησης σημάτων, διπλωμάτων ευρεσιτεχνίας και πνευματικών δικαιωμάτων

. 

θ) Δημοσίευση διατάξεων που αφορούν σε τεχνικά θέματα
Οι ανωτέρω διατάξεις δημοσιεύονται στην εφημερίδα της Κυβέρνησης. Επίσης ανευρίσκονται (στα Γαλλικά) στην ιστοσελίδα www. joradp. dz/ HFR/ Index. Htm
ι) Χρήσιμες διευθύνσεις  

●ALGERAC
τηλ : +213017-03-33-25

e- mail : bondalgerac @ hotmail . com 

● IANOR
www. ianor. org

 
5et 7rue Abou Hammou Moussa 

 
BP 104 RP Alger, Algerie

 
Τηλ: +213-21-63-05-89

e-mail: cinfo @ ianor. org

● INAPI 

www. Inapi. Org

 
42 Rue larbi Ben M’ Hidi

τηλ: +213-21-73-57-74
ια) Εμπορικές συμφωνίες 

Η Αλγερία έχει επικυρώσει μία ειδική εμπορική συμφωνία με την Ε.Ε (Σεπτέμβριος 2005) και από το 2009 είναι ενεργό μέλος της Αραβικής Ζώνης Ελευθέρων Εμπορικών Συναλλαγών 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ V:

ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΟ ΚΛΙΜΑ

α) Γενικά 

Μία χώρα 35 εκατομμυρίων κατοίκων όπως η Αλγερία, που διαθέτει πλούσια αποθέματα ενέργειας (Πετρέλαιο- Φυσικό αέριο) και σημαντικό ορυκτό πλούτο με επιπλέον αυξανόμενη την αναγκαιότητα βελτιώσεως των υποδομών της, και μεγάλες ανάγκες προμήθειας καταναλωτικών αγαθών, ήταν φυσικό να προσελκύσει το ενδιαφέρον των ανά τον  κόσμο ξένων εταιρειών. Εν τούτοις το νομικό καθεστώς, όπως μάλιστα τροποποιήθηκε πρόσφατα, παρεμποδίζει τη δραστηριότητα διεθνών οίκων στην υπό εξέταση χώρα (βλ. Κεφάλαιο Ι: Η επιχειρηματική δραστηριότητα στην Αλγερία στοιχ. β) και οδηγεί σε ένα μοντέλο οικονομικού εθνικισμού. Εξάλλου, η διεθνής οικονομική κρίση έχει αδρανοποιήσει το πρόγραμμα ιδιωτικοποιήσεως στον τραπεζικό τομέα, ειδικότερα στην Τράπεζα Credit Populaire d’ Algerie (CPA) Φαινόμενο που απαντάται γενικότερα σε όλους τους τομείς. 

 Τρεις φορείς είναι υπεύθυνοι για την προσέλκυση και διαχείριση των επενδύσεων στην Αλγερία. Η ANDI (www. andi. dz) που είναι αρμόδια για την διευκόλυνση των επενδυτικών προσπαθειών και τη χορήγηση φορολογικών απαλλαγών . Το CNI (Νational Investement Council) που προσδιορίζει στρατηγικές και προτεραιότητες και εγκρίνει τις ανά τομέα επενδύσεις και τέλος το Υπουργείο Βιομηχανίας και Προωθήσεως των Επενδύσεων (www. mipi. dz) 

β) Μετατρεψιμότητα νομίσματος. Μεταφορά κερδών 

Το Δηνάριο Αλγερίας είναι απολύτως μετατρέψιμο σε όλες τις εμπορικές συναλλαγές. Η Κεντρική Τράπεζα της ίδιας χώρας (Banque d’ Algerie) έχει την ευθύνη των συναλλαγματικών αποθεμάτων και ασκεί τον έλεγχο επί του ξένου συναλλάγματος. Οι νομίμως δραστηριοποιούμενοι στην υπό εξέταση χώρα έχουν πλήρη προσβασιμότητα σε ξένο συνάλλαγμα για την πραγματοποίηση πληρωμών και μάλιστα χωρίς προέγκριση. Οι ανωτέρω πληρωμές αφορούν σε αγαθά και υπηρεσίες (π.χ ασφάλιση, μεταφορά , συντήρηση, τεχνική βοήθεια, εκπαίδευση κ.λ.π) 

 Επιτρέπεται στους ξένους επενδυτές ο επαναπατρισμός των κερδών τους ακόμη και όταν υπερβαίνουν το αρχικώς επενδυθέν κεφάλαιο. Σε μερικές περιπτώσεις, εξαιτίας της ανεπάρκειας του τραπεζικού συστήματος και της εκτεταμένης γραφειοκρατίας, επιμηκύνεται αρκετά ο χρόνος εντός του οποίου η Κεντρική Τράπεζα εγκρίνει την μεταφορά των κερδών ή η επί μέρους Τράπεζα που την πραγματοποιεί. 

γ) Δικαίωμα διατήρησης λογαριασμού συναλλάγματος σε τοπικές τράπεζες από αλλοδαπά πρόσωπα.

Οι αλλοδαποί έχουν εφεξής το δικαίωμα διατηρήσεως λογαριασμών σε συνάλλαγμα σύμφωνα με διάταξη της Κεντρικής Τράπεζας της Αλγερίας που δημοσιεύθηκε την 4/5 τ.ε. στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.

Πιο συγκεκριμένα, φυσικά πρόσωπα ξένης υπηκοότητας με διαμονή η μη στην Αλγερία και νομικά πρόσωπα που δεν διαμένουν στην ίδια χώρα, επιτρέπεται να έχουν λογαριασμούς συναλλάγματος σε τοπικές τράπεζες. Το νόμισμα πρέπει να είναι ελευθέρως μετατρέψιμο στην εγχώρια αγορά. Πρόσωπα φυσικά η νομικά χώρας που δεν αναγνωρίζεται από την Αλγερία αποκλείονται της εφαρμογής της προαναφερόμενης διάταξης. Οι λογαριασμοί σε συνάλλαγμα ξένων προσώπων  μπορούν να λαμβάνουν εμβάσματα από άλλο λογαριασμό σε συνάλλαγμα που διατηρείται επίσης σε Αλγερινή τράπεζα (η ισοδύναμο ποσό σε τοπικό νόμισμα). Οι λογαριασμοί που ανοίχθηκαν σε συνάλλαγμα δεν  πρέπει σε καμία περίπτωση να παρουσιάζουν χρεωστικό υπόλοιπο. Οι δικαιούχοι μπορούν να μεταφέρουν ποσά από το λογαριασμό τους στο εξωτερικό και να διενεργούν πληρωμές εντός και εκτός Αλγερίας. Προϋπόθεση εν τούτοις είναι η κατάθεση από αλλοδαπό συναλλάγματος σε λογαριασμό με προθεσμία 3 και επιπλέον μηνών .Παρέχεται όμως το δικαίωμα στον δικαιούχο να τον «κλείσει» οιαδήποτε στιγμή. Η Αλγερινή τράπεζα στην οποία διατηρείται λογαριασμός σε συνάλλαγμα, αν θεωρήσει κάποια συναλλαγή ύποπτη μπορεί να την καταγγείλει, σύμφωνα προς τις ισχύουσες διατάξεις για «ξέπλυμα» χρήματος και χρηματοδότηση της τρομοκρατίας.

δ) Κίνητρα 

Ο νόμος περί επενδύσεων παρέχει ένα αριθμό κινήτρων κυρίως ως προς την απαλλαγή από τον Φ.Π.Α, αλλά και άλλες φορολογικές ελαφρύνσεις αναλόγως της φύσεως της επενδύσεως. Τούτο επιτυγχάνεται κατόπιν συμφωνίας του επενδυτή με την ANDI.

ε) Προστασία των πνευματικών δικαιωμάτων 

Στα πλαίσια των διαπραγματεύσεων για την εισδοχή της Αλγερίας στον ΠΟΕ, η κυβέρνηση υιοθέτησε σειρά νέων νόμων για τηνπροστασία των πνευματικών δικαιωμάτων . Ωστόσο η εφαρμογή των ανωτέρω νόμων είναι σποραδική και η επιβολή τους προβληματική.

στ) Γραφειοκρατία 

 Η προσήλωση της στο πρωτόκολλο είναι τέτοια που ακόμα και ήσσονος σημασίας αβλεψίες σε έγγραφα, οδηγούν σε τεράστιες καθυστερήσεις. Σε μερικές περιπτώσεις την ευθύνη επί ενός ζητήματος επιμερίζονται περισσότερα από ένα Υπουργεία με αποτέλεσμα η γραφειοκρατία να γίνεται ακόμη περισσότερο πιεστική.

ζ) Πολιτική 

 Έχει σημαντικά μειωθεί σε σχέση με την 10ετία του 90 κατόπιν της πολιτικής της Αλγερινής Κυβέρνησης που πέραν της αυξήσεως της στρατιωτικής επαγρύπνησης έχει ταυτόχρονα υιοθετήσει μεθόδους συμφιλίωσης που αποβλέπουν στην εξασθένηση των φαινομένων τρομοκρατίας. Σποραδικές επιθέσεις, κυρίως κατά αστυνομικών τμημάτων, έχουν υπάρξει σε περιοχές εκτός πρωτεύουσας εντός του τρέχοντος έτους 

η) Συνθήκες εργασίας 

Το εργατικό δυναμικό της Αλγερίας ανέρχεται σε 10 εκ. στο σύνολο των 35 εκ. κατοίκων της χώρας. Σύμφωνα με την Εθνική Στατιστική Υπηρεσία, πλέον του 70% του πληθυσμού είναι κάτω των 30 ετών. Ο μέσος μηνιαίος μισθός ανέρχεται σε 12.000 δηνάρια ήτοι περίπου 112,20 ΕΥΡΩ (Ισοτιμία : 1 ΕΥΡΩ : 107 δηνάρια). Το επίσημο ποσοστό ανεργίας υπολογίζεται σε 13%, αλλά διεθνείς οργανισμοί εκτιμούν ότι είναι γύρω στο 25%.

Ο εργατικός κώδικας θέτει ορισμένες προϋποθέσεις ως προς τις συνθήκες απασχολήσεως όπως π.χ ότι το ελάχιστο όριο ηλικίας δεν πρέπει να είναι κατώτερο των 16 ετών, ότι η εβδομαδιαία εργασία δεν είναι δυνατό να υπερβαίνει τις 40 ώρες και ότι σε περίπτωση υπέρβασής του θα αμείβονται υπερωριακά. Οι εργαζόμενοι καταβάλουν το 26% των ακαθαρίστων αποδοχών τους για κοινωνική ασφάλιση

 Είναι αρκετά δύσκολη η εξεύρεση έμπειρου και μορφωμένου επιτόπιο προσωπικού. Πολλοί Αλγερινοί που ανήκουν σε αυτή την κατηγορία προτιμούν την αναζήτηση εργασίας στις χώρες του Κόλπου όπου οι αμοιβές είναι πολύ υψηλότερες 

Η Αγγλική ελάχιστα ομιλείται. Η γλώσσα που κυριαρχεί εκτός βεβαίως της Αραβικής είναι η Γαλλική 

 Επιτρέπεται ο επαναπατρισμός του 50% των αποδοχών των ξένων εργαζομένων.

θ) Άμεσες ξένες επενδύσεις 

Τα πλέον πρόσφατα στοιχεία της Κεντρικής Τράπεζας της Αλγερίας καταγράφουν εισροή άμεσων ξένων επενδύσεων ύψους 1,8 δισ. $ για το 2006. Η World Factbook της CIA εκτιμά ότι το γενικό σύνολο τους ανέρχεται σε 10,6 δισ.$

ι) Τραπεζικό σύστημα 

Έξι κρατικές τράπεζες μονοπωλούν σχεδόν, σε ποσοστό 45% το σύνολο των πραγματοποιoυμένων εμπορικών πράξεων, αλλά υπάρχουν και πολυάριθμες ιδιωτικές (μεταξύ αυτών αρκετές ξένες).

 Αν και η Κεντρική Τράπεζα ευρίσκεται σε στάδιο επεξεργασίας ενός σχεδίου για την πραγματοποίηση πληρωμών μέσω τσεκ ή πιστωτικής κάρτας φαίνεται ότι οι Αλγερινοί δεν θα εξοικειωθούν εύκολα με αυτό. Οι πληρωμές εξακολουθούν να γίνονται με ρευστό . Επιπλέον σημεία εκταμίευσης χρημάτων (ΑΤΜ) υπάρχουν ελάχιστα και η ανάληψη γίνεται με εγχώριες πιστωτικές κάρτες και όχι διεθνείς.

 Η Αλγερινή Κυβέρνηση ασκεί ¨σφιχτό ¨ έλεγχο επί του συναλλάγματος και η Κεντρική Τράπεζα περιορίζει τον επαναπατρισμό των κερδών. Μια ξένη εταιρεία που δεν έχει σχέση με τον τομέα των υδρογονανθράκων έχει δικαίωμα εισπράξεων μόνον του 50% των κερδών της σε συνάλλαγμα. Το υπόλοιπο το λαμβάνει σε τοπικό νόμισμα. Οι ξένες εταιρείες που αναπτύσσουν δραστηριότητα στον προαναφερόμενο τομέα λαμβάνουν το 100% των κερδών τους σε δηνάρια.  

ΚΕΦΑΛΑΙΟ VI: 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΟΤΗΤΑΣ

α) Γενικά 

Το Ισλάμ είναι η κύρια θρησκεία της Αλγερίας και μέχρι ένα βαθμό επηρεάζει τις προσωπικές , πολιτικές και οικονομικές διεργασίες

 Η χώρα έχει μια ιδιόμορφη πολιτιστική ιδιαιτερότητα: Γεωγραφικά ευρίσκεται στο σταυροδρόμι της Αφρικής και της Μεσογείου. Ο πληθυσμός της συνίσταται όχι μόνο σε Άραβες αλλά και Βέρβερους. Η ιστορία της σηματοδοτείται από τη Γαλλική αποικιοποίηση που διήρκεσε 120 έτη και τον ανταρτοπόλεμο για την ανεξαρτησία. Έχει επίσης σημαδευτεί έντονα από φρικτές πράξεις τρομοκρατίας κατά την 10ετία του 90 .

 Η Παρασκευή είναι ημέρα αργίας για τους Άραβες και συνεπώς για τους Αλγερινούς. Το weekend στην υπό εξέταση χώρα εκτός της Παρασκευής περιλαμβάνει και το Σάββατο. Την δεύτερη αυτή ημέρα, ορισμένες ιδιωτικές εταιρείες λειτουργούν. Τα καταστήματα, ενώ είναι εντελώς κλειστά την Παρασκευή, είναι ως επί το πλείστον ανοικτά το Σάββατο

 Κατά τη διάρκεια της ιερής γιορτής του Ραμαζανιού, οι Αλγερινοί, όπως όλοι οι Άραβες, νηστεύουν από το πρωί έως το απόγευμα και εργάζονται μέχρι έξι ώρες ημερησίως. Εκτός από την τροφή, απαγορεύεται η πόση ύδατος, και το κάπνισμα. 

β) Ηθικές αξίες 

 Οι οικογένεια αποτελεί το κέντρο της κοινωνικής ζωής των Αλγερινών. Οι δεσμοί της οικογένειας αποτελούν την κυριότερη ηθική αξία μαζί με την έννοια της τιμής. Ενάρετος άνθρωπος αποτελεί καύχημα για την οικογένεια του. Αντίθετα η απώλεια της τιμής καταισχύνει πέρα από το άτομο και το οικογενειακό του περιβάλλον .

γ). Κοινωνικές συνήθεις - Ήθη και έθιμα. 

1)  Συναντήσεις - Τρόπος χαιρετισμού 

 
Οι Αλγερινοί, όταν συναντιούνται, δεν χαιρετούν απλώς με χειραψία. Επεκτείνουν τη συζήτηση με ερωτήσεις για την υγεία του προσώπου που συναντούν, την οικογένειά του, την εργασία του κ.λ.π. Με τον τρόπο αυτό ενδυναμώνεται η σχέση και επιδεικνύεται ενδιαφέρον για τον συνομιλητή. Οικεία πρόσωπα ανταλλάσσουν ασπασμούς. 

Στη συνάντηση άνδρα και γυναίκας, που δεν γνωρίζονται, ο πρώτος απλώς νεύει και περιμένει από την γυναίκα να εκτείνει το χέρι της για χαιρετισμό. Πρέπει να αποφεύγεται η οπτική επαφή άνδρα και γυναίκας που δεν είναι γνωστοί. Θρησκευόμενοι Άραβες δεν χαιρετούν γυναίκα με χειραψία. Σε καμία περίπτωση δεν θα πρέπει αυτό να εκληφθεί ως έλλειψη σεβασμού προς το πρόσωπό της.

2). Ονόματα - Τίτλοι 
 
Ενδιαφέρον παρουσιάζει η χρησιμοποίηση τίτλων ένεκα του ρόλου που παίζει η ιεραρχία στην Αλγερινή κοινωνία.

Χρήσιμη είναι η προσφώνηση προσώπων που κατέχουν κάποια κοινωνική θέση (καθηγητές, στρατιωτικοί, γιατροί, δικηγόροι)με τον τίτλο τους

3). Δώρα
Η ανταλλαγή δώρων είναι μέρος της Αλγερινής κουλτούρας και ενισχύει τη σταθερότητα και διάρκεια των σχέσεων

● Ο επισκεπτόμενος  Αλγερινό σπίτι θα ήταν χρήσιμο να προσφέρει γλυκά, φρούτα ή άνθη (κυρίως τριαντάφυλλά ή τουλίπες) 

● Συνηθίζεται ο αποδεχόμενος το δώρο, εφόσον είναι συσκευασμένο να μην το ανοίγει. 

● Η προσφορά αλκοόλ είναι ευπρόσδεκτη εφόσον υπάρχει βεβαιότητα ότι το πρόσωπο στο οποίο δίδεται ως δώρο δεν δεσμεύεται για θρησκευτικούς λόγους 

● Το δώρο προσφέρεται με τα δύο χέρια ή το δεξί 

4) Πρόσκληση σε γεύμα 

Οι Αλγερινοί αγαπούν το πολύ και καλό φαγητό. Είναι πολύ τιμητικό να προσκληθεί κάποιος στο σπίτι Μουσουλμάνου για να γευματίσουν . 

Θα πρέπει όμως να έχει υπόψη του τα εξής : 

● Να μην προσφέρει αλκοόλ εφόσον γνωρίζει ότι ο οικοδεσπότης του είναι θρησκευόμενο πρόσωπο 

● να αφαιρέσει τα υποδήματά του κατά την είσοδο του στην κατοικία που προσκαλείται

● Γυναίκες και άνδρες, είναι πολύ πιθανό να μην παρακαθήσουν στο ίδιο τραπέζι

● Απαιτείται συνετή ένδυση και όχι ιδιαίτερα εξεζητημένη ή τολμηρή (ιδιαίτερα για τις γυναίκες ) 

● Ο επισκέπτης χαιρετά πρώτα το μεγαλύτερο σε ηλικία πρόσωπο 

δ) Επιχειρηματικά ήθη – συνήθειες

● Οι προσωπικές σχέσεις είναι καταλυτικός παράγοντας στη σύναψη επιχειρηματικών δεσμών

● Η ανταλλαγή καρτών είναι χρήσιμη, και γίνεται με το δεξί χέρι. Σκόπιμη η αναγραφή των στοιχείων στα Γαλλικά ή Αραβικά

● Ο προσδιορισμός ραντεβού πρέπει να γίνεται αρκετά νωρίς.

● Η περίοδος του Ραμαζανιού είναι τελείως ακατάλληλη για επιχειρηματικές επαφές 

● Η Παρασκευή είναι ημέρα αργίας και όλες οι εταιρείες δεν λειτουργούν

● Είναι πολύ πιθανή  μακρά αναμονή σε επιχειρηματικό ραντεβού και  συχνή διακοπή από τρίτους κατά τη διάρκεια της συζήτησης

 ● Στις συνομιλίες χρησιμοποιείται η Γαλλική ή Αραβική 

 ● Το ωράριο (Κυριακή - Πέμπτη ) είναι 09.00-17.00 
                                              Στέφανος Ι. Βουδούρης

                                                Σύμβουλος Α’ ΟΕΥ  
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