ΤΕΕ – ΠΣΔΜΗΥΠ
             
Τεχνολογίες Πληροφορικής & Επικοινωνιών

 

                                       Αναζητώντας Λύσεις   


Αγαπητοί συνάδελφοι,

Η σημερινή εκδήλωση, που πραγματοποιήθηκε με πρωτοβουλία του ΠΣΔΜΗΥΠ και της ΕΕΕ Ηλεκτρονικών και την αμέριστη συμπαράσταση του ΤΕΕ, είχε ως κύριο στόχο την ανάπτυξη ενός δημόσιου προβληματισμού πάνω σε θέματα που σχετίζονται με τις Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών. Οι κυριότεροι άξονες γύρω από τους οποίους κινήθηκε η συζήτηση ήταν οι προτεραιότητες της νέας κυβέρνησης, η πορεία του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Κοινωνία της Πληροφορίας», η αποτελεσματικότητα και η βιωσιμότητα των έργων Πληροφορικής,  και το ανύπαρκτο -προς το παρόν- θεσμικό πλαίσιο για την υλοποίηση μελετών και έργων Πληροφορικής.

Στη σύντομη τοποθέτηση μου θα προσπαθήσω να συνοψίσω τα όσα ενδιαφέροντα ακούστηκαν αλλά και να κωδικοποιήσω τις προτάσεις του Συλλόγου για την αντιμετώπιση των υπαρχόντων προβλημάτων στο χώρο των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών.

Οι ομιλητές που προηγήθηκαν, αν και ο καθένας από τη δική του θεσμική θέση και οπτική γωνία, αναγνώρισαν, άμεσα ή έμμεσα, με τις τοποθετήσεις τους τρία σημεία που χαρακτηρίζουν το χώρο.

Το πρώτο σημείο που συμφωνούν όλοι είναι ο σημαντικός ρόλος των ΤΠΕ στην οργάνωση ενός σύγχρονου κράτους, το οποίο θα λειτουργεί με διαφάνεια και θα παρέχει υπηρεσίες υψηλής ποιότητας προς τους πολίτες και τις επιχειρήσεις.

Η σημασία των ΤΠΕ υποδεικνύεται κυρίως από το μέγεθος του Ε.Π «Κοινωνία της Πληροφορίας» και το εύρος που αυτό καλύπτει. Όλα ή σχεδόν όλα τα Υπουργεία έχουν εντάξει στα δικά τους Επιχειρησιακά Προγράμματα ένα ή περισσότερα μεγάλα έργα Πληροφορικής με άμεσο στόχο την καλύτερη οργάνωση και λειτουργία τους και έμμεσο, αλλά ουσιαστικό στόχο, τη βελτίωση της εξυπηρέτησης του πολίτη.

Η αναγνώριση, όμως, του ρόλου της Πληροφορικής στο νέο υπό διαμόρφωση περιβάλλον έρχεται από τον ίδιο τον Πρωθυπουργό της χώρας, τον κ. Κωνσταντίνο Καραμανλή, ο οποίος τόσο στις προεκλογικές του εξαγγελίες όσο και στις προγραμματικές δηλώσεις της νέας κυβέρνησης μίλησε για αξιοποίηση των δυνατοτήτων και ευκαιριών που προσφέρουν οι νέες τεχνολογίες με στόχο τη μείωση της γραφειοκρατίας, την αύξηση της διαφάνειας και την παροχή υπηρεσιών με το σύστημα «one stop shop», γρήγορα και εύκολα.

Κι όμως, ενώ όλοι συμφωνούν ότι οι Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών είναι πολύ σημαντικός παράγοντας για τη βελτίωση της Δημόσιας Διοίκησης, οι μελέτες και τα έργα Πληροφορικής δεν καλύπτονται από κανένα ουσιαστικό θεσμικό πλαίσιο και οι πραγματικοί επιστήμονες Πληροφορικής δεν έχουν καμία συμμετοχή στην όλη προσπάθεια. Και αυτό είναι το δεύτερο συμπέρασμα της σημερινής μας εκδήλωσης.

Οι μελέτες και τα έργα Πληροφορικής και Επικοινωνιών καλύπτονται μόνο από τους γενικούς κανονισμούς που διέπουν όλα τα Δημόσια Έργα και δε λαμβάνουν υπ’ όψιν τις ιδιαιτερότητες του συγκεκριμένου χώρου. Το μεγαλύτερο πρόβλημα, όπως διαπιστώνεται, είναι ότι δεν υπάρχει κανένας ουσιαστικός περιορισμός για το ποιος μπορεί να αναλάβει την εκπόνηση της μελέτης ενός πληροφοριακού συστήματος αλλά και την υλοποίηση του αντίστοιχου έργου. Είναι σύνηθες το φαινόμενο, εταιρείες συμβούλων να σχεδιάζουν και εταιρείες -κατά δήλωσή τους- Πληροφορικής να υλοποιούν έργα πολλών εκατομμυρίων ευρώ χωρίς να διαθέτουν στο δυναμικό τους ούτε έναν επιστήμονα Πληροφορικής. Επιβεβαιώνεται, δυστυχώς για μια ακόμη φορά, ότι στην Ελλάδα και ειδικά στο συγκεκριμένο χώρο, το «ότι δηλώσεις, είσαι!».

Την αναρχία που βασιλεύει στο χώρο των Δημοσίων Έργων έρχεται να συμπληρώσει η απουσία εκπροσώπων των επισήμων και αληθινών επιστημόνων Πληροφορικής από τα θεσμοθετημένα όργανα του κράτους. Στα όργανα αυτά είτε δεν εκπροσωπείται καθόλου ο χώρος των ΤΠΕ είτε εκπροσωπείται από κατ΄ επίφαση Πληροφορικούς. Αυτό έχει ως αποτέλεσμα η αναρχία να διαιωνίζεται και το πρόβλημα να διογκώνεται.

Με τη διαπίστωση αυτή, περνάμε στο τρίτο και – κατά την γνώμη μου - σημαντικότερο συμπέρασμα της εκδήλωσης, ότι η Ελλάδα παρά το γεγονός της κατανόησης της σημασίας των ΤΠΕ και της ύπαρξης ενός τεράστιου ποσού στη διάθεσή της, βρίσκεται, δυστυχώς, πολύ κοντά στο χάσιμο μιας ακόμη ευκαιρίας. Και αυτό δε σημαίνει, κατ’ ανάγκη, ότι δε θα απορροφηθεί το σύνολο των διαθέσιμων πόρων, αλλά ότι το τελικό αποτέλεσμα δε θα έχει καμία σχέση με το όραμα της Κοινωνίας της Πληροφορίας και τους αρχικούς στόχους.

Η ουσιαστική έλλειψη, έως σήμερα, κεντρικής στρατηγικής και ο σχεδιασμός των έργων πολλές φορές από μη σχετικούς, έχει προκαλέσει δυσλειτουργία του χώρου και αναποτελεσματικότητα:

· Μεγάλα και σημαντικά έργα προκηρύσσονται με τρομερά συμπιεσμένους προϋπολογισμούς αναγκάζοντας τις εταιρείες Πληροφορικής και Επικοινωνιών είτε να μη συμμετέχουν στους διαγωνισμούς είτε να προσπαθούν να καλύψουν το ελάχιστο των προδιαγραφών.

· Έργα που θα έπρεπε να υλοποιούνται ενιαία και κεντρικά, προκηρύσσονται και ανατίθενται τμηματικά και ανεξάρτητα, μειώνοντας σημαντικά τη χρησιμότητα και την αποδοτικότητά τους αλλά και αυξάνοντας το κόστος.

· Έργα που, θεωρητικά, πρόκειται να καλύψουν ταυτόσημες ανάγκες παρόμοιων φορέων, προδιαγράφονται με τελείως διαφορετικό τρόπο οδηγώντας σε παραπλήσια με τα προαναφερθέντα αποτελέσματα.

Είναι φανερό ότι πρέπει να αλλάξουν πολλά πράγματα για να βελτιωθεί η κατάσταση. Και είναι επίσης φανερό ότι, για να γίνει αυτό, πρέπει να συμβάλλουμε όλοι.

Ο ΠΣΔΜΗΥΠ και η ΕΕΕ Ηλεκτρονικών καταβάλουν κάθε δυνατή προσπάθεια προς την κατεύθυνση αυτή. Εκτός από την οργάνωση αντίστοιχων εκδηλώσεων που συμβάλλουν στην ανάδειξη του προβλήματος και στην έναρξη ενός δημόσιου διαλόγου, προχωρεί στην κατάθεση συγκεκριμένων προτάσεων.

· Δημιουργία  μητρώων για τις μελέτες και τα έργα ΤΠΕ και καθορισμό αυστηρών κριτηρίων που θα πρέπει να πληρούν οι επιχειρήσεις που θα αναλαμβάνουν Δημόσια Έργα

· Δημιουργία ανεξάρτητου μητρώου αξιολόγων από επιστήμονες Πληροφορικής

· Στελέχωση του Δημόσιου Τομέα με επιστήμονες Πληροφορικής που θα χαράσσουν τη στρατηγική σε θέματα ΤΠΕ και θα αναφέρονται απευθείας στην Ανώτατη Διοίκηση

· Ενεργοποίηση των θεσμοθετημένων οργάνων του κράτους που ασχολούνται με θέματα ΤΠΕ, όπως το Συμβούλιο Πληροφορικής, και συμμετοχή σε αυτά εκπροσώπων των φορέων που εκφράζουν τους πραγματικούς επιστήμονες Πληροφορικής

Ο ΠΣΔΜΗΥΠ και η ΕΕΕ Ηλεκτρονικών πέρα από τις προτάσεις της, προχωρεί και σε ενέργειες που θα συμβάλλουν στην ενιαία εκπροσώπηση των επιστημόνων Πληροφορικής. Η ίδρυση του Τμήματος Πληροφορικής και Επικοινωνιών εντός του ΤΕΕ είναι ένα πολύ θετικό βήμα προς την κατεύθυνση αυτή και ελπίζουμε ότι θα κερδίσει τη στήριξη και την αναγνώριση από τους επίσημους φορείς του κράτους. Είμαστε στη διάθεση όλων των εμπλεκομένων φορέων, έτσι ώστε με αγαστή συνεργασία να επιτευχθεί το επιθυμητό αποτέλεσμα.

Κλείνοντας, θέλω, εκ μέρους της οργανωτικής επιτροπής, να ευχαριστήσω όλους όσους μας τίμησαν με την παρουσία και τη συμμετοχή τους στη σημερινή εκδήλωση, όπως επίσης και το Τμήμα Επιστημονικού & Αναπτυξιακού Έργου του ΤΕΕ που συνεισέφερε σημαντικά στην επιτυχημένη οργάνωσή της,

Συμπεράσματα

                                            Δημήτρης Ι. Μπογιατζής


