PAGE  
211
	ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ 



ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ

ΣΥΜΠΟΣΙΟ ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΥΠΟΠΟΙΗΣΗ
(2η ΗΜΕΡΑ)
ΠΑΡΑΣΚΕΥΗ 28 ΝΟΕΜΒΡΙΟΥ 2008
(ΩΡΑ ΕΝΑΡΞΗΣ 10:00΄)

ΓΡΑΜΜΑΤΕΥΣ:

Καλημέρα σας. Καλώς ήρθατε. Το Προεδρείο.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Καλή σας μέρα. Σας καλωσορίζουμε στην πρωινή αυτή ενότητα που αναφέρεται στην τυποποίηση στα τρόφιμα και τα ποτά ως εργαλείο προστασίας του καταναλωτή.


Καλωσορίζουμε όλους σας εδώ, λέγοντάς σας ότι θα προσπαθήσουμε να περιγράψουμε μία πτυχή του θέματος που είναι πολύ ευαίσθητο για τον κόσμο, για όλους εμάς ως καταναλωτές.


Η κυρία Μεθενίτου θα πάρει πρώτη τον λόγο λέγοντάς μας κάποια πράγματα για τον ρόλο του κράτους στον επίσημο έλεγχο για την προστασία του καταναλωτή.


Διαδικαστικά να κάνω μια παρέμβαση και να σας πω ότι όποιος έχει κάποια ερώτηση θα τον παρακαλούσαμε να συμπληρώσει το σχετικό έντυπο που είναι μέσα στον φάκελο που έχετε κοντά σας, για να υποβληθεί στο τέλος στο Προεδρείο και ο αντίστοιχος ομιλητής ν' απαντήσει σχετικά.


Ευχαριστούμε.

Κα ΜΕΘΕΝΙΤΟΥ:
Και από πλευράς μου σας καλωσορίζω. ευχαριστώ την οργανωτική επιτροπή του ΤΕΕ για την πρόσκληση να συμμετάσχω στο σημερινό αυτό συμπόσιο.


Θα αναφερθούμε στο θέμα του επισήμου ελέγχου κάνοντας πλέον από την πλευρά της αρχής για τον έλεγχο των τροφίμων. Εγώ υπηρετώ στο Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων και διευθύνω το Ινστιτούτο υγιεινής τροφίμων Αθηνών που είναι ένα από τα εργαστήρια που εμπλέκονται στον επίσημο έλεγχο.


Θα κάνω μια αναδρομή στο νομικό πλαίσιο που είναι σε εφαρμογή για τον επίσημο έλεγχο και που κατά κύριο λόγο είναι Ευρωπαϊκό αυτό το νομικό πλαίσιο, σε επίπεδο κανονισμών, άρα είναι επιβεβλημένη η εφαρμογή τους από τα κράτη μέλη και πώς αυτό έχει περάσει στην Ελληνική εφαρμογή.


Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή μετά τα διατροφικά σκάνδαλα τα οποία εμφανίστηκαν από το 1999 μέχρι το 2000 αποφάσισε ότι θα πρέπει να γίνει ένα πλαίσιο πολύ σφικτό και ενιαίο για τα κράτη μέλη, έτσι ώστε να μπορεί ο έλεγχος των τροφίμων να διασφαλιστεί με στόχο την προστασία του καταναλωτή και την ελεύθερη διακίνηση ασφαλών προϊόντων στην ενιαία Ευρωπαϊκή αγορά αλλά και στις τρίτες χώρες.

Το νομικό πλαίσιο στο οποίο αναφέρομαι, όπως βλέπετε είναι τεράστιο, είναι πρόσφατο, και όταν λέω πρόσφατο εννοώ ότι ξεκινάει από το 2002 και ακόμα τα εφαρμοστικά μέτρα που παίρνει κάθε κράτος μέλος είναι σε εκκρεμότητα, είναι δηλαδή εν εξελίξει.


Ξεκινάμε με τον βασικό κορμό της Ευρωπαϊκής νομοθεσίας που είναι ο κανονισμός 178/2002 που βάζει τις γενικές απαιτήσεις για την ασφάλεια των τροφίμων και που υλοποιείται με όλους αυτούς τους κανονισμούς που είναι από κάτω, που είναι τα βασικά νομοθετικά κείμενα, με κύριο τον 882 αμέσως μετά που βάζει τους κανόνες της διενέργειας του επισήμου ελέγχου.


Για την Ευρωπαϊκή Ένωση και για τα κράτη μέλη συνεπώς, οι νόμοι, οι κανονισμοί και οι διοικητικές ρυθμίσεις που διέπουν τα τρόφιμα και τις ζωοτροφές γενικότερα και ειδικότερα με στόχο την ασφάλεια των τροφίμων σε κοινοτικό επίπεδο και σε εθνικό επίπεδο αποτελούν τη νομοθεσία για τα τρόφιμα.


Ο όρος αυτός καλύπτει όλα τα στάδια της παραγωγής, από την πρωτογενή, από τις ζωοτροφές μέχρι και τη διανομή τόσο των τροφίμων όσο και των ζωοτροφών.


Η Ευρωπαϊκή νομοθεσία, όπως σας είπα, αποβλέπει στην προστασία των συμφερόντων των καταναλωτών, έτσι ώστε να επιλέγουν τρόφιμα ως ενημερωμένοι πολίτες της Ευρωπαϊκής Ένωσης, και στην εμπιστοσύνη από τα ενδιαφερόμενα μέρη και τους εμπορικούς εταίρους – και όταν λέμε ενδιαφερόμενα μέρη εννοούμε της μη κυβερνητικές οργανώσεις, εννοούμε τις οργανώσεις των καταναλωτών – να αποκτήσουν λοιπόν μια εμπιστοσύνη, και οι εμπορικοί εταίροι είναι τα κράτη μέλη που έχουν συναφθεί εμπορικές συμφωνίες με την Ευρωπαϊκή Ένωση, και η βιομηχανία.


Η εμπιστοσύνη λοιπόν ήταν ένας από τους στόχους στην επιστημονική βάση των αποφάσεων αυτών και στην ανεξαρτησία των σχετικών θεσμικών οργάνων μέσα στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή.


Ο κανονισμό 178 που όπως σας είπα αποτελεί τον κορμό, που βάζει τις γενικές αρχές για τη νομοθεσία των τροφίμων, βάζει τις γενικές αρχές και τις απαιτήσεις της νομοθεσίας, ιδρύει την Ευρωπαϊκή Αρχή για την ασφάλεια των τροφίμων – θα το δούμε μετά – και θεσπίζει διαδικασίες για τα θέματα της ασφάλειας των τροφίμων.


Σκοπός της νομοθεσίας αυτής είναι να εξασφαλίζεται υψηλό επίπεδο προστασίας της υγείας των καταναλωτών κατά την άσκηση των κοινοτικών πολιτικών και η ομοιόμορφη κυκλοφορία ασφαλών τροφίμων και ζωοτροφών μέσα στην Κοινότητα.


Για ασφαλή τρόφιμα είναι ανάγκη να εξετάζονται – μια καινούργια έννοια την οποίαν βλέπουμε εδώ, τώρα έχει περάσει και στη νοοτροπία των Ελλήνων, αλλά από το 2002 και μετά – θα πρέπει να εξετάζονται όλες οι πτυχές της αλυσίδας παραγωγής τους ως μια συνέχεια από την πρωτογενή παραγωγή και την παραγωγή ζωοτροφής μέχρι και την πώληση ή τη διάθεση του τροφίμου στον καταναλωτή.


Η δυνατότητα ανίχνευσης και παρακολούθησης, θα έλεγα και καταγραφής, όλης της διαδικασίας παραγωγής, μεταποίησης και διάθεσης ενός τροφίμου λέγεται ανιχνευσιμότητα, η γνωστή σε μας ιχνηλασιμότητα, και είναι απαίτηση από τη νομοθεσία.


Όπως είπα και προηγουμένως, οι εμφανιζόμενοι διατροφικοί κίνδυνοι σε Ευρωπαϊκό επίπεδο – ως παράδειγμα αναφέρω τις διοξίνες και τη σπογγώδη εγκεφαλοπάθεια, τη νόσο των τρελών αγελάδων, που θα ξέρετε όλοι, και άλλες – αναγνωρίστηκε ως μεγάλο μειονέκτημα μέσα στην Ευρωπαϊκή Ένωση η έλλειψη ενός αποτελεσματικού συστήματος για τη συλλογή και ανάλυση σε κοινοτικό επίπεδο δεδομένων για την αλυσίδα των τροφίμων και συνεπώς ένα τέτοιο έπρεπε να τεθεί σε λειτουργία.

Έτσι κρίθηκε απαραίτητη η ίδρυση σε Ευρωπαϊκό επίπεδο μιας Αρχής για την ασφάλεια των τροφίμων, η γνωστή σε όλους μας ΕΦΣΑ. Το έργο της Αρχής αυτής είναι  συλλογή, αξιολόγηση πληροφοριών και η συνεχής επαγρύπνησή της σχετικά με τους αναδυόμενους κινδύνους για τους οποίους θα μιλήσουμε – τον ορισμό των κινδύνων τον δίνουν τα σχετικά κείμενα – για την ασφάλεια των τροφίμων, με σκοπό την πρόληψή τους έτσι ώστε ο καλύτερος προσδιορισμός τους να μπορεί μακροπρόθεσμα να λειτουργήσει ως πολύ σημαντικός προληπτικός μηχανισμός για την Ευρωπαϊκή Ένωση.


Άρα βλέπουμε την παράμετρο πρόληψη εδώ με τη συλλογή διαφόρων στοιχείων.


Η ΕΦΣΑ, η Αρχή δηλαδή αυτή, η Ευρωπαϊκή Αρχή Τροφίμων, είναι ένας ανεξάρτητος επιστημονικός πόλος όσον αφορά την αξιολόγηση των κινδύνων, εξασφαλίζοντας την ομαλή λειτουργία της εσωτερικής αγοράς. Όταν λέμε εσωτερική αγορά εννοούμε την αγορά της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Ταυτόχρονα είναι ένα γνωμοδοτικό όργανο για επίμαχα επιστημονικά θέματα έτσι ώστε τα θεσμικά όργανα της Κοινότητας και τα κράτη μέλη να λαμβάνουν ενημερωμένες αποφάσεις για τη διαχείριση των κινδύνων.


Παρ' όλη την παρουσία της Ευρωπαϊκής Αρχής Τροφίμων τα θεσμικά όργανα της Κοινότητας που είναι η Ευρωπαϊκή Επιτροπή, παραμένουν να έχουν τον ίδιο θεσμικό ρόλο, άρα να είναι υπεύθυνα για την κοινοποίηση μέτρων διαχείρισης του κινδύνου με τις δέουσες ανταλλαγές πληροφοριών μεταξύ Αρχής για την ασφάλεια των τροφίμων, κρατών μελών, αρμόδιες Αρχές των κρατών μελών, και της Επιτροπής της Ευρωπαϊκής Ένωσης.


Θα πάμε σε κάποιους ορισμούς που δίνει ο 178 για την έννοια του τρόφιμου. Τί είναι τρόφιμο; Μέχρι τώρα ξέραμε ότι τα τρόφιμα είναι αυτά που είναι προς κατανάλωση, προς βρώση. Υπήρχαν κατηγορίες τροφίμων που τώρα είναι μέσα στα τρόφιμα που εμείς δεν τα είχαμε αντιληφθεί ότι αποτελούν τρόφιμα.


Είναι ουσίες ή προϊόντα, είτε αυτά έχουν υποστεί πλήρη ή μερική επεξεργασία είτε όχι, τα οποία προορίζονται για βρώση από τον άνθρωπο ή αναμένεται ότι θα χρησιμεύσουν για τον σκοπό αυτόν. Στα τρόφιμα, το καινούργιο, περιλαμβάνονται τα ποτά, οι τσίχλες, και οποιαδήποτε ουσία, περιλαμβανομένου του νερού, η οποία ενσωματώνεται σκόπιμα στα τρόφιμα, στη διαδικασία παραγωγής, παρασκευής ή επεξεργασίας τους.


Τί είναι τα μη ασφαλή τρόφιμα; Τρόφιμα τα οποία είναι μη ασφαλή, λέει η Ευρωπαϊκή Επιτροπή, δεν διατίθενται στην αγορά. Τα τρόφιμα θεωρούνται ως μη ασφαλή όταν εκτιμάται ότι είναι επιβλαβή για την υγεία ή ακατάλληλα για ανθρώπινη κατανάλωση.


Ο καθορισμός βέβαια ενός μη ασφαλούς τροφίμου πρέπει να λαμβάνει υπ' όψιν τις συνθήκες χρήσης αυτού και τις πληροφορίες που παρέχονται στην ετικέτα ή και άλλες πληροφορίες που γενικά είναι διαθέσιμες για τον καταναλωτή.


Επιβλαβές τρόφιμο. Αυτό που έχει πιθανές άμεσες ή και βραχυπρόθεσμες ή και μακροπρόθεσμες συνέπειες στην υγεία του ατόμου που τα καταναλώνει αλλά και στις επερχόμενες γενεές. Πιθανές σωρευτικές ατομικές συνέπειες, ιδιαίτερες ευαισθησίες όσον αφορά την υγεία συγκεκριμένης κατηγορίας καταναλωτών, π.χ. τα αλλεργιογόνα.


Ένα τρόφιμο θεωρείται ακατάλληλο για ανθρώπινη κατανάλωση όταν δεν μπορεί να καταναλωθεί σύμφωνα με τη χρήση για την οποία προορίζεται εξ αιτίας μόλυνσης προερχόμενης από ξένες ουσίες ή από άλλους παράγοντες ή λόγω αλλοίωσης ή σήψης ή αποσύνθεσης.


Αυτοί είναι οι βασικοί κανόνες που χαρακτηρίζουν ένα τρόφιμο και διαχειρίζεται ανάλογα κάθε Αρχή το τρόφιμο ως επιβλαβές ή ακατάλληλο. Είναι διαφορετικός ο τρόπος διαχείρισής του.


Τί είναι κίνδυνος: Ο βαθμός στον οποίον είναι πιθανή μια επιβλαβής συνέπεια στην υγεία και η σοβαρότητα αυτής της συνέπειας ως αποτέλεσμα της ύπαρξης μιας πηγής κινδύνου.


Τί είναι ανάλυση του κινδύνου: Η διαδικασία που αποτελείται από τρεις αλληλένδετες συνιστώσες, την αξιολόγησή του, τη διαχείρισή του και την ενημέρωση σχετικά με τον κίνδυνο.


Η αξιολόγηση του κινδύνου είναι μια διαδικασία επιστημονικής βάσης που απαρτίζεται από 4 βήματα. Τον προσδιορισμό της πηγής, τον χαρακτηρισμό της πηγής, την αξιολόγηση της έκθεσης στον κίνδυνο, πόσο εκτίθενται ομάδες καταναλωτών σε αυτόν, και αυτό έχει να κάνει με διατροφικές συνήθειες κ.λπ., και τον χαρακτηρισμό του κινδύνου.


Η διαχείριση του κινδύνου είναι η διαδικασία που διακρίνεται από την αξιολόγηση του κινδύνου, της στάθμισης εναλλακτικών πολιτικών, αφού ζητηθεί η γνώμη των ενδιαφερομένων μερών και αφού ληφθεί υπ' όψιν η αξιολόγηση του κινδύνου και άλλοι εύλογοι παράγοντες με στόχο τα κατάλληλα μέτρα πρόληψης και ελέγχου.

Ενημέρωση σχετικά με τον κίνδυνο. Είναι η αμφίδρομη ανταλλαγή πληροφοριών και απόψεων σε όλη τη διάρκεια της διαδικασίας ανάλυσής του μεταξύ των αξιολογητών του κινδύνου, που είναι η ΕΦΣΑ στην προκειμένη περίπτωση ή οι αρμόδιες Αρχές, των διαχειριστών του κινδύνου, που επίσης είναι οι ίδιοι, των καταναλωτών, των επιχειρήσεων τροφίμων και ζωοτροφών, της ακαδημαϊκής κοινότητας και άλλων ενδιαφερομένων μερών όσον αφορά τις πηγές του κινδύνου και τους κινδύνους, τους παράγοντες που συνδέονται με τον κίνδυνο.


Μια καινούργια έννοια πέραν της διαχείρισης του κινδύνου όταν εντοπιστεί ο κίνδυνος, αξιολογηθεί η σοβαρότητά του, γίνει η σχετική ενημέρωση, στον 178 είναι η αρχή της προφύλαξης.

Σε ειδικές περιπτώσεις, λέει ο 178, ύστερα από αξιολόγηση διαθέσιμων πληροφοριών εντοπίζεται πιθανότητα βλαβερών επιπτώσεων στην υγεία αλλά εξακολουθεί να υπάρχει επιστημονική αβεβαιότητα.


Σ' αυτή την περίπτωση μπορεί να ληφθούν προσωρινά μέτρα διαχείρισης του κινδύνου για την εξασφάλιση του υψηλού επιπέδου προστασίας της υγείας του καταναλωτή μέχρι να υπάρξουν περαιτέρω επιστημονικές πληροφορίες για μια πιο εμπεριστατωμένη αξιολόγηση του κινδύνου.


Άρα και σε περίπτωση που δεν υπάρχει επιστημονική βάση ενός κινδύνου, η αξιολόγησή του δηλαδή δεν στηρίζεται σε επιστημονικά δεδομένα, ένα προϊόν μπορεί να θεωρηθεί ακατάλληλο ή επιβλαβές με τον εν δυνάμει κίνδυνο, μέχρι να προκύψουν καινούργια δεδομένα.


Αυτής της Αρχής πολλά κράτη μέλη και η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει κάνει χρήση πάρα πολλές φορές προκειμένου να αποσύρει εν δυνάμει μη ασφαλή προϊόντα.


Στον 178 φαίνεται η συμμετοχή – πράγμα που δεν το ξέραμε στο παρελθόν – της σχετικής Αρχής τροφίμων και των κρατών μελών ως προς την εκπόνηση διεθνών προτύπων σχετικά με τα τρόφιμα.


Μπορούν λοιπόν τα κράτη μέλη και η Αρχή τροφίμων να συμβάλουν στην ανάπτυξη διεθνών τεχνικών προτύπων για τα τρόφιμα και τις ζωοτροφές, να προωθήσουν τον συντονισμό του έργου των διεθνών κυβερνητικών και μη οργανώσεων σχετικά με τα πρότυπα, συμβάλλουν όταν αυτό απαιτείται στη σύναψη συμφωνιών για την αναγνώριση της ισοδυναμίας των προτύπων, προάγουν την αντιστοιχία μεταξύ διεθνών τεχνικών προδιαγραφών και της νομοθεσίας για τα τρόφιμα διασφαλίζοντας παράλληλα ότι δεν θα μειωθεί το υψηλό επίπεδο προστασίας που έχει υιοθετηθεί στην Κοινότητα.


Σας παραπέμπω στο πρόσφατο ISO, το 22000, το οποίο έχει λάβει υπόψη του απολύτως τις απαιτήσεις της νομοθεσίας.


Πάμε στον κανονισμό των 882/2004 που αφορά τη διενέργεια επίσημου ελέγχου για τη συμμόρφωση προς τη νομοθεσία των τροφίμων.


Τί είναι επίσημος έλεγχος: Κάθε μορφή ελέγχου που πραγματοποιεί η αρμόδια Αρχή ή η Κοινότητα για την εξακρίβωση της συμμόρφωσης προς τη νομοθεσία περί ζωοτροφών και τροφίμων και στους κανόνες περί υγείας και καλής διαβίωσης των ζώων.


Βλέπουμε παραμέτρους όπως είναι η υγεία και η καλή διαβίωση των ζώων να μπαίνουν στην αλυσίδα των τροφίμων.


Οι αρμόδιες Αρχές έχουν τον ρόλο να συντονίζουν τους επισήμους ελέγχους. Η κεντρική Αρχή λοιπόν ενός κράτους μέλους η οποία είναι αρμόδια να οργανώνει επισήμους ελέγχους ή οποιαδήποτε άλλη Αρχή στην οποίαν έχει μεταβιβαστεί αυτή η αρμοδιότητα.


Τα κράτη μέλη ορίζουν τις αρμόδιες Αρχές οι οποίες είναι υπεύθυνες για τους επισήμους ελέγχους.


Στην Ελλάδα με την ΚΥΑ 088/06 έχουν οριστεί κεντρικές αρμόδιες Αρχές για την οργάνωση των επισήμων ελέγχων στην εφαρμογή των κανονισμών για τους οποίους μιλήσαμε προηγουμένως, με πρώτον τον 882.


Οι γενικές υποχρεώσεις των αρμοδίων Αρχών είναι οι εξής: Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι πραγματοποιούνται επίσημοι έλεγχοι για την επαλήθευση της συμμόρφωσης με τη νομοθεσία, τακτικά και με την κατάλληλα συχνότητα βάσης αξιολόγησης των εντοπισθέντων κινδύνων που προκύπτουν από τις ελέγχους τόσο τους επίσημους όσο και του αυτοελέγχους των επιχειρήσεων.


Στην καινούργια νομοθεσία μεγάλο βάρος στη συμμόρφωση με τη νομοθεσία πέφτει στους υπεύθυνους των επιχειρήσεων τροφίμων. Αυτοί έχουν την ευθύνη για την εφαρμογή των κανονισμών, της νομοθεσίας δηλαδή, ενώ η αρμόδια Αρχή επαληθεύει αυτή τη συμμόρφωση διά μέσου των επισήμων ελέγχων.


Στην προσπάθειά τους λοιπόν τα κράτη μέλη, έτσι λέει ο 882, να μπορέσουν να ελέγξουν με ένα ενιαίο σύστημα επισήμων ελέγχων σε Ευρωπαϊκό επίπεδο τις επιχειρήσεις τροφίμων των κρατών μελών, καταρτίζουν λοιπόν τα κράτη μέλη, οι αρμόδιες Αρχές των κρατών μελών, ένα πολυετές πρόγραμμα ελέγχου.


Τα πολυετή προγράμματα ελέγχου υποβάλλονται πρώτη φορά με την απαιτούμενη τεκμηρίωση γιατί επιλέξαμε αυτόν τον έλεγχο και όχι τον άλλον, πρέπει να τεκμηριώνονται όλα αυτά, στην Ευρωπαϊκή Ένωση, είναι σε βάθος χρόνου πενταετίας και μπορούν να τροποποιούνται ετησίως μετά την αξιολόγηση των κινδύνων και οι τροποποιήσεις αυτές βέβαια να γνωστοποιούνται τεκμηριωμένα στα σχετικά όργανα της Ευρωπαϊκής Ένωσης.


Άρα κάθε κράτος μέλος καταρτίζει ένα πολυετές πρόγραμμα, τεκμηριώνει γιατί επέλεξε αυτούς τους ελέγχους και όχι τους άλλους, λαμβάνει υπόψη λοιπόν όλα τα δεδομένα από τους αυτοελέγχους, από τους ελέγχους, ό,τι έχει προκύψει αρχικά, τα υποβάλλει στην Κοινότητα, αν αύριο το πρωί όμως προκύψουν νέα δεδομένα ως προς τους κινδύνους, αυτό τροποποιείται και ή αξιολογούνται από τα αποτελέσματα άλλοι κίνδυνοι οι οποίοι δεν είχαν ληφθεί υπ' όψιν, αξιολογείται το πρόγραμμα αυτό και επαναϋποβάλλεται συμπληρωματικά στην Ευρωπαϊκή Ένωση.


Όλα αυτά ελέγχονται από επιτόπιες επισκέψεις από τα όργανα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής που στην προκειμένη περίπτωση είναι η EDG Sanecom.

Οι αρμόδιες Αρχές προσδιορίζουν τις διαδικασίες που πρέπει ν' ακολουθούν οι υπεύθυνοι των επιχειρήσεων ζωοτροφών και τροφίμων κατά την υποβολή αίτησης για την καταχώρηση των εγκαταστάσεών τους. Καταρτίζουν και ενημερώνουν κατάλογο των επιχειρήσεων τροφίμων και ζωοτροφών και των υπευθύνων αυτών και ενημερώνουν τα σχετικά όργανα της Ευρωπαϊκής Ένωσης.


Οι αρμόδιες Αρχές έχουν βάση δεδομένων τις οποίες στέλνουν στην Ευρωπαϊκή Ένωση, έχει πλήρη εικόνα ποιες επιχειρήσεων τροφίμων δραστηριοποιούνται στη χώρα μας και ποιοι είναι υπεύθυνοι αυτών και ο λόγος που υπάρχει κατά κάποιον τρόπο προσδιορισμός των υπευθύνων είναι ότι οι υπεύθυνοι των επιχειρήσεων έχουν την ευθύνη για την εφαρμογή της νομοθεσίας. Για τον λόγο αυτόν εφαρμόζουν, πρέπει να εφαρμόζουν, συστήματα ΧΑΣΑΠ και διαδικασίες αυτοελέγχων.


Άρα αυτό είναι αρμοδιότητα των υπευθύνων επιχειρήσεων, και αν αυτό τηρείται επίσης είναι στην ευθύνη των επιχειρήσεων. Η αρμόδια Αρχή επαληθεύει αν όλα αυτά, που τους λέει η νομοθεσία στις επιχειρήσεις, τηρούνται.


Πώς διαχειρίζεται μια κρίση η αρμόδια Αρχή και η Ευρωπαϊκή Επιτροπή: Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή με το όργανο που είπαμε ότι είναι η ΕΦΣΑ, η Ευρωπαϊκή Αρχή Τροφίμων, κάνει ένα γενικό σχέδιο διαχείρισης κρίσεων.


Από την άλλη όμως οι αρμόδιες Αρχές καταρτίζουν επιχειρησιακά σχέδια έκτακτης ανάγκης ορίζοντας μέτρα που πρέπει να εφαρμόζονται όταν διαπιστώνεται ότι οι ζωοτροφές ή τα τρόφιμα θέτουν σε σοβαρό κίνδυνο την υγεία των ανθρώπων ή των ζώων προσδιορίζοντας τις διοικητικές Αρχές που πρέπει να συμμετέχουν, τις εξουσίες και τις αρμοδιότητες αυτών, τους διαύλους και τις διαδικασίες για την κοινοποίηση πληροφοριών μεταξύ των ενδιαφερομένων.



Τα κράτη μέλη οφείλουν να επικαιροποιούν τα σχέδια έκτακτης ανάγκης ανάλογα με την περίπτωση, ανάλογα με τους αναδυόμενους κινδύνους.

Μέσα στις αρμοδιότητες της Αρχής είναι να ορίζει τα εργαστήρια τα οποία επιτρέπεται να πραγματοποιούν την ανάλυση των δειγμάτων που λαμβάνονται κατά τους επισήμους ελέγχους, τα οποία στο εξής αναφέρονται ως επίσημα εργαστήρια, καθώς επίσης και τα εθνικά εργαστήρια αναφοράς που έχουν την ευθύνη των συντονισμών των επισήμων εργαστηρίων, τα οποία κοινοποιεί στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή.


Τα επίσημα εργαστήρια λειτουργούν, αξιολογούνται και διαπιστεύονται σύμφωνα με τα ακόλουθα Ευρωπαϊκή πρότυπα, με το γνωστό σε όλους μας ISO 17025 και κατά κάποιον τρόπο λειτουργούν και αξιολογούνται με το 45002, είναι τα γενικά κριτήρια για την αξιολόγηση των εργαστηρίων δοκιμών, λαμβάνοντας υπ' όψιν τα κριτήρια για τις διάφορες μεθόδους δοκιμών που ορίζονται στην κοινοτική νομοθεσία περί ζωοτροφών και τροφίμων, άρα λοιπόν υπάρχουν και κριτήρια για τις δοκιμές. Δεν μπορεί ο καθένας, κάθε επίσημο εργαστήριο, να κάνει ό,τι θέλει, να χρησιμοποιεί όποιες μεθόδους θέλει.


Η διαπίστευση και η αξιολόγηση των εργαστηρίων είναι δυνατόν να αφορούν μεμονωμένες δοκιμές ή ομάδες δοκιμών, μπορεί δηλαδή να είναι γενικές μέθοδοι ή μεμονωμένες μέθοδοι.


Μπορεί η αρμόδια Αρχή ανά πάσα στιγμή αν δεν πληρούνται τα παραπάνω, να ακυρώσει τον ορισμό των επισήμων εργαστηρίων.


Επίσης τόσο από τα Ευρωπαϊκά νομοθετικά κείμενα όσο από την ίδια την αρμόδια Αρχή καθορίζονται μέθοδοι δειγματοληψίας και ανάλυσης που χρησιμοποιούνται στο πλαίσιο των επισήμων ελέγχων και πρέπει να είναι σύμφωνες με τους οικείους κοινοτικούς κανόνες ή ελλείψει αυτών με αναγνωρισμένους κανόνες ή πρωτόκολλα και κυρίως με εκείνα που έχει αποδεχθεί η Ευρωπαϊκή Επιτροπή Τυποποίησης ή με εκείνους που περιέχονται στην εθνική νομοθεσία ή ελλείψει αυτών με άλλες μεθόδους που είναι κατάλληλες για τον επιδιωκόμενο σκοπό ή που έχουν αναπτυχθεί σύμφωνα με επιστημονικά πρωτόκολλα.

Ο παρών κανονισμός δεν επηρεάζει τις απαιτήσεις των κτηνιατρικών ελέγχων από τρίτες χώρες. Η εισαγωγή. από τρίτες χώρες, των τροφίμων, κυρίως στα ζωικά αναφέρομαι, διέπονται από συγκεκριμένο νομοθετικό πλαίσιο που είναι η Οδηγία 9778 που λέει ότι θα πρέπει να γίνονται έλεγχοι δειγματοληπτικά, ότι ένα προϊόν το οποίο μέσω του συστήματος ΡΑΣΦ έχει κριθεί ότι είναι ακατάλληλο θα πρέπει να δειγματίζεται η συγκεκριμένη εγκατάσταση 10 φορές και αν βρεθεί αρνητικό σ' αυτή την περίπτωση το προϊόν μπορεί να περάσει τα σύνορα, ωστόσο η αρμόδια Αρχή επικουρεί αυτούς τους ελέγχους με επί πλέον ελέγχους στα πλαίσια του επισήμου ελέγχου.

Πάμε τώρα στα της Ελλάδα. Είχαμε και προηγουμένως ότι με την ΚΥΑ 088/06 έχουν οριστεί οι κεντρικές αρμόδιες Αρχές και ως αρμόδιες Αρχές για την εφαρμογή των παραπάνω κανονισμών που βλέπετε ορίζονται ΕΦΕΤ για το Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων και είναι υπεύθυνες για τους σκοπούς των παραπάνω κανονισμών και τους επίσημους ελέγχους.


Παράλληλα οι αρμόδιες Αρχές έχουν την ευθύνη έκδοσης εφαρμοστικών μέτρων προκειμένου να εφαρμοστεί η παραπάνω νομοθεσία και η κοινοποίησή τους σε όλους τους εμπλεκόμενους.


Εδώ τελείωσε η ομιλία μου.


Σας ευχαριστώ πολύ.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Να ευχαριστήσουμε την κυρία Μεθενίτου για την παρουσίαση του νομοθετικού πλαισίου που επιβάλλεται από τον έλεγχο για την ασφάλεια των τροφίμων και να καλέσουμε στο βήμα την κυρία Καλαϊτζή-Θέου για τη δικιά της παρουσίαση.

Κα ΚΑΛΑΪΤΖΗ:
Καλημέρα σας. Κατ' αρχάς να σας πω ότι ο κ. Μπατακάκης ο Γενικός Επιθεωρητής του ΣΕΥΠ λόγω ανειλημμένων υποχρεώσεων βρίσκεται εκτός Ελλάδος και γι' αυτό βρίσκομαι μόνη για να σας παρουσιάσω την εργασία που θα ακολουθήσει.

Μιλάμε για τον έλεγχο υγιεινής και ασφάλειας των τροφίμων και την εφαρμογή αυτών των συστημάτων διασφάλισης που προανέφερε η κυρία Μεθενίτου, αλλά σε χώρους καθαρά υγειονομικού περιβάλλοντος.


Το ΣΕΥΠ, το Σώμα Επιθεωρητών του Υπουργείου Υγείας και Πρόνοιας, στο οποίο υπηρετώ, είναι ο αρμόδιος φορέας του Υπουργείου Υγείας που σκοπό έχει να ελέγχει τους φορείς τόσο ιδιωτικού όσο και δημόσιου τομέα που παρέχουν υπηρεσίες καθαρά υγειονομικές, με στόχο την διαπίστωση τόσο της νόμιμης και εύρυθμης και αποτελεσματικής λειτουργίας τους, όσο και σχετικά με την επάρκεια και την ποιότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών προς τον ασθενή αλλά και των εγκαταστάσεών τους.

Ο εξοπλισμός είναι ένας βασικός παράγων όσον αφορά τη διασφάλιση για την οποίαν θα μιλήσουμε.


Ένα νοσοκομειακό περιβάλλον στο οποίο βρισκόμαστε – δεν ξέρω γιατί η διαφάνεια είναι μισή στο κομμάτι αυτό – έχει να κάνει με τον ασθενή και την διοικητική νοσηλευτική και ιατρική υπηρεσία που προσπαθούν για τον πρωταγωνιστή, που βρίσκεται στην επάνω πλευρά και είναι ο ασθενής.


Σε μια νοσοκομειακή μονάδα τρέφονται ασθενείς καταναλωτές, επισκέπτες ασθενών, επισκέπτες από εταιρείες, από προμηθευτές και προσωπικό.

Το σύστημα διασφάλισης ποιότητας των τροφίμων σε ένα νοσοκομειακό χώρο ναι μεν είναι κύριος στόχος η αναγνώριση των κινδύνων που συνδέονται σε οποιοδήποτε στάδιο της παραγωγικής διαδικασίας, της αποθήκευσης και της διακίνησης, αλλά όλα αυτά μέχρι να φθάσουν στον ασθενή και στη συνέχεια να εφαρμοστεί ο έλεγχος με σκοπό την υγιεινή και ασφάλεια των τροφίμων.

Η πρώτη εφαρμογή του ΧΑΣΠ σε νοσοκομεία του λεκανοπεδίου Αττικής, το δείγμα αυτό πρώτα τέθηκε όταν είχαμε τα νοσοκομεία που στήριζαν τους Ολυμπιακούς αγώνες που έγιναν στη χώρα μας πριν 4 χρόνια.


Είχαν δηλωθεί λοιπόν, γνωρίζουμε, νοσοκομεία που για οποιονδήποτε λόγο έπρεπε να νοσηλεύσουν, να αντιμετωπίσουν τόσο ασθενείς όσο και ανθρώπους της συνοδείας τους.


Τα αποτελέσματα ήταν επιτυχή διότι ναι μεν ελαχιστοποιήσαμε τον αριθμό των τροφιμογενών λοιμώξεων σε ασθενείς αθλητές και συνοδούς τους, αλλά το κυριότερο που μας έμεινε ήταν ότι τα νοσοκομεία ήταν πολύ λίγα αυτά που είχαν ξεκινήσει την εφαρμογή και ήταν καθ' όλα έτοιμα. Όλα τα υπόλοιπα που ξεκίνησαν και προσπαθούσαν βρίσκονται στην προσπάθεια ολοκλήρωσης ή ολοκλήρωσαν το σύστημα διασφάλισης ποιότητας.


Η οργάνωση των υπηρεσιών διατροφής σε ένα νοσοκομειακό χώρο έχει να κάνει με τον τρόπο προσφοράς των γευμάτων, τον χρόνο προσφοράς τους, τα σημεία διάθεσης, τα είδη της κουζίνας, έχω ζεστή και κρύα, τον τόπο παρασκευής τους, τις ανάγκες των καταναλωτών διότι εδώ ο καταναλωτής είναι ο ασθενής με χαμηλό ανοσοποιητικό σύστημα, και τη μέθοδο διάθεσης. Έχω κεντρική διανομή, έχω κουζίνες κλινικών μόνο ή έχω μια κουζίνα που βρίσκεται στο δεύτερο, τρίτο υπόγειο του κτιρίου του νοσοκομείου;


Οι προϋποθέσεις του υγειονομικού σχεδιασμού των εγκαταστάσεων απαιτεί, όπως όλοι γνωρίζουμε, υγειονομικά παραδεκτούς τοίχους, οροφές, πόρτες, παράθυρα, αλλά κυρίως επιφάνειες καθαρές παρασκευής φαγητών, και χειριστές.


Βρήκαμε ιδιαιτερότητες στον έλεγχο για τη διασφάλιση ποιότητας των τροφίμων στους νοσοκομειακούς χώρους. Αυτές οι ιδιαιτερότητες ήταν οι εξής:


Οι προμηθευτές πρώτων υλών όσο και αν η προηγούμενη ομιλήτρια ανέφερε ότι πρέπει να τις εφαρμόζουν και να τηρούν την υγιεινή και ασφάλεια, δυστυχώς οι προμηθευτές των νοσοκομείων κατά ένα μεγάλο ποσοστό δεν εφαρμόζουν το ΧΑΣΠ στα νοσοκομεία.

Τα τελικά προϊόντα των τροφίμων είναι πολλά και έτσι τα διαγράμματα ροής τους πολύπλοκα, άρα δεν μπορεί να ανταπεξέλθει ένας απλός μάγειρας του νοσοκομείου.


Οι αναλύσεις κινδύνων προστατεύουν τον ασθενή καταναλωτή με όλες τις επιπτώσεις τους. Τα κρίσιμα σημεία ελέγχου εξαρτώνται από τις δραστηριότητες κάθε νοσοκομείου και την ευπάθεια των ασθενών. Δηλαδή ...

Αλλαγή πλευράς – Κασέτα 1Β

Κα ΚΑΛΑΪΤΖΗ:
... των κρίσιμων σημείων ελέγχου δεν είναι ευέλικτη. Είναι δύσκολη.


Τέλος, τα προϊόντα των κυλικείων των νοσοκομείων αν και τυπικά προορίζονται μόνο για προσωπικό και επισκέπτες, όλοι γνωρίζουμε ότι ασθενείς τρώνε απ' αυτά τα προϊόντα.


Οι κίνδυνοι που απειλούν τα τρόφιμα στο νοσοκομείο είναι οι γνωστοί φυσικοί χημικοί, αλλά στους μικροβιακούς, που αφορούν βακτήρια, ιούς, μύκητες και παράσιτα, έχω μια μεγάλη γκάμα αυτών γιατί πολύ απλά ο νοσοκομειακός χώρος είναι ένας χώρος που βρίθει μικροβίων. Άρα ο κίνδυνος στα τρόφιμα είναι ακόμα μεγαλύτερος.


Τα διαγράμματα ροής για την παρασκευή των γευμάτων στο νοσοκομείο έχουν να κάνουν με τα γνωστά διαγράμματα ροής ζεστής – κρύας κουζίνας και ζαχαροπλαστείου και η σύνθεση των γευμάτων, αλλά έχω επί πλέον διαγράμματα ροής για γεύματα του προσωπικού.


Τα τελευταία 10 χρόνια στα κρατικά νοσοκομεία σιτίζονται από τα μαγειρεία του νοσοκομείου προσωπικό που εφημερεύει επί 24ώρου βάσεως, δηλαδή αν ένα νοσοκομείο είναι της τάξεως των 400 κλινών μιλάμε για περίπου 60-70 μερίδες επί πλέον την ημέρα επί 24ώρου βάσεως.


Ποια είναι τα κρίσιμα σημεία ελέγχου: Τα κρίσιμα σημεία ελέγχου γνωρίζουμε ότι είναι το σημείο, η διεργασία, το στάδιο επεξεργασίας, όπου ένας κίνδυνος μπορεί να προληφθεί ή να εξαλειφθεί.


Εδώ όμως στα μαγειρεία ενός νοσοκομειακού χώρου έχουμε ιδιαιτερότητες στα γεύματα των ασθενών, στις οποίες επικεντρωνόμαστε. Γιατί; Διότι έχουμε πολλά είδη διαιτολογίων. Έχουμε άναλο, γεύματα διαβητικών, δίαιτες που χρειάζονται προετοιμασία πριν από μία ενδογαστρική ή ενδοσκοπική εξέταση, άρα τα κρίσιμα σημεία ορίζονται και επικεντρώνονται ανάλογα με την ιδιαιτερότητα του χώρου.


Το πρόγραμμα παρακολούθησης περιλαμβάνει τα κρίσιμα όρια, τη διαδικασία ελέγχου, τον τρόπο μέτρησης θερμοκρασίας και επίβλεψη, τη συχνότητα.


Υπάρχουν ασθενείς που θα χρειαστούν όχι μόνο 4 αλλά 8 γεύματα την ημέρα και οι επιθεωρήσεις πρέπει να είναι 8 φορές. Ο υπεύθυνος ελέγχου που συνήθως στα νοσοκομεία που έχουν εφαρμόσει ή εφαρμόζουν το σύστημα διασφάλισης έχουν μια επιτροπή η οποία εναλλάσσεται ανάλογα με την εφημερία και απαρτίζεται πάντα από ένα μάγειρα, ένα διοικητικό υπάλληλο και μία νοσηλεύτρια, που πρέπει όλοι αυτοί βέβαια να είναι εκπαιδευμένοι, και τον υπεύθυνο αξιολογητή που πάντα θα είναι ο Διοικητής του νοσοκομείου και μέλος ή μέλη της επιτροπής λοιμώξεων. Διορθωτικές ενέργειες, αρχεία, επιβεβαίωση.


Στις επτά αρχές του ΧΑΣΠ που τηρούνται στην εγκατάσταση όσων έχουν σύστημα σε νοσοκομεία κρατικά έχουμε βρει πρώτα την ανάλυση κινδύνων. Οι προμηθευτές, τα μέσα μεταφοράς που έρχονται τα τρόφιμα, που κατά ένα μεγάλο ποσοστό είναι απαράδεκτα από θέμα υγιεινής, οι επιτροπές παραλαβής τροφίμων από τα νοσοκομεία, που τις πιο πολλές φορές οι υπάλληλοι βαριούνται, αμελούν ή αρνούνται να παρουσιαστούν, η υγιεινή χώρου των μαγειρείων που αυτό έχει λίγο βελτιωθεί από την επίβλεψη των επιτροπών λοιμώξεων, η υγιεινή και ο ιατρικός έλεγχος προσωπικού, που αυτό έχει βελτιωθεί πάρα πολύ, γιατί οι επιτροπές λοιμώξεων των νοσοκομείων πλέον απαιτούν ετήσιο έλεγχο όλου του προσωπικού που άπτεται των τροφίμων, η διανομή του φαγητού, η αποκομιδή απορριμμάτων από τα μαγειρεία και οι δειγματοληψίες πόσιμου νερού που ευτυχώς σε συνεργασία με τις Νομαρχίες όπου δεν υπάρχουν επόπτες δημόσιας υγείας κλινικοί νοσοκομειακοί, οι Νομαρχίες τουλάχιστον ανά εξάμηνο κάνουν δειγματοληψίες πόσιμου νερού των νοσοκομείων βάσει της 2600/2001 και της τροποποιητικής της που αναφέρεται στην ποιότητα του νερού ανθρώπινης κατανάλωσης.

Ο εντοπισμός των κρίσιμων σημείων ελέγχου, η εγκατάσταση των κρίσιμων ορίων, παρακολούθηση, διορθωτικές ενέργειες, επαλήθευση και τέλος αρχειοθέτηση.


Ποιες ήταν οι δυσκολίες που βρήκαμε πριν την εγκατάσταση του συστήματος διασφάλισης στα νοσοκομεία: Πρώτον, αντιδράσεις εργαζομένων. Δεύτερον, το κόστος. Τρίτον, δυστυχώς, η αναζήτηση υπευθύνου υπαλλήλου που θα αναλάβει τον έλεγχο αυτής της διασφάλισης.


Οι φράσεις που διατυπώνονταν από εργαζόμενους ήταν ποιος το ενέκρινε, δεν είναι δική μου ευθύνη, γιατί αγοράζουμε απ' αυτόν τον προμηθευτή, άρα κάποιος έχει όφελος που προτείνει αυτόν τον προμηθευτή, ποιος το έλεγξε, γιατί δεν με κάλεσαν στη συνεδρίαση, ποιος είπε να γίνουν οι δειγματοληψίες ή αυτό που ακούμε τελευταία στους ελέγχους, σε λίγα χρόνια φεύγω για σύνταξη, δεν θέλω να μάθω ή να εφαρμόσω τίποτα καινούργιο.


Οι δυσκολίες που βρέθηκαν κατά τον έλεγχο του ΣΕΥΠ στην εφαρμογή του ΧΑΣΠ στα νοσοκομεία ήταν η έλλειψη πόρων, η έλλειψη εξοπλισμού και εγκαταστάσεων. Όλοι γνωρίζουμε ότι τα περισσότερα νοσοκομεία κτιριακά είναι πάρα πολύ παλιά στο λεκανοπέδιο. Η έλλειψη ανθρώπινων πόρων και οι ευαίσθητοι καταναλωτές ασθενείς που δυστυχώς είναι αυτοί που την πληρώνουν πάντα.

Η κατάσταση των νοσοκομείων της Αττικής σχετικά με την εγκατάσταση του συστήματος διασφάλισης ποιότητας τροφίμων αυτή τη στιγμή έχει ως εξής:


Έχουμε δύο νοσοκομεία κρατικά, δύο νοσοκομεία πιστοποιημένα, ένα που έχει καταθέσει τον φάκελο για πιστοποίηση, 5 από τα νοσοκομεία του λεκανοπεδίου χρησιμοποιούν εταιρείες catering για διανομή φαγητού πιστοποιημένες, και 26 νοσοκομεία του λεκανοπεδίου βρίσκονται ακόμα στην προσπάθεια για υλοποίηση.


Τα εύλογα ερωτήματα των Διοικητών των δημόσιων νοσοκομείων καθαρά, ήταν τα εξής: Είναι εύχρηστο; Θα κοστίσει πολύ; Υπάρχει έλλειψη προσωπικού; Ποιος θα το αναλάβει όταν όλοι δηλώνουν ανεύθυνοι; Θα επιφέρει ριζικές αλλαγές; Θα αλλάξουν αρμοδιότητες ειδικοτήτων; Θα καλύψει υπάρχουσες ανάγκες ή δυστυχώς θα δημιουργήσει νέες;


Η άποψή μας ως ελεγκτικού φορέα σ' αυτά τα ερωτήματα είναι η εξής: Οφέλη υπάρχουν πάρα πολλά από την εγκατάσταση. Έχουμε κατ' αρχήν καλύτερη εσωτερική οργάνωση, έχουμε ανίχνευση των προβλημάτων, μείωση έως εξάλειψη των τροφιμογενών λοιμώξεων, ικανοποίηση των ασθενών, που σημαίνει ότι όταν ένας ασθενής φύγει ικανοποιημένος από το νοσοκομείο, έχω μια ποιότητα του νοσοκομειακού χώρου, καλύτερη αξιοποίηση οικονομικών πόρων, αξιόπιστο νοσοκομείο, γιατί με τον τρόπο αυτόν κάθε τμήμα σιγά-σιγά αρχίζει και παίρνει πιστοποίηση ISO, καλύτερες συνθήκες εργασίας προσωπικού και βέβαια συμμόρφωση με τη νομοθεσία.


Υπάρχουν όμως και μειονεκτήματα. Αυτά ποια είναι: Δυστυχώς δεν είναι εύχρηστο στην εφαρμογή του σε κρατικό νοσοκομείο. Κοστίζει σε κόπο, χρόνο, χρήμα, γιατί όλοι γνωρίζουμε την οικονομική κατάσταση των νοσοκομείων και την, δυστυχώς, μόνιμη έλλειψη προσωπικού.


Φέρνει ριζικές αλλαγές στον τρόπο εργασίας όλων των εμπλεκόμενων με το τρόφιμο, μαγείρων, τραπεζοκόμων, αποθηκαρίων, διαιτολόγων, ακόμη και των μελών της επιτροπής ενδονοσοκομειακών λοιμώξεων και δημιουργεί νέες ανάγκες.


Συμπερασματικά η εγκατάσταση και λειτουργία αυτού του συστήματος δεν είναι απλή υπόθεση, ούτε όμως ακατόρθωτη, αρκεί να υπάρχει θέληση από όλους.


Σας ευχαριστώ.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Να ευχαριστήσουμε την κυρία Θέου και να καλέσουμε στο βήμα την κυρία Τζιά για την επόμενη παρουσίαση.
Κα ΤΖΙΑ:
Καλημέρα και από μένα. Θα σας πω λίγα πράγματα για την ασφάλεια των τροφίμων τα οποία θεωρώ ότι είναι γνωστά. Απλώς τη σχέση των προτύπων και της εκπαίδευσης για το θέμα της ασφάλειας των τροφίμων.

Περισσότερο θα ήθελα να εστιαστώ στο θέμα της ασφάλειας των τροφίμων και όπως το προσεγγίζει ένας χημικός μηχανικός στην παραγωγή των τροφίμων, όπου καλείται να κάνει τον έλεγχο, τη διαχείριση των διεργασιών παραγωγής των τροφίμων και με βάση τα όσα έχει μάθει, τις γνώσεις τις οποίες έχει σχετικά με τη μηχανική των τροφίμων και τις διεργασίες των τροφίμων, καλείται αυτά να τα εφαρμόσει στη βιομηχανική παραγωγή των τροφίμων.


Με λίγα λόγια, ξέρουμε όλοι μας που τυχόν έχουμε δουλέψει ή έχουμε σχέση με τη βιομηχανία τροφίμων, ότι καλούμαστε να διαχειριστούμε τα σχετικά με τις διεργασίες των τροφίμων, δηλαδή είτε αυτά είναι οι συνθήκες των διεργασιών των τροφίμων, τα μέσα, τα υλικά, οι διαδικασίες, οι μετρήσεις, η τεκμηρίωση, και φυσικά η χρήση των προτύπων σε όλη αυτή τη διαχείριση των διεργασιών.


Τέλος είναι γνωστό ότι υπάρχουν σήμερα και τα πρότυπα συστήματα διαχείρισης της ασφάλειας όπως το ISO 22000 το οποίο αναφέρθηκε και προηγουμένως.


Το πλαίσιο της ασφάλειας των τροφίμων σήμερα θα λέγαμε ότι έχει διαχωριστεί και έχει αποσαφηνιστεί σχετικά. Τί θέλω να πω με αυτό: Ότι αυτά που η θεωρεία έλεγε εδώ και χρόνια, από τότε που ιδρύθηκε το ΧΑΣΠ, έφθασε και η νομοθεσία να τα υιοθετήσει.


Δηλαδή πρώτα απ' όλα υιοθετήθηκε η αλυσίδα της παραγωγής των τροφίμων και οι απαιτήσεις για τη διαχείρισης της ασφάλειας στην αλυσίδα της παραγωγής των τροφίμων.



Από την άλλη πλευρά όσον αφορά τις βιομηχανίες τροφίμων, και εκεί έχει αποσαφηνιστεί το θέμα, ότι προκειμένου να γίνει έλεγχος και διαχείριση των κινδύνων που είτε είναι μικροβιολογικοί, χημικοί ή φυσικοί, απαιτείται αφ' ενός μεν το σύστημα ΧΑΣΠ που αφορά αποκλειστικά και μόνο τις διεργασίες των τροφίμων, παράλληλα όμως απαιτούνται και οι πρακτικές υγιεινής για την διενέργεια, τη διεξαγωγή των διεργασιών των τροφίμων μέσα στον χώρο τον βιομηχανικό.


Η νομοθεσία επίσης έχει υιοθετήσει τη φιλοσοφία του ΧΑΣΠ σε πολλά σημεία, και ο CODEX ALIMENTARIUS και οι κανονισμοί που ισχύουν σήμερα και αναφέρθηκαν, το κυριότερο ο κανονισμός 178/2002 σχετικά με την τροφική αλυσίδα και την ιχνηλασιμότητα των τροφίμων και άλλα βέβαια και οι επόμενοι κανονισμοί 852/2004 που θεωρείται σύγχρονη νομοθεσία για τα τρόφιμα, και 853/2004 ειδικά για τα προϊόντα κρέατος.


Όλα αυτά δημιουργούν συγκεκριμένες απαιτήσεις σχετικά με την υγιεινή και την ιχνηλασιμότητα στις βιομηχανίες ή γενικότερα στις επιχειρήσεις των τροφίμων.


Το τονίζουμε αυτό, ότι δημιουργούν συγκεκριμένες απαιτήσεις.


Η τυπική αλυσίδα παραγωγής των τροφίμων είτε πρόκειται για ζωικά προϊόντα είτε για φυτικά προϊόντα, ξεκινά από την ανάπτυξη και συγκομιδή των πρώτων υλών, τη μεταφορά τους στις βιομηχανίες τροφίμων, όπου γίνεται παραλαβή και αποθήκευση, προεπεξερεγασία, επεξεργασία, και αργότερα συσκευασία, αποθήκευση, μεταφορά και διακίνηση.


Για μεν τα πρώτα στάδια για τις πρώτες ύλες ζωικής ή φυτικής προέλευσης εκεί ακολουθούνται ορθές πρακτικές παραγωγής, ενώ για την επεξεργασία των τροφίμων στη βιομηχανία απαιτούνται τα ολοκληρωμένα συστήματα ελέγχου, δηλαδή τα ΧΑΣΠ με τις πρακτικές υγιεινής.


Είναι γνωστό ότι στην αλυσίδα παραγωγής των τροφίμων υπάρχει πλήθος κινδύνων και μάλιστα πολλοί αναφέρονται σ' αυτό το διάγραμμα και είναι πολύ γνωστοί σε όλους μας και ως καταναλωτές που είμαστε, φυτοφάρμακα, πρόσθετα, συντηρητικά κ.λπ. κ.λπ., εκτός όμως απ' αυτά θέλουμε να πούμε ότι υπάρχουν και πολλά άλλα στάδια που δεν αναφέρονται, όπως για παράδειγμα στάδια μέσα στη βιομηχανία όπου και μια απλή αποθήκευση μπορεί να σημαίνει ανάπτυξη κινδύνου.


Πέραν όλων αυτών, από διεθνείς οργανισμούς, όπως ο CODEX ALIMENTARIUS ή η Διεθνής Επιτροπή για τις μικροβιολογικές προδιαγραφές των τροφίμων, από το 2004 ή το 2002, αντίστοιχα, έχουν ιδρύσει τους αντικειμενικούς στόχους για την ασφάλεια των τροφίμων, τα γνωστά FSOs, που είναι στόχοι για τον έλεγχο των κινδύνων στα τρόφιμα για την προστασία της δημόσιας υγείας.


Παρ' ότι έχουν αναφερθεί από τότε, από το 2002 και το 2004, τουλάχιστον στη βιβλιογραφία, θα λέγαμε ότι δεν υπάρχει καμία εξέλιξη πάνω στο θέμα αυτό.


Δηλαδή παρ' ότι είχαν θέσει στόχους για τον έλεγχο των κινδύνων για την προστασία της δημόσιας υγείας και είχαν φτιάξει προγράμματα για τη μείωση των παθογόνων διεθνώς και προγράμματα τα οποία θα συνεργαζόντουσαν με το ΧΑΣΠ, θα λέγαμε ότι δεν υπάρχει ουσιαστική εξέλιξη σ' αυτό το θέμα.


Παρ' όλα αυτά με βάση τα FSOs προτείνονται κατάλληλα επίπεδα προστασίας, τα ΑΛΟΠ τα λεγόμενα, και προδιαγραφές ασφάλειας των τροφίμων διεθνώς.


Κλασσικά σε μια παραγωγή τροφίμων οι πρώτες ύλες από την πρωτογενή παραγωγή που όπως αναφέρθηκε πρέπει να ακολουθούνται ορθές γεωργικές πρακτικές για τον έλεγχο των κινδύνων, προχωρούν στην επεξεργασία μέσα στη βιομηχανία, όπου καλείται η βιομηχανία να εφαρμόσει αποδεκτές μεθόδους για την επεξεργασία των τροφίμων και την εξυγίανση των πρώτων υλών, δηλαδή μέσω του γνωστού πια συστήματος ΧΑΣΠ να καθορίσει τα CCPs, τα κρίσιμα σημεία ελέγχου, και από εκεί και πέρα να τα ελέγξει.


Ο έλεγχος των κρίσιμων σημείων ελέγχου δεν είναι τίποτε άλλο παρά οργάνωση μέτρων ώστε να ικανοποιούνται οι προδιαγραφές, τα κριτήρια ασφάλειας των τροφίμων.


Όπως αναφέρθηκε και προηγουμένως όμως, αυτές οι διεργασίες λαμβάνουν χώρα μέσα στο περιβάλλον της παραγωγής, όπου ως περιβάλλον εννοούμε τον χώρο, τον εξοπλισμό και τους εργαζόμενους, όπου για όλα αυτά πρέπει να ακολουθούνται πρακτικές, απαιτήσεις, προϋποθέσεις, προαπαιτούμενα όπως ονομάζονται, και οργανώνονται μέσα από κάποια προγράμματα τα λεγόμενα προαπαιτούμενα προγράμματα υγιεινής.


Και γι' αυτά υπάρχουν αρκετά δεδομένα στη βιβλιογραφία.


Οι αρχές του ΧΑΣΠ σχηματικά είναι γνωστές πια σε όλους μας. Απλώς να πούμε ότι μετά από την αναγνώριση των κινδύνων, που επιμένουμε ότι πρέπει να καθοριστεί τόσο η επικινδυνότητα όσο και η σοβαρότητά τους, προσδιορίζονται τα κρίσιμα σημεία ελέγχου και για τα κρίσιμα όρια κλασσικά πρέπει να οριστούν τα όρια ελέγχου και τα όρια συναγερμού αντίστοιχα, και από εκεί και πέρα ακολουθούν οι υπόλοιπες αρχές, δηλαδή η εγκατάσταση του συστήματος παρακολούθησης, οι διορθωτικές ενέργειες, η επαλήθευση και τέλος η τεκμηρίωση και η καταγραφή.


Οι κίνδυνοι που υπάρχουν σήμερα στα τρόφιμα είναι οι γνωστοί μας, αλλά υπάρχουν και νεοαναδυόμενοι κίνδυνοι όπως ονομάζονται και καλούμαστε να εξαλείψουμε αυτούς τους κινδύνους αλλά επειδή σε όλους που εμπλέκονται με τα τρόφιμα είναι γνωστό ότι πλήρης εξάλειψη των κινδύνων δεν είναι δυνατόν να γίνει, όλοι επιδιώκουμε τη μείωση της επικινδυνότητας στον μικρότερο βαθμό που μπορούμε να το πετύχουμε.

Σήμερα πια που έχουμε διανύσει αρκετά χρόνια με τις εφαρμογές του ΧΑΣΠ σε βιομηχανικό επίπεδο, καλούμαστε να αναβαθμίσουμε αυτά τα συστήματα και σήμερα από τη θεωρία προτείνεται η ανάλυση επικινδυνότητας με ποσοτικοποίηση των κινδύνων, είτε για τους μικροβιολογικούς είτε για τους χημικούς κινδύνους.


Δηλαδή χρειάζεται να εκτιμήσουμε την επικινδυνότητα με βάση τον τύπο ή τη φύση του κινδύνου και δεύτερον, τη σοβαρότητα του κινδύνου, δηλαδή την επίπτωση που έχει στον καταναλωτή, αλλά και με βάση τον καταναλωτή, διότι όλοι οι καταναλωτές δεν είναι το ίδιο. Υπάρχουν και οι ευαίσθητες ομάδες καταναλωτών.

Συνεπώς οι επτά αρχές του ΧΑΣΠ πρέπει ουσιαστικά να ενσωματώσου το κατάλληλο επίπεδο προστασίας, το ΑΛΟΠ και τις προδιαγραφές ασφάλειας των τροφίμων.


Δύο λόγια για την εκτίμηση της μικροβιολογικής επικινδυνότητας και στη συνέχεια της χημικής επικινδυνότητας που αφορά η πρώτη τους μικροβιολογικούς κινδύνους. Αυτοί οι κίνδυνοι αφορούν συγκεκριμένα τρόφιμα. Άλλους κινδύνους βρίσκουμε σε κάθε κατηγορία τροφίμων. Επίσης έχουμε και τα μικροβιολογικά κριτήρια των τροφίμων. Για ορισμένα τρόφιμα υπάρχουν αυτά στην αντίστοιχη νομοθεσία, αναφέρθηκε αυτή η νομοθεσία. Επίσης υπάρχουν και τα κριτήρια των διεργασιών των τροφίμων για ορισμένα από αυτά.  Για άλλα καλείται η βιομηχανία να τα καθορίσει ή προαιρετικά μοντέλα για την επιβίωση, την πιθανή ανάπτυξη των διαφόρων μικροοργανισμών.


Ως γνωστόν οι μικροοργανισμοί κατατάσσονται ανάλογα με την επικινδυνότητα και τη σοβαρότητα σε υψηλή, μέτρια επικινδυνότητα με εκτεταμένη ή περιορισμένη εξάπλωση και προκειμένου να τα καθορίσουμε αυτά χρειαζόμαστε δεδομένα για τους γνωστούς κινδύνους, βακτήρια ή και παράσιτα, για τα όρια της παθογένειας που καθορίζονται με βάση τον αριθμό των μικροοργανισμών ανά γραμμάριο, ανά ποσότητα του τροφίμου, η οποία μπορεί να προκαλέσει πρόβλημα στην υγεία του καταναλωτή.


Όσον αφορά τους χημικούς κινδύνους, αναφέρθηκε και από την κυρία Μεθενίτου, αναφέρθηκαν τα στάδια για τη διαδικασία εκτίμησης της επικινδυνότητας. Λίγο πιο πρακτικά καλούμαστε με βάση αποτελέσματα από επιδημιολογικές ή τοξικολογικές μελέτες να ταυτοποιήσουμε πρώτα τον κίνδυνο, στη συνέχεια να εκτιμήσουμε την επικινδυνότητά του και από εκεί και πέρα πάλι να αντλήσουμε κάποια δεδομένα που θα αφορούν την ποσοτικοποίηση του κινδύνου, δηλαδή από την εκτίμηση της δόσης έκθεσης, της έκθεσης του καταναλωτή στον αντίστοιχο κίνδυνο και τον χαρακτηρισμό του κινδύνου, θα ακολουθήσει η διαχείριση, η κοινοποίηση του κινδύνου και η μετάδοση των πληροφοριών, όπως ονομάζεται.


Μένουμε στο θέμα της ποσοτικοποίησης του κινδύνου που από εκεί θα αντλήσουμε στοιχεία για να ποσοτικοποιήσουμε τον κίνδυνο όταν θα κάνουμε την ανάλυση επικινδυνότητας στη βιομηχανία.


Ουσιαστικά εκείνο το οποίο μας ενδιαφέρει είναι να φθάσουμε σε ένα σημείο όπου θα έχουμε ασήμαντο ή ουσιαστικά μη σημαντικό κίνδυνο για την υγεία του καταναλωτή από τους χημικούς κινδύνους.


Σχηματικά δίνονται τα στάδια της διαδικασίας εκτίμησης των κινδύνων. Δεν φαίνονται επίσης και στη δική μου διαφάνεια κάποια σημεία, αλλά παραμένουμε στο πρώτο που καταλήγει στον χαρακτηρισμό του κινδύνου και γίνεται η εκτίμηση του κινδύνου και βέβαια η κατάσταση της αβεβαιότητας μέσα από τα επί μέρους στάδια που αναφέρθηκαν.


Ακολουθεί η διαχείριση του κινδύνου και στη συνέχεια η κοινοποίηση, η μετάδοση των πληροφοριών των κινδύνων, όπου μπορεί να λαμβάνονται και άλλοι παράγοντες υπ' όψιν, όπως η νομοθεσία, οικονομικοί, πολιτικοί, τεχνολογικοί παράγοντες και άλλοι, όπως και κοινωνικά στοιχεία, η δημόσια γνώμη κ.λπ.


Εκείνο που ενδιαφέρει όμως στο τέλος είναι ότι, όπως αναφέρθηκε, πρέπει να καταλήξουμε σε δεδομένα τα οποία θα χρησιμοποιήσουμε για την ανάλυση της επικινδυνότητας στη βιομηχανία.


Εδώ αναφέρονται διάφοροι δείκτες που μπορεί να υπάρχουν ανά κατηγορία κινδύνου. Για παράδειγμα, άλλοι δείκτες μπορεί ν' αναφέρονται για φυτοφάρμακα, άλλοι για πρόσθετα κ.λπ.


Τέτοια δεδομένα επίσης υπάορχυν από τη βιβλιογραφία και μπορούμε να τα χρησιμοποιήσουμε.


Όταν λοιπόν θα εφαρμόσουμε το ΧΑΣΠ στη βιομηχανία χρειαζόμαστε πλέον να κάνουμε για όλους τους πιθανούς κινδύνους σε όλα τα στάδια της παραγωγικής διαδικασίας την εκτίμηση της επικινδυνότητας ποσοτικοποιημένα, είτε για τις πρώτες ύλες και τα τελικά προϊόντα είτε για την παραγωγική διαδικασία.


Για μεν τις πρώτες ύλες εισάγεται και η έννοια της επικινδυνότητας με κατηγοριοποιήσεις, όπως βλέπουμε στο κάτω μέρος της διαφάνειας, όπου έχουμε διαβάθμιση της επικινδυνότητας, όσο και ο ίδιος ο καταναλωτής, όπως φαίνεται στο πάνω μέρος της διαφάνειας και κυρίως επιμένουμε στους ευαίσθητους καταναλωτές που κατατάσσονται στην κατηγορία Α. Άρα αυτό πρέπει πλέον να εισαχθεί.


Στη συνέχεια η εκτίμηση των κινδύνων ποσοτικοποιημένα. Θα λέγαμε ότι μπορεί να γίνει με βάση αυτή τη σχέση. Η ποσοτικοποιημένη ανάλυση επικινδυνότητας πρέπει να καταλήγει σε κάποια τέτοια απλοποιημένη σχέση που να δίνει την πιθανότητα εμφάνισης του κινδύνου και την επίπτωση που θα έχει ο κίνδυνος στην υγεία του καταναλωτή, ή αν πάμε περισσότερο στους χημικούς κινδύνους που είναι πολύ πιο εύκολο, συσχετίζει την συγκέντρωση που μπορεί να υπάρχει στο τρόφιμο ενός κινδύνου με βάση την αντίστοιχη συγκέντρωση του μολυντή που αποτελεί κίνδυνο για την υγεία του καταναλωτή, με ορισμένους δείκτες, όπως αυτός ο δείκτης κινδύνου.


Όπως αναφέρθηκε, πέρα από τις διεργασίες που πρέπει πια να γίνουν, οι αναλύσεις επικινδυνότητας, ποσοτικοποιημένα και για μικροβιολογικούς και για χημικούς κινδύνους, μένει και το υπόλοιπο που αναφέραμε, που αφορά τις πρακτικές υγιεινής. Δηλαδή όλοι αυτοί οι κανόνες που αφορούν το περιβάλλον μέσα στο οποίο γίνεται η επεξεργασία του τροφίμου.


Για τις πρακτικές υγιεινής, και εδώ θα λέγαμε ότι έχουν προχωρήσει αρκετά τα πράγματα. Έχουν κωδικοποιηθεί οι απαιτήσεις υγιεινής και μάλιστα διακρίνονται πια σε κατασκευαστικές που σχετίζονται με τον σχεδιασμό της βιομηχανίας τροφίμων και σε λειτουργικές που αφορούν, όπως το λέει και η λέξη, τη λειτουργία της βιομηχανίας των τροφίμων με τον εξοπλισμό της, το προσωπικό της κ.λπ.


Στο τέλος πρέπει να οργανωθούν και αυτές οι αντίστοιχες διαδικασίες και να ολοκληρωθούν αυτές οι απαιτήσεις με τα προγράμματα των προαπαιτουμένων.


Αναφορικά εδώ μπορούμε να δούμε στο κάτω μέρος της διαφάνειας τα κατασκευαστικά θέματα, τις απαιτήσεις, κλασσικά σε μια βιομηχανία τροφίμων, το κτίριο, τα υλικά κατασκευής, τη χωροδιάταξη, πολύ σημαντικό, επί μέρους χώρους, την παραλαβή των πρώτων υλών, τις αποθήκες, πολύ σημαντικό, τη συσκευασία, επίσης πολύ σημαντικό τμήμα της βιομηχανίας, τον εξοπλισμό και τη θέση του, τις παροχές για το προσωπικό και σημειώνουμε και τα προγράμματα προκαταρκτικής εκπαίδευσης του προσωπικού.


Τέλος όσον αφορά τη λειτουργία της βιομηχανίας, προγράμματα καθαρισμού, απολύμανσης, προληπτική συντήρηση του εξοπλισμού, απεντόμωση, μυοκτονία, διαχείριση των απορριμμάτων και τα προγράμματα επίσης της συνεχιζόμενης εκπαίδευσης πέραν των προκαταρκτικών που αναφέρθηκαν προηγουμένως.


Η παραγωγή ασφαλών τροφίμων μπορεί να γίνει σήμερα με τη διαχείριση της ασφάλεια των τροφίμων μέσα από τα ολοκληρωμένα συστήματα διαχείρισης ασφάλειας που ενσωματώνει το ΧΑΣΠ και τα προαπαιτούμενα και οι ασφαλείς διεργασίες των τροφίμων μένει να εξασφαλιστούν με τον σωστό έλεγχο των CCPs, των κρίσιμων σημείων ελέγχου.


Όλα αυτά δημιουργούν απαιτήσεις και κριτήρια ασφάλειας των τροφίμων και καταλήγουν στον έλεγχο των προδιαγραφών των πρώτων υλών, των συνθηκών της επεξεργασίας των τροφίμων και εξυπακούεται ότι θέλουμε ακριβείς και αξιόπιστες μετρήσεις ή χρειαζόμαστε τεχνικές και μεθόδους για τη χρήση των συσκευών και του ελέγχου αυτών, κατάλληλες δειγματοληψίες και ακόμη μελέτες για καθορισμό του χρόνου ζωής των προϊόντων και προδιαγραφές ασφάλειας των τελικών προϊόντων, και φυσικά την αντίστοιχη τεκμηρίωση που απαιτεί οποιαδήποτε διαδικασία ελέγχου.


Για όλα αυτά χρειαζόμαστε πρότυπα και βέβαια η σωστή τεκμηρίωση μπορεί να γίνει μέσω των προτύπων συστημάτων όπως το ISO 22000 που ήδη έχει διανύσει αρκετά χρόνια και έχουμε αποτελέσματα σχετικά με τα οφέλη που έχουν οι βιομηχανίες από την εφαρμογή του.

Δύο λόγια για την ασφάλεια των τροφίμων και τα πρότυπα. Τα πρότυπα και πού μπορούμε να τα χρησιμοποιήσουμε. Όπως αναφέρθηκε για τις απαιτήσεις του ΧΑΣΠ χρειαζόμαστε μεθόδους παρακολούθησης οι οποίες μπορεί να είναι είτε συνεχείς είτε ασυνεχείς και απαιτούν τις αντίστοιχες δειγματοληψίες.


Για τις μετρήσεις των κρίσιμων παραμέτρων των κινδύνων επίσης χρειαζόμαστε μεθόδους δοκιμών είτε φυσικοχημικές, χημικές, είτε μικροβιολογικές αναλύσεις που θα χρειαστεί να κάνουμε. Κάποιες απ' αυτές είναι ενόργανες. Επίσης όσον αφορά τις μεθόδους είτε τις μικροβιολογικές είτε τις χημικές σήμερα έχουμε τις κλασσικές και υπάρχει μεγάλο ενδιαφέρον για τις ταχείες μεθόδους ανάλυσης.


Για οποιαδήποτε μέθοδο δοκιμής, για οποιαδήποτε μέτρηση, χρειαζόμαστε την αξιοπιστία και την ακρίβεια ανάλογα με τον κίνδυνο που έχουμε και απαιτούμε το αντίστοιχο επίπεδο ακρίβειας.


Η χρήση των προτύπων των αναλύσεων είναί πάρα πολύ ωφέλιμη για τις ανάγκες του ΧΑΣΠ. Το μόνο να πούμε, ότι χρειάζεται οπωσδήποτε να μελετήσει κάποιος ποια πρότυπα υπάρχουν, διότι υπάρχουν και ελλείψεις σε πρότυπα, όπου ένα τέτοιο θέμα μας απασχολεί σε ένα Ευρωπαϊκό πρόγραμμα στο οποίο συμμετέχουμε στο Πολυτεχνείο. Το εργαστήριό μας συμμετέχει σε ένα τέτοιο πρόγραμμα αντίστοιχα για το οποίο θα αναφέρω δύο λόγια παρακάτω.


Όσον αφορά τις ανάγκες εκπαίδευσης, πολύ σύντομα. Η εκπαίδευση για τα θέματα της ασφάλειας των τροφίμων παίζει πάρα πολύ σημαντικό ρόλο. Αυτό έχει φανεί διότι η εκπαίδευση χρειάζεται τόσο για τα ανώτερα στελέχη, τη διοίκηση, όσο και για όλους εν γένει τους εργαζόμενους.


Βέβαια ο καθένας έχει διαφορετικές ανάγκες σε εκπαίδευση διότι έχει αντίστοιχα άλλες υπευθυνότητες. Τόσο η Διοίκηση πρέπει να κατανοήσει το τί είναι το ΧΑΣΠ και τί σημαίνει ΧΑΣΠ και τί πρέπει να κάνει η επιχείρηση, όσον αφορά δε τους εργαζόμενους πρέπει να κατανοήσουν τον ρόλο τους μέσα στην παραγωγή των τροφίμων.


Τα διάφορα επίπεδα του προσωπικού χρειάζονται διαφορετική εκπαίδευση, όπως αναφέρθηκε, και πέρα από το προσωπικό της βιομηχανίας που ειδικότερα χρειάζεται το προσωπικό που είναι υπεύθυνο για τον έλεγχο των κρίσιμων σημείων ελέγχου, οι επόπτες εργασίες και τα μέλη και οι συντονιστές των ομάδων ΧΑΣΠ, εκπαίδευση χρειάζεται, αναφέρθηκε, και η ανώτερη Διοίκηση των επιχειρήσεων, αλλά και οι φορείς ελέγχου και πιστοποίησης και οι σύμβουλοι των επιχειρήσεων.


Η εκπαίδευση αναφέρεται έτσι αλλά πρέπει να πούμε ότι πρέπει να είναι ειδική, εξειδικευμένη καλύτερα θα έλεγα, και πρέπει να είναι και συνεχιζόμενη. Εδώ αναφέρονται όλα τα θέματα που πρέπει να καλύπτει μια τέτοια εκπαίδευση που μπορεί σε κάποιους να είναι γνωστά, σε κάποιους εργαζόμενους να είναι άγνωστα, αλλά επίσης για όλους μας πρέπει να λαμβάνουμε τις νεότερες πληροφορίες, τα νεότερα δεδομένα σχετικά με όλα αυτά τα θέματα που αναφέρονται στη διαφάνεια, είτε είναι θεωρητικά θέματα, είτε είναι πρακτικές. 

Η μέθοδος εκπαίδευσης, έχει φανεί ότι πολύ καλά μπορούμε να κάνουμε μια θεωρητική παρουσίαση σε μια αίθουσα διδασκαλίας αλλά αυτό δεν φθάνει. Πρέπει να γίνει και πρακτική εφαρμογή, επιτόπια εκπαίδευση στους χώρους της παραγωγής.


Καλό είναι να χρησιμοποιήσουμε διάφορα πολυμέσα προκειμένου να δείξουμε σωστές καταστάσεις, λάθος καταστάσεις που μπορούν να εντυπωθούν από τους εργαζόμενους, όπως επίσης να κινητοποιήσουμε τους εργαζόμενους να χρησιμοποιήσουν εγχειρίδια, οδηγίες, βάση δεδομένων, ακόμη και εξ αποστάσεως εκπαίδευση, που εύκολα μπορεί να γίνει σήμερα διότι υπάρχει αρκετό διαθέσιμο εκπαιδευτικό υλικό από διεθνείς οργανισμούς σχετικά με τα τρόφιμα και την υγιεινή και την ασφάλεια των τροφίμων, όπως και από ινστιτούτα, φορείς, πανεπιστήμια ...

Αλλαγή κασέτας – Κασέτα 2Α

Κα ΤΖΙΑ:
... το επίπεδο της γνώσης που πρέπει να πάρει ο κάθε ένας από τους εργαζόμενους, να κατανοήσει το τί πρέπει να κατανοήσει και να καταρτιστεί αντίστοιχα ώστε να λειτουργήσει σωστά μέσα στον χώρο της παραγωγής των τροφίμων.


Δηλαδή και η συμπεριφορά του προσωπικού παίζει ρόλο στη συνέχεια μετά από την εκπαίδευση, δηλαδή το κατά πόσον συμμορφώνεται με τις οδηγίες που έχει ήδη λάβει.


Η αποτελεσματικότητα της εκπαίδευσης αξιολογείται με διαγνωστική δοκιμή πριν από την εκπαίδευση για να δούμε το επίπεδο των συμμετεχόντων, με ερωτηματολόγιο μετά από την εκπαίδευση, για την αξιολόγηση της παρεχόμενης εκπαίδευσης και με τελική εξέταση των συμμετεχόντων. Αλλά αργότερα πρέπει οπωσδήποτε τα άτομα να παρακολουθηθούν και επί τόπου στην εργασία τους και φυσικά να κρατηθούν τα αρχεία της εκπαίδευσης.


Προβλήματα που υπάρχουν με την εκπαίδευση είναι ότι πολλές φορές η Διοίκηση δεν τα υποστηρίζει, δεν αναγνωρίζει ότι είναι απαραίτητο να γίνουν ή επίσης η ίδια η εκπαίδευση χωλαίνει καθώς μπορεί να μένει στο θεωρητικό επίπεδο χωρίς πρακτικές εφαρμογές.


Τελειώνοντας θα ήθελα να σας πω ότι σχετικά με την υγιεινή και την ασφάλεια των τροφίμων αλλά και το θέμα της εκπαίδευσης πάνω σ' αυτά τα θέματα ασχολούμαστε στο εργαστήριο χημείας και τεχνολογίας τροφίμων του Πολυτεχνείου εδώ και αρκετά χρόνια, έχουμε εντάξει αυτά τα θέματα και στις εκπαιδευτικές διαδικασίες σε προπτυχιακό και μεταπτυχιακό επίπεδο, όσο και αντίστοιχα ερευνητικές δραστηριότητες έχουμε σ' αυτά τα θέματα με διπλωματικές εργασίες εξειδικευμένες εκπαιδευτικά βιβλία, δημοσιεύσεις κ.λπ.

Όσον αφορά δε τα πρότυπα, το ανέφερα και λίγο προηγουμένως, και πριν από αρκετά χρόνια είχαμε κάνει μέσα από ένα πρόγραμμα Ελληνικό μια μελέτη πάνω στα πρότυπα των τροφίμων και διερεύνηση των αναγκών που υπάρχουν ώστε να ικανοποιούνται οι απαιτήσεις της υγιεινής και του ΧΑΣΠ στη βιομηχανία τροφίμων, και σήμερα συμμετέχουμε σε ένα Ευρωπαϊκό πρόγραμμα, το ΜΟΝΙΚΑ, το οποίο έχει ως σκοπό αφού μελετήσει τα πρότυπα και τους κανονισμούς των τροφίμων να καταλήξει στις ανάγκες και πάλι που υπάρχουν για πρότυπα ελέγχου κινδύνων των τροφίμων αλλά πολύ περισσότερο για την ανάγκη για ταχείες μεθόδους ελέγχου των τροφίμων που είναι πολύ σημαντικό, θα διευκολύνει πάρα πολύ τη βιομηχανία των τροφίμων.


Τέλος, όσον αφορά την εκπαίδευση που τη θεωρούμε βασική προϋπόθεση για την ορθή εφαρμογή του ΧΑΣΠ, το εργαστήριό μας παραδοσιακά παρέχει σεμινάρια συνεχιζόμενης εκπαίδευσης. Είχαμε μια μικρή αναστολή με τα προβλήματα της παιδείας. Πιστεύουμε ότι θα το αναβιώσουμε σύντομα το θέμα αυτό. Εξακολουθούμε όμως και παρέχουμε σεμινάρια σε βιομηχανίες, σε εταιρείες, οργανισμούς και φορείς.

Κλείνοντας, ξανά το τελευταίο σημείο, η εκπαίδευση θεωρείται απαραίτητη προϋπόθεση για την ορθή εφαρμογή του ΧΑΣΠ.


Ευχαριστώ πολύ.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Ευχαριστούμε κυρία Τζιά για την παρουσίασή σας. Η κυρία Πετροχείλου να πάρει τον λόγο παρακαλώ.

Κα ΠΕΤΡΟΧΕΙΛΟΥ:
Σας ευχαριστώ πολύ, κυρία Πρόεδρος, καλημέρα σας κυρίες και κύριοι.


Θα ήθελα κατ' αρχήν να ευχαριστήσω τους διοργανωτές που με προσκάλεσαν να μιλήσω αλλά και που πήραν την πρωτοβουλία να οργανώσουν αυτό το συνέδριο για να συζητήσουμε για θέματα τυποποίησης, πιστοποίησης και γενικότερα όλων αυτών των όρων που συμβάλλουν στη διασφάλιση και στην ανάδειξη της ποιότητας.


Θα μιλήσουμε για τον κλάδο των τροφίμων, για τα συστήματα διαχείρισης και τα σήματα ποιότητας, ποια ήταν τα επιτεύγματα και ποιοι είναι οι προβληματισμοί αυτή τη στιγμή.

Κατ' αρχήν να πούμε ότι ο στόχος των επιχειρήσεων είναι να ικανοποιούνται οι προσδοκίες των καταναλωτών, να ικανοποιούνται οι προσδοκίες των καταναλωτών αφ' ενός άμεσα μέσω των παραγόμενων προϊόντων και υπηρεσιών, αλλά και έμμεσα μέσω των ευρύτερων επιπτώσεων από τη λειτουργία της επιχείρησης.


Αυτό το δεύτερο σημείο έχει να κάνει με επιπτώσεις όπως επιπτώσεις στο περιβάλλον, εταιρική κοινωνική ευθύνη, πράγματα για τα οποία δεν θα μιλήσω αλλά εκτιμώ ότι ολοένα και περισσότερο θ' αρχίσουμε να τα συζητάμε.


Ο κλάδος των τροφίμων όπως ήδη αναφέρθηκε από τους προηγούμενους ομιλητές διέπεται από ένα ιδιαιτέρως αυστηρό και συχνά πολύπλοκο νομοθετικό πλαίσιο το οποίο στοχεύει στην προστασία των καταναλωτών, του υγιούς ανταγωνισμού, του περιβάλλοντος, και παράλληλα μέσω της νομοθεσίας πολλές φορές υιοθετούνται πολιτικές που στοχεύουν στην αειφόρο ανάπτυξη και στην ανάπτυξη των τοπικών οικονομικών, σήματα όπως θα δούμε,  προστασίας ονομασίας προέλευσης ή γεωγραφικής ένδειξης, όπως θα δούμε αργότερα.


Οι απαιτήσεις της νομοθεσίας αναφέρθηκαν, δεν θα σταθώ, μιλήσαμε στο τραπέζι για το ΧΑΣΠ, για την υπευθυνότητα, ότι ο υπεύθυνος της επιχείρησης έχει πρωταρχική ευθύνη, για την ιχνηλασιμότητα, για την υποχρέωση των επιχειρήσεων να υιοθετούν συστήματα κοινοποίησης και ανάκλησης και για την νομοθετική υποχρέωση για εκπαίδευση του προσωπικού σε θέματα υγιεινής και ασφάλειας.


Επίσης από την άποψη των φορέων των αρμόδιων ελεγκτικών Αρχών θα πρέπει να ολοκληρωθεί το μητρώο επιχειρήσεων διότι αυτό μας βοηθάει σε περιπτώσεις γενικότερου ελέγχου αλλά και διαχείρισης διατροφικών επεισοδίων, διατροφικών κρίσεων.


Οι επιχειρηματίες από τη δική τους πλευρά δυσκολεύονται λίγο ν' αντιληφθούν τις διαφορές αν και έχουν κάνει πολύ σημαντικά βήματα. Τις διαφορές μεταξύ των απαιτήσεων της νομοθεσίας που είναι ο υποχρεωτικός τομέας και των απαιτήσεων των προτύπων που είναι ο προαιρετικός τομέας.


Υπό την προϋπόθεση της κάλυψης των απαιτήσεων της νομοθεσίας η ποιότητα αποτελεί επιχειρηματική επιλογή. Δηλαδή ο επιχειρηματίας είναι αυτός που θα αποφασίσει ποια θα είναι τα ποιοτικά χαρακτηριστικά, η στάθμη ποιότητας των προϊόντων ή των υπηρεσιών που προσφέρει και επίσης θα αποφασίσει ποια θα είναι τα εργαλεία προώθησης της ποιότητας που ένα από αυτά μπορεί να είναι η πιστοποίηση είτε των συστημάτων διοίκησης είτε να χρησιμοποιήσει συλλογικά σήματα ποιότητας.


Διεθνή πρότυπα στον χώρο των τροφίμων. Αναφέρθηκε το ISO 22000 που αφορά τη διαχείριση της ασφάλειας των τροφίμων. Και εδώ εφαρμόζεται το ISO 9000 για την ποιότητα. Το 14000 για την περιβαλλοντική διαχείριση καθώς και συστήματα υγιεινής και ασφάλειας προσωπικού.


Επίσης στον χώρο των τροφίμων εκτός από τα διεθνή πρότυπα έχουμε και διεθνώς τα επίσημα πρότυπα, έχουμε και διεθνώς αναγνωρισμένα πρότυπα όπως το BRC που υιοθετήθηκε από τα Super Market της Αγγλίας, το IFS που ξεκίνησε από τα Super Market της Ολλανδίας και της Γαλλίας, ή το Global Good Agricultural Practice που αφορά κυρίως στην πρωτογενή παραγωγή και υιοθετεί πέρα από θέματα υγιεινής και ασφάλειας και ποιότητας και θέματα όπως υγιεινή των ζώων, ευζωΐα των ζώων και άλλα θέματα που άπτονται της γενικότερης ευαισθητοποίησης και εν τέλει στοχεύουν στην καλή ποιότητα των προϊόντων.

Επίσης έχουμε και κάποια εθνικά πρότυπα. Ο ΟΠΕΓΕΠ έχει φτιάξει πρότυπα το AGRO 2.1 και 2.2 για τη διαχείριση στη φυτική παραγωγή ή κάποια εξειδικευμένα συστήματα για συγκεκριμένα προϊόντα όπως το χοιρινό κρέας, οι ιχθυοκαλλιέργειες, η σπογγαλιεία και η σπογγοκαλλιέργεια καθώς και τα προϊόντα ορεινών, νησιωτικών και προστατευομένων περιοχών.

Σε Ευρωπαϊκό επίπεδο έχουμε και τα σήματα ποιότητας των προϊόντων, των βιολογικών προϊόντων, είτε πρόκειται για γεωργικά, είτε για κτηνοτροφικά, έχουμε τα σήματα προστατευόμενης ονομασίας προέλευσης και γεωγραφικής ένδειξης, που έχουν ως στόχο να προστατεύσουν την παραγωγή τοπικών περιοχών και να αναδείξουν την ιδιαίτερη ποιότητα προϊόντων που κατάγονται από μια συγκεκριμένη περιοχή και το σήμα για τα ειδικά παραδοσιακά προϊόντα εγγυημένης ποιότητας, το οποίο δεν έχει βρει εφαρμογή στην Ελλάδα. Παρ' ότι βγήκε ένας νέος κανονισμός το 2006, μέχρι σήμερα δεν έχει υιοθετηθεί, δεν έχει θεσμοθετηθεί ο μηχανισμός για να απονέμεται στην Ελλάδα.


Να δούμε ποια είναι τα επιτεύγματα. Θα λέγαμε ότι πάρα πολύ μεγάλος αριθμός επιχειρήσεων έχουν πλέον ενταχθεί σε ένα ή περισσότερα συστήματα διοίκησης της ποιότητας. Η αγορά των υπηρεσιών πιστοποίησης μετά από μια περίοδο έντονου και συχνά αθέμιτου ανταγωνισμού βρίσκεται σε μια φάση συνεχούς βελτίωσης.


Από την άποψη των καταναλωτών θα λέγαμε – δεν φαίνεται καλά – τα διαγράμματα δείχνουν ότι οι καταναλωτές ενδιαφέρονται όλο και περισσότερο για τα θέματα της ποιότητας. Σύμφωνα με μια έρευνα του Οικονομικού Πανεπιστημίου που έγινε τον Απρίλιο του 2008 στον νομό της Αττικής, το 50% των καταναλωτών δηλώνει ότι διαβάζει πάντα ή συνήθως τις ετικέτες των τροφίμων, κάτι που δεν γινόταν στο παρελθόν.


Σε μια έρευνα που έκανε η ΕΤΑΤ τον Μάρτιο του 2008 στην ερώτηση σκεφθείτε ποιες πληροφορίες αναζητάτε όταν αγοράζετε για πρώτη φορά τρόφιμα – και εδώ είχαμε δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων – είδαμε ότι η ημερομηνία λήξης, η τιμή, η χώρα προέλευσης και το εμπορικό όνομα είναι παράμετροι που επηρεάζουν, που διαβάζουν και προσέχουν οι καταναλωτές κατά κύριο λόγο και ότι τα σήματα ποιότητα, το 22000, το 9000, τα περιβαλλοντικά ή τα σήματα ΠΟΠ έχουν μικρή σχετικά προτεραιότητα όταν οι καταναλωτές αγοράζουν για πρώτη φορά ένα τρόφιμο. Μας απάντησαν ότι ενδιαφέρονται να δουν αν είναι βιολογικό, ελευθέρας βοσκής, ολοκληρωμένης διαχείρισης καλλιεργειών.


Το 11% απάντησε ότι το διαβάζει αυτό και το ψάχνει. Δεν είμαι σίγουρη αν είναι ειλικρινής η απάντηση, πάντως δείχνει την πρόθεση των καταναλωτών να επιλέξουν αυτά τα προϊόντα.


Όταν τους ρωτήσαμε ποιοι είναι οι σημαντικότεροι παράγοντες γενικότερα όταν επιλέγουν προϊόντα, είδαμε ότι τα πιστοποιημένα προϊόντα αποτελούν σημαντικό παράγοντα για περίπου 9% των καταναλωτών.

Βέβαια και εδώ κυρίως η τιμή, τα οργανοληπτικά χαρακτηριστικά, η χώρα παραγωγής ή αν αυτό το προϊόν φαίνεται υγιεινό, αν προστατεύει την υγεία. Αλλά το 9% απάντησε ότι το επηρεάζει αν είναι προϊόν πιστοποιημένο.


Επίσης βλέπουμε μια πολύ καλή εικόνα σε σχέση με το ποια είναι η άποψη των καταναλωτών αν τα πιστοποιημένα προϊόντα είναι ασφαλή και εμπιστοσύνης. Εδώ το 57% των καταναλωτών λέει ότι θεωρεί τα πιστοποιημένα προϊόντα ασφαλή και εμπιστοσύνης, ενώ πολύ μικρότερο βαθμό εμπιστοσύνης έχουν οι καταναλωτές στα προϊόντα που ισχυρίζονται ότι κάνουν καλό στην υγεία ή στα προϊόντα που είναι εμπλουτισμένα με κάποιο χρήσιμο για την υγεία στοιχείο ή περιλαμβάνουν σε μικρότερο ποσοστό τα light προϊόντα. Αυτά δεν τα εμπιστεύονται τόσο πολύ όσο τα προϊόντα με πιστοποιητικά ποιότητας που το 57% τα θεωρεί ασφαλή.


Αυτό που είναι ενδιαφέρον είναι ότι την ίδια ερώτηση την είχαμε κάνει 10 χρόνια πριν σε αντίστοιχη έρευνα στους καταναλωτές. Τότε λοιπόν, το 1998, το 70% των καταναλωτών είχε απαντήσει ότι τα πιστοποιημένα προϊόντα τα θεωρούσε καθόλου ή λίγο ασφαλή.


Αυτό μάλλον σχετίζεται με το ότι δεν ήξερε τις έννοιες και το ISO 9000 το άκουγε σαν κάτι που είχε να κάνει με πετρέλαια και στα τρόφιμα δεν έχει λόγο να υπάρχει, το φοβόντουσαν, ενώ τώρα βλέπουμε ότι οι καταναλωτές πλέον γνωρίζουν και επιλέγουν πιστοποιημένα προϊόντα ή τέλος πάντων τα θεωρούν ασφαλή.


Αν πάμε τώρα στα συνήθη προβλήματα στις επιχειρήσεις και τα κρίσιμα σημεία για να έχουμε αποτελεσματική εφαρμογή ενός συστήματος διαχείρισης ποιότητας θα λέγαμε ότι η αποτελεσματική εφαρμογή εξαρτάται κατ' αρχήν από την ορθότητα του σχεδιασμού του συστήματος ώστε να απεικονίζει πραγματικές διεργασίες μιας επιχείρησης και να ανταποκρίνεται στις ανάγκες και στους στόχους της συγκεκριμένης επιχείρησης.


Αυτό το αναφέρω, είναι εύλογο, αλλά πολλές φορές βλέπουμε συστήματα τα οποία έχουν φτιαχτεί για άλλες επιχειρήσεις και μεταφέρονται σε άλλες επιχειρήσεις και τελικά δεν μπορούν να εφαρμοστούν.


Επίσης μια άλλη παράμετρος, επειδή έχουμε πάρα πολλά συστήματα όπως είδαμε, στον χώρο των τροφίμων, είναι ο βαθμός συνεργασίας του κάθε συστήματος με τα άλλα συστήματα που εφαρμόζονται στην επιχείρηση.


Μια άλλη παράμετρος είναι ο βαθμός που η επιχείρηση αξιοποιεί τα δεδομένα που προκύπτουν, παρακολουθεί και αξιοποιεί τα δεδομένα που προκύπτουν κατά την εφαρμογή. Πολύ σημαντικό αυτό, πρέπει να το κάνει σε καθημερινή βάση αλλά σίγουρα και να αξιοποιεί τα δεδομένα κατά τις ανασκοπήσεις οι οποίες θα πρέπει να είναι ουσιαστικές και αποτελεσματικές.


Ένα άλλο που έχει σημαντική επίδραση στην αποτελεσματική εφαρμογή είναι οι μηχανισμοί επικοινωνίας που έχει υιοθετήσει η επιχείρηση στο εσωτερικό της περιβάλλον και στο εξωτερικό περιβάλλον.


Ήδη η κυρία Τζιά αναφέρθηκε ότι η εκπαίδευση είναι προϋπόθεση για να έχουμε αποτελεσματική εφαρμογή, για να κατανοήσει το προσωπικό για ποιον λόγο πρέπει να εφαρμόσει το σύστημα και να το εφαρμόσει αποτελεσματικά.


Αυτός ίσως είναι ο σημαντικός λόγος που είδαμε αντιδράσεις του προσωπικού στην περίπτωση των νοσοκομείων. Μάλλον πρέπει να κάνουμε μεγαλύτερη προσπάθεια στην εκπαίδευση του προσωπικού αλλά και στην ενεργό συμμετοχή του στην ανάπτυξη και στη συνεχή βελτίωση του συστήματος. Μόνο έτσι θα έχουμε αποτελεσματική εφαρμογή.


Στο εξωτερικό περιβάλλον, ιδιαίτερα στα τρόφιμα, παντού αλλά ιδιαίτερα στα τρόφιμα, η επιχείρηση πρέπει να υιοθετήσει ένα αποτελεσματικό σύστημα επικοινωνίας με τους πελάτες, τους προμηθευτές και όλους τους εξωτερικούς συνεργάτες, τις εθνικές Αρχές, τις άλλες επιχειρήσεις, τους συλλογικούς φορείς όπως τους επαγγελματικούς φορείς, τα σωματεία και τους επιστημονικούς φορείς και τα μέσα μαζικής ενημέρωσης, διότι μόνο αν έχει αποτελεσματική επικοινωνία με όλους αυτούς τους παράγοντες θα μπορέσει να διαχειριστεί αποτελεσματικά τις κρίσεις, θα τα έλεγα διατροφικά επεισόδια, τις περιπτώσεις προβλημάτων, και να μην φθάνουν σε επίπεδο κρίσεων όπως πολύ συχνά έχουμε δει τον τελευταίο καιρό.


Τέλος θα πρέπει να υιοθετήσει αποτελεσματικούς μηχανισμούς για να μπορεί να προβεί άμεσα σε ανάκληση των προϊόντων όταν υπάρχει υποψία ότι υπάρχει πρόβλημα και σε κοινοποίηση του προβλήματος στο ευρύτερο καταναλωτικό κοινό.


Τα συνήθη προβλήματα κατά την εφαρμογή των συστημάτων ποιότητας. Κατ' αρχήν στον χώρο των τροφίμων, αναφέρθηκε ήδη και στην περίπτωση των νοσοκομείων, έχουμε δυσκολία στο να υιοθετήσουμε ισοδύναμες διαδικασίες ποιότητας σε όλους τους κρίκους της αλυσίδας παραγωγής.


Για παράδειγμα, τα πιο προβληματικά σημεία είναι οι παραλαμβανόμενες αγροτικές πρώτες ύλες, ή οι πρώτες ύλες που προέρχονται από τρίτες χώρες, για τις οποίες δεν είναι πάντα εφικτή η διασφάλιση σταθερής ποιότητας εντός των αποδεκτών ορίων ασφαλείας.


Επίσης σε πολλές περιπτώσεις δεν είναι εφικτή η εν γένει υιοθέτηση συγκεκριμένων όρων συνεργασίας με τους προμηθευτές, ιδιαίτερα όταν πρόκειται για αγρότες και συνεχίζουμε να έχουμε αρκετά προβλήματα στα στάδια της διακίνησης, στα αποθηκευτικά και μεταφορικά μέσα και εν γένει στους χειρισμούς που κάνουν οι ενδιάμεσες εμπορικές επιχειρήσεις οι οποίοι χειρισμοί συχνά δεν ανταποκρίνονται στο επιθυμητό επίπεδο ποιότητας.


Σε πολλές περιπτώσεις επίσης οι εφαρμοζόμενοι εργαστηριακοί έλεγχοι δεν είναι επαρκείς, τουλάχιστον ως εργαλείο επαλήθευσης και συχνά οι επιχειρήσεις επαναπαύονται σε πιστοποιητικά ή σε βεβαιώσεις προμηθευτών. Θα πρέπει να χρησιμοποιηθούν οι εργαστηριακοί έλεγχοι ως εργαλείο επαλήθευσης διότι αλλιώς τα συστήματα παραμένουν πολλές φορές στα χαρτιά.


Ο βαθμός επίτευξης της ιχνηλασιμότητας σε όλη την αλυσίδα παραγωγής σε πολλές περιπτώσεις δεν είναι ικανοποιητικός. Είναι μεν πολλές επιχειρήσεις που έχουν επιτύχει ικανοποιητική ιχνηλασιμότητα αλλά εδώ μπορούμε να βελτιωθούμε αρκετά ακόμα.


Οι τεχνικές επικύρωσης σε πολλές περιπτώσεις δεν είναι επαρκείς. Επικύρωση θεωρούμε την αποτελεσματικότητα των συστημάτων. Επιβάλλεται στο ΧΑΣΠ και θα λέγαμε ότι δεν γίνεται ουσιαστική επικύρωση. Στα άλλα συστήματα δεν επιβάλλεται στον ίδιο βαθμό αλλά πάντα πρέπει να δούμε σε ποιον βαθμό το σύστημά μας είναι αποτελεσματικό, αν υπάρξει ένας κίνδυνος αν θα καταφέρει να τον εξαλείψει το εφαρμοζόμενο σύστημα.


Επίσης αυτό στο οποίο είπαμε ότι βελτιωθήκαμε αλλά υπάρχει πολύ μεγάλο περιθώριο βελτίωσης ακόμα, η ίδια η αγορά θα πρέπει να επιβάλλει νέους πιο αποτελεσματικούς όρους στον τομέα της πιστοποίησης. Αφ' ενός θα πρέπει να πάμε σε περιορισμό, για να βοηθηθούν οι επιχειρήσεις, και αυτές το επιδιώκουν, σε περιορισμό του αριθμού διαφορετικών πιστοποιητικών και προτύπων και αφ' ετέρου θα πρέπει οι επιχειρήσεις να ζητήσουν και το κράτος να φροντίσει για επάρκεια και αποτελεσματικότητα των φορέων πιστοποίησης, επιθεώρησης, καθώς και των εργαστηρίων δοκιμών.


Παράλληλα πέραν των προβλημάτων θα πρέπει να πούμε ότι υπάρχουν ορισμένα σημεία στα οποία υπάρχει έλλειψη επαρκούς επιστημονικής γνώσης ή και αποτελεσματικότητας των εργαλείων και τεχνικών που έχουμε μέχρι σήμερα για τον χειρισμό των θεμάτων αυτών.


Για παράδειγμα η ανάλυση επικινδυνότητας παρουσιάζει προβλήματα δεδομένου ότι συχνά δεν είναι δυνατόν να προβλεφθούν ή έστω να ενταχθούν σε καθεστώς ελέγχου όλοι οι δυνητικοί κίνδυνοι. Το θέμα των ορυκτελαίων και του ηλιελαίου δεν ήταν ένα θέμα το οποίο το περιμέναμε και σίγουρα δεν είναι ένα θέμα το οποίο μια επιχείρηση μπορεί να το εντάξει στη διαδικασία ελέγχου στο ΧΑΣΠ της. Είναι ένας κίνδυνος που μπορεί να προκύψει αλλά δεν ήταν φυσικό να υπάρχουν μέσα στο τρόφιμο τέτοιες ουσίες.


Ένα άλλο θέμα είναι οι τεχνικές παρακολούθησης στις οποίες σε πολλές περιπτώσεις δεν υπάρχουν αποτελεσματικές μέθοδοι on line, συνεχούς παρακολούθησης, γρήγορες, αξιόπιστες και παράλληλα οικονομικές για να μπορέσουν να τις υιοθετήσουν οι επιχειρήσεις και κατ' αυτόν τον τρόπο να παρακολουθήσουν συστηματικά όλους τους κινδύνους.


Για παράδειγμα θα αναφέρω τους φυσικούς κινδύνους όπου έχουμε τους μεταλλικούς ανιχνευτές. Ζητάμε από τους μεταλλικούς ανιχνευτές αλλά υπάρχουν άλλοι φυσικοί κίνδυνοι τους οποίους δεν μπορούμε να παρακολουθήσουμε σε τόσο συστηματική βάση μέσω μιας τεχνικής μεθόδου on line.

Ένα άλλο θέμα είναι ο καθορισμός των ορίων για τις κρίσιμες παραμέτρους. Και εδώ χρειάζεται περαιτέρω επιστημονική έρευνα και υιοθέτηση κριτηρίων. Για παράδειγμα θα αναφερθώ στις μικροβιολογικές παραμέτρους. Ναι μεν έχουμε μια νέα νομοθεσία που υιοθετεί μικροβιολογικά κριτήρια, αλλά για συγκεκριμένα στάδια και για συγκεκριμένα τρόφιμα δεν υπάρχουν θεσμοθετημένα όρια, δεν είναι εύκολο να υπάρχουν για τις μικροβιολογικές παραμέτρους σε όλα τα στάδια για να μπορέσουν οι επιχειρήσεις να παρακολουθήσουν ορθά αυτό το σημείο.


Θα σας πω εδώ ότι πρόσφατα η ΕΤΑΤ προχώρησε στην έκδοση ενός εγχειριδίου για τα μικροβιολογικά κριτήρια στα οποία έχουμε εντάξει όλη τη νομοθεσία και τα διεθνή πρότυπα και επιστημονικά δεδομένα γι' αυτό το θέμα, διότι πιστεύαμε ότι εκεί υπάρχει ένα κενό και υπάρχουν δυσκολίες για τις επιχειρήσεις.


Επίσης αντίστοιχο κενό θα μπορούσαμε να πούμε ότι υπάρχει σε ορισμένες περιπτώσεις στους χημικούς κινδύνους. Για παράδειγμα θα αναφέρω τα υπολείμματα φυτοφαρμάκων που έχουμε θεσμοθετημένα όρια για την πρώτη ύλη αλλά δεν έχουμε για τα τελικά προϊόντα. Έχουμε για το γάλα, αλλά δεν έχουμε για το τυρί. Εκεί δεν είναι εύκολο να γίνουν από τις επιχειρήσεις οι αναγωγές.


Ένα άλλο θέμα είναι η καταλληλότητα των εργαστηριακών μεθόδων. Σε πολλές περιπτώσεις δηλαδή δεν υπάρχουν ή δεν είναι σε ετοιμότητα, και αυτό είναι εύλογο, δεν μπορούν να είναι πάντα σε ετοιμότητα, τα εργαστήρια να εφαρμόσουν μεθόδους με την απαραίτητη ευαισθησία και όρια ανίχνευσης ώστε να εξετάσουν αν πραγματικά υπάρχει κίνδυνος σε κάποιο προϊόν.


Συμπερασματικά θα λέγαμε ότι τα συστήματα ποιότητας αποτελούν προϋπόθεση για την επιβίωση των επιχειρήσεων. Η πιστοποίηση αποτελεί ένα καλό εργαλείο marketing. Η πιστοποίηση είναι για να βελτιωθούμε στην ποιότητα αλλά αποτελεί και ένα εργαλείο προώθησης της ποιότητας και της εικόνας της επιχείρησης και αφ' ετέρου τις υποστηρίζει αποτελεσματικά προς την κατεύθυνση της συνεχούς βελτίωσης.

Τέλος, τα θέματα της ποιότητας και της ασφάλειας των τροφίμων χρήζουν πολυεπιστημονικής προσέγγισης και συνεργασίας όλων των φορέων διότι τα σημεία και τα θέματα που πρέπει να λύσουμε είναι αρκετά.


Σας ευχαριστώ πολύ.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Ευχαριστούμε την κυρία Πετροχείλου. Ο κ. Βαρλάμος παρακαλώ, τελευταίος ομιλητής.

Κος ΒΑΡΛΑΜΟΣ:
Ευχαριστώ πολύ. Η παρούσα εισήγηση είναι μια κατά κάποιον τρόπο προσπάθεια να ανακεφαλαιώσουμε και να ερμηνεύσουμε τα χαρακτηριστικά και τις ωφέλειας των προτύπων, βεβαίως σε ό,τι αφορά στην αντίληψη των καταναλωτών.

Για τον σκοπό αυτής της παρουσίασης εδώ αναφέρουμε έναν ορισμό ο οποίος πρακτικά ανάγεται στη φιλοσοφία της προτυποποίησης και μιλάμε για πρότυπο, μια τεχνική προδιαγραφή η οποία ασχολείται με ένα θεματικό πεδίο, ένα αντικείμενο στο οποίο η έλλειψη ομοιομορφίας δημιουργεί επαναλαμβανόμενα προβλήματα στην κοινωνία. Δεν λέμε στο κοινωνικό σύνολο γενικά. Μπορεί να δημιουργεί επαναλαμβανόμενα προβλήματα σε ένα συγκεκριμένο κομμάτι της κοινωνίας.


Οπότε το πρότυπο ουσιαστικά έρχεται ν' ασχοληθεί μ' αυτό που ονομάζουμε μη δημιουργική ανομοιομορφία, διότι καθώς ξέρουμε, άνθρωποι είμαστε, οπότε σε κάποια κομμάτια και η ίδια η ανομοιομορφία χρειάζεται πολλές φορές διότι δημιουργεί εξελίξεις.


Σ' αυτό το πλαίσιο σημαντικά σημεία ή χαρακτηριστικά σε ό,τι αφορά το πρότυπο μπορούμε να δούμε ότι το πρότυπο εκλαμβάνεται πολλές φορές σαν ένα είδος best practice, για παράδειγμα μιλήσαμε αρκετές φορές σήμερα για το ISO 22000 και αν πράγματι κάποιος θέλει να εφαρμόσει αποτελεσματικά ένα σύστημα διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων, το ISO 22000 δίνει μια ξεκάθαρη καθοδήγηση, διότι απλούστατα τα πρότυπα βελτιώνουν την επεξήγηση και την εγκαθίδρυση των συγκεκριμένων διεργασιών που σχετίζονται μ' αυτό το θεματικό πεδίο.


Ένα δεύτερο πολύ σημαντικό σημείο έχει να κάνει όπως μιλάμε για αποτέλεσμα συμφωνίας μεταξύ των κοινωνικών εταίρων. Όταν λέμε κοινωνικοί εταίροι, εννοούμε τους εταίρους που βρίσκονται γύρω από τη συγκεκριμένη αγορά του τροφίμου και θα δούμε ποιοι είναι αυτοί.


Και βέβαια ένα τρίτο κομμάτι χαρακτηριστικό και πολύ σημαντικό είναι η προαιρετικότητα εφαρμογής. Βεβαίως τα πρότυπα γίνονται υποχρεωτικά αν τα χρησιμοποιήσει η νομοθεσία και μπορούμε εύκολα να καταλάβουμε και σε ατομικό και σε ομαδικό και σε συλλογικό επίπεδο ότι ο,τιδήποτε είναι προαιρετικό έχει ένα πολύ πιο υγιή τρόπο υποκίνησης. Είναι εσωτερικός αυτός ο τρόπος υποκίνησης.


Άρα η προτυποποίηση δεν είναι τίποτ' άλλο παρά μια διεργασία παραγωγής προτύπων, δηλαδή πρακτικά εφ' όσον το πρότυπο έρχεται να λύσει μια μη δημιουργική ανομοιομορφία είναι μια διεργασία παροχής λύσεων σε επαναλαμβανόμενα προβλήματα αταξίας.


Άρα μ' αυτό και μόνο το σκεπτικό η προτυποποίηση είναι ένα εργαλείο βελτίωσης της εξέλιξης και της δομής της κοινωνίας μας.


Πολύ σημαντικό αυτό που είπαμε στην προηγούμενη διαφάνεια, ότι συμμετέχουν όλες οι ομάδες της κοινωνίας και αυτό είναι ένα από τα ισχυρότατα υπέρ της προτυποποίησης και σ' αυτό, δεν είναι δόκιμος ο όρος, σ' αυτό το πράγμα χρησιμοποιώ τον όρο "αυθεντικό πρότυπο" διότι πράγματι υπάρχουν προδιαγραφές πολλές φορές όταν λέμε πρότυπα, προδιαγραφές που είτε έχουν εκπονηθεί και έχουν δημιουργηθεί από τη νομοθεσία, από το κράτος, είτε από κλαδικές προδιαγραφές, αλλά εκεί κάποιος πρέπει να αναζητήσει από πίσω στην συντακτική ομάδα αυτού του προτύπου αν συμμετείχαν όλοι οι σχετιζόμενοι κοινωνικοί φορείς. Πολλές φορές δημιουργείται ένα ερωτηματικό.


Άρα σ' αυτό το πλαίσιο θεωρούμε, για τους σκοπούς πάλι της παρούσας εισήγησης, ως αυθεντικά πρότυπα τα πρότυπα τα οποία δημιουργούνται από τους οργανισμούς προτυποποίησης ή τυποποίησης, που μιλάμε για οργανισμούς ανεξάρτητους που συντονίζουν τις 5 καθιερωμένες κοινωνικές ομάδες, παραγωγούς και εμπόρους, ερευνητές, που φέρνουν κάτι καινούργιο, αρμόδιες Αρχές και βέβαια τους τελικούς χρήστης, καταναλωτές. Μιλάω προκειμένου για τα τρόφιμα.


Αν δούμε ένα σχηματάκι το οποίο βεβαίως είναι δανεισμένο, για να μην έχουμε και θέματα copy right από το ISO 22000, αλλά έχω προσθέσει λίγο στον συνολικό κύκλο αυτής της αγοράς τους ερευνητές ή τους επιστήμονες πιο απλά, βέβαια όλοι είμαστε επιστήμονες, αυτούς δηλαδή που διερευνούν κάτι το νέο, θα δούμε ότι όλοι αυτοί είναι κοινωνικές ομάδες, κοινωνικοί εταίροι στην αγορά.


Άρα ένα πρότυπο σωστό πρακτικά θα πρέπει στο συγκεκριμένο θεματικό πεδίο να εμπλέκει όλους αυτούς. Αν αφήνει κάποιον έξω αυτό το χαρακτηριστικό που είπαμε προηγουμένως που δίνει τη μεγάλη δύναμη στα πρότυπα που έχει να κάνει με την κοινωνική συμφωνία χαλαρώνει λίγο.


Βεβαίως υπάρχει το ειδικότερο θέμα της πιστοποίησης το οποίο συζητήθηκε πάρα πολύ και δεν μπορούμε να κοροϊδεύουμε λίγο τους εαυτούς μας, η ίδια η έννοια της πιστοποίησης έδωσε πολύ μεγάλη ώθηση στην εφαρμογή και στη χρήση των προτύπων.


Εδώ είναι το κλασσικό αυτό τριγωνάκι και βέβαια από πάνω υπάρχει ο φορέας διαπίστευσης ο οποίος εξετάζει αν αυτός ο φορέας διαπίστευσης έχει τις ικανότητες να διενεργήσει τον συγκεκριμένο έλεγχο.


Η τυποποίηση στα τρόφιμα είναι σε τρία είδη, τα γνωστά. Έχουμε σε εθνικό επίπεδο τον ΕΛΟΤ, αφήνω λίγο σε παρένθεση τον ΟΠΕΓΕ, δεν τον εξαιρώ, απλώς μην ξεχνάμε ότι το 1978 αν το θυμάμαι καλά φτιάχτηκε ο ΕΛΟΤ με χρήματα του Ελληνικού Δημοσίου, με χρήματα των Ελλήνων φορολογουμένων για να δημιουργήσει την τυποποίηση και όχι κάποια άλλα είδη. Δημιουργήθηκε βέβαια στο μεταξύ ένας άλλος οργανισμός, επειδή είναι πολύ πιο κοντά στον πρωτογενή τομέα, εν πάση περιπτώσει αυτό λίγο το σχολιάζω χωρίς να πάρω πραγματικά θέση, γιατί αφού μιλάμε για την όλη διατροφική αλυσίδα και συνεργασία μεταξύ των κοινωνικών εταίρων, προσωπικά δεν μπορώ να καταλάβω ποια η χρησιμότητα ύπαρξης δύο διαφορετικών οργανισμών προτυποποίησης. Αν βέβαια αυτό επιμερίζει κόστη, κανένα πρόβλημα, ως Έλληνας φορολογούμενος.


Σε Ευρωπαϊκό επίπεδο βεβαίως δεν συμβαίνει αυτό, μιλάμε για την CEN, πολλά πράγματα σας είπε η κυρία Μεθενίτη σχετικά με τη χρήση και τη χρησιμότητα της CEN και σε διεθνές επίπεδο το 1846 ο ISO με το σύνθημά του do it once, do it right, do it internationally, βεβαίως πολύ σημαντική πάλι η εφαρμογή του σε εποχές παγκοσμιοποιημένης αγοράς.


Στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή πολλοί οργανισμοί. Περνάω λίγο γρήγορα αυτά τα πράγματα γιατί φαντάζομαι και τα πιο πολλά πάνω-κάτω τα γνωρίζετε. Πρέπει βεβαίως να πούμε ότι όλοι αυτοί οι οργανισμοί λειτουργούν με συγκεκριμένες διαδικασίες, εννοείται αυτό το πράγμα, προτυποποιημένες διεργασίες παραγωγής προτύπου οι οποίες εξασφαλίζουν μεγαλύτερη αξιοπιστία και ανεξαρτησία. Όλα αυτά νομίζω υπάρχουν και στο CD που σας έχει δοθεί, αν κάποιος θέλει μπορεί να τα βρει πολύ εύκολα.


Εδώ επιχειρούμε μια κατηγοριοποίηση χωρίς να σημαίνει ότι τα πρότυπα είναι τόσο εύκολα κατηγοριοποιημένα, διότι για παράδειγμα, αν ένα πρότυπο συστήματος διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων ... Ναι, α, συγνώμη.  Συγνώμη. Οπότε εδώ προσπαθώ να κάνω μια κατηγοριοποίηση των προτύπων που σχετίζονται με τα τρόφιμα όχι για κανέναν άλλον λόγο αλλά επειδή κατηγοριοποιώντας τα πράγματα σαν άνθρωποι μας βοηθάει αυτό να τα κατανοήσουμε περισσότερο και να εγκαθιδρύσουμε στρατηγικές και πρακτικές.


Γιατί το λέω αυτό; Διότι όλα αυτά είναι αλληλένδετα. Για παράδειγμα, αν υπάρχει ένα πρότυπο που σχετίζεται και μας καθοδηγεί για ένα συγκεκριμένο τρόπο ανάλυσης ή δοκιμής ενός τροφίμου, αυτό το πρότυπο αυτομάτως χρειάζεται σε ένα πρότυπο που σχετίζεται με την οργάνωση της επιχείρησης ενός συστήματος διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων.

Αλλά αυτές είναι περιοχές με τις οποίες ασχολούμαστε σε ό,τι αφορά τα πρότυπα που σχετίζονται με τα τρόφιμα.

Βεβαίως σε κάθε περίπτωση η νομοθεσία υπερισχύει. Τί σημαίνει πολύ απλά αυτό το πράγμα, σε ό,τι αφορά τα τρόφιμα, ότι αν σε ένα θεματικό πεδίο έχουμε το ίδιο αντικείμενο και στη νομοθεσία και στο πρότυπο, προφανώς ισχύει σε περίπτωση διαφορών η νομοθεσία, οι απαιτήσεις της νομοθεσίας.


Σ' αυτό βέβαια το πλαίσιο για να μην χαλιέται ο χρόνος και κόστος κ.λπ. είναι πολύ σημαντικό κατά τη διαδικασία απόφασης για τη δημιουργία ενός προτύπου ή κατά τη διαδικασία που αναπτύσσεται ένα πρότυπο, να λαμβάνονται υπ' όψιν και οι υφιστάμενες αλλά και οι πιο άμεσες εξελίξεις στη νομοθεσία. Διότι, π.χ. αν αυτή τη στιγμή ασχοληθούμε με ένα πρότυπο παρουσίασης και επισήμανσης των τροφίμων, έρχεται σε λίγο καιρό ένας καινούργιος κανονισμός για την επισήμανση, άρα το να βγάλει η Ελλάδα ένα συγκεκριμένο πρότυπο σε ό,τι αφορά την επισήμανση, αν αυτό το πράγμα λέει κάτι που αντίκειται στον επερχόμενο Ευρωπαϊκό κανονισμό, ήταν μια άχρηστη δουλειά που έγινε.


Βεβαίως παραδείγματα μπορείτε να δείτε και στο Internet κ.λπ., για παράδειγμα εδώ  βλέπετε, η τεχνική επιτροπή της CEN, 153, που ασχολείται με το food processing machineries, άρα και όλα από κάτω, μπορείτε να φανταστείτε πρότυπα που σχετίζονται μ' αυτό. Η 275 που ασχολείται με το food analysis horizontal methods.


Πρέπει να σας πω βεβαίως ότι ακριβώς επειδή η προτυποποίηση και τουλάχιστον και εμείς από την εμπειρία μας, η τεχνική επιτροπή του ΕΛΟΤ συγκαλεί όλους τους κοινωνικούς εταίρους, φαντάζεστε ότι πολλές φορές μπορεί να δημιουργηθεί μια πολύ μεγάλη επιτροπή με πάρα πολλούς ανθρώπους, άρα δεν μπορεί να δουλέψει, να δημιουργήσει ένα πρότυπο αυτή η επιτροπή και πλέον σε Ευρωπαϊκό επίπεδο και σε ISO επίπεδο υπάρχουν πλέον working groups συγκεκριμένα που σχηματίζονται και αυτά τα working groups φέρνουν ένα draft ενός προτύπου τα οποία μετά έρχεται στην ολομέλεια της τεχνικής επιτροπής για να ψηφιστεί, να απορριφθεί κ.λπ.


Βεβαίως μπορείτε να μπείτε στα σχετικά sites να δείτε περισσότερα, ή νομίζω και ο ΕΛΟΤ βεβαίως ως εθνικό σημείο ενημέρωσης και πληροφόρησης περί των προτύπων είναι υπεύθυνος για να ενημερώσει τον κάθε έναν για τα σχετικά Ελληνική, διεθνή, Ευρωπαϊκά πρότυπα.


Γυρνώντας λιγάκι πίσω υπενθυμίζουμε ότι το πρότυπο είναι κάτι που έχει τη γενική αποδοχή. Εγκρίνεται από ανεξάρτητο οργανισμό. Είναι προσιτό σε όλους και έχει εφαρμογή εθελοντική. Είναι 4 χαρακτηριστικά από τον ορισμό του.


Γιατί το λέμε αυτό το πράγμα: Διότι ανεξάρτητα από το συγκεκριμένο είδος προτύπου ερχόμαστε εδώ να κρίνουμε την ποιότητα ενός προτύπου και λίγο από την εμπειρία την προσωπική και όχι μόνο, μπορούμε να δούμε ότι η ποιότητα ενός προτύπου κρίνεται από τη συμφωνία που επιτυγχάνει.


Φέρνω ένα παράδειγμα απλό. Πολλές φορές ακούμε για κάποια συστήματα διαχείρισης ασφάλειας, προτυποποιημένα συστήματα διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων, και να λέει ένας παραγωγός, ένας εφαρμοστής, μα αυτό το πράγμα είναι άχρηστο, μου χρειάζεται απλώς για μένα για να έχω ένα πιστοποιητικό και να πουλήσω.


Αυτό σημαίνει επί του πρακτικού, επί των απαιτήσεων του συγκεκριμένο προτύπου, ότι ο συγκεκριμένος παραγωγός ή συγκεκριμένα ομάδα παραγωγών δεν συμφωνεί. Άρα αυτό το θέμα το οποίο είναι κάτι εύκολο να το λέει κάποιος αλλά πολύ δύσκολο να το κρίνει, κρίνει την ποιότητα ενός προτύπου.


Το δεύτερο πράγμα έχει να κάνει με την ικανότητα εφαρμογής από τον χρήση. Τα πρότυπα δεν είναι μια θεωρητική μελέτη που έγινε σε ένα πανεπιστήμιο. Είναι κάτι που πρέπει να έχει εφαρμογή στην κοινωνία. Άρα υπάρχει ικανότητα εφαρμογής και πολύ ωραία παραδείγματα έδωσε η κυρία Πετροχείλου σχετικά με την εφαρμογή των συστημάτων διαχείρισης κ.λπ.


Βέβαια και η συνολική προσφορά στην κοινωνία και ιδιαίτερα στους άμεσους ή έμμεσους αποδέκτες των ενεργειών του χρήστη, και εδώ ερχόμαστε να συνδέσουμε με τους καταναλωτές, διότι ποιος είναι ο πιο άμεσος αποδέκτης των ενεργειών του χρήστη, η επιχείρηση τροφίμων; Ο καταναλωτής.


Άρα εδώ ερχόμαστε εν κατακλείδι να ανακεφαλαιώσω λίγο και να πούμε ότι οι ωφέλειες των προτύπων στον καταναλωτή, και βέβαια αυτό το πράγμα το βιώνουμε είτε στους οργανωμένους καταναλωτές ή σε μεμονωμένους καταναλωτές, σε τρία επίπεδα, θα έλεγα, κυρίως.


Άρα από εδώ μπορούν να εισαχθούν στρατηγικές που μπορούν να βοηθήσουν τις ωφέλειες των προτύπων στον καταναλωτή. Το πρώτο πράγμα βεβαίως έχει να κάνει κατ' ευθείαν με τη βελτίωση της ικανοποίησης των βασικών αναγκών των καταναλωτών. Και επειδή πολλές φορές γίνονται έρευνες αγοράς ποιες είναι οι ανάγκες, ποιες είναι οι ανάγκες των καταναλωτών, ποιες δεν είναι, ποιες είναι οι προσδοκίες κ.λπ., θα ήθελα πολύ απλά να θυμηθούμε τα 8 καταχωρημένα δικαιώματα για την προστασία των καταναλωτών όπως είναι στον ΟΗΕ και απ' αυτά θα επιλέξω τουλάχιστον 3, τα 3 που θεωρώ πολύ βασικά.

Πρώτον το δικαίωμα του καταναλωτή στην ασφάλεια. Άρα ξεκάθαρη χρήση των προτύπων εφ' όσον βοηθούν την ασφάλεια των τελικών προϊόντων, και δόθηκαν πολλά παραδείγματα τώρα, τα πρότυπα αυτομάτως βοηθούν.


Το δεύτερο είναι το δικαίωμα του καταναλωτή στην ενημερωμένη επιλογή. Δεν είναι αυτό, να το πω έτσι, ένα πράγμα το οποίο το αποφασίζει η επιχείρηση. Είναι δικαίωμα του καθενός μας όταν πάμε να επιλέξουμε κάτι να είμαστε ενημερωμένοι επ' αυτού.


Άρα κάποια πρότυπα, παραδείγματος χάριν που σχετίζονται με την παρουσίαση των προϊόντων ή προϊόντικά πρότυπα τα οποία δίνουν την δυνατότητα επισήμανσης, αυτά βοηθάνε την ενημέρωση τη δική μου ως καταναλωτή περί του τί είναι αυτό το πράγμα, άρα με βοηθάει στο συγκεκριμένο κομμάτι.


Το τρίτο βέβαια δεν το συζητάμε, είναι τα οικονομικά συμφέροντα. Δικαίωμα του καταναλωτή στην προστασία των οικονομικών συμφερόντων. Εδώ έχουμε ένα σχέδιο προτύπου για τις βιολογικές λαϊκές αγορές το οποίο πράγματι έρχεται, εφ' όσον εγκαθιδρύει ένα συγκεκριμένο τρόπο λειτουργίας μιας αγοράς, να βοηθήσει εκτός των άλλων και στα οικονομικά συμφέροντα του καταναλωτή.


Η δεύτερη περιοχή εγώ θα έλεγα, ενώ η πρώτη περιοχή έχει να κάνει με την άμεση επίδραση των προτύπων στον καταναλωτή, η δεύτερη περιοχή έχει να κάνει με την proactive, με την πρόδραση, να το πούμε λίγο πιο απλά, άρα με τη βελτίωση της πρόληψης και της συστημικής υποκίνησης κυρίως των παραγωγών.

Δεν μπορούμε να πούμε, πλέον η προστασία δεν μπορεί και δεν αντέχει να επαναπαύεται στον τελικό έλεγχο ή στον έλεγχο καταστολής, στον επίσημο έλεγχο ή στον αυτοέλεγχο. Δηλαδή πρέπει να μπαίνουν κάποια πράγματα λίγο πιο proactive και σ' αυτό το πλαίσιο τα πρότυπα μπορούν να βοηθήσουν.


Μην ξεχνάμε, αυτά που λέω εδώ δεν σημαίνει ότι θέλουμε να βρούμε ένα συγκεκριμένο πρότυπο που έρχεται να βοηθήσει στο proactiveness. Για παράδειγμα έχουμε τα συστήματα διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων, το 22000, στην παράγραφο 5.7 λέει ξεκάθαρα για το θέμα της εξωτερικής επικοινωνίας, ότι η επιχείρηση πρέπει να εγκαθιδρύσει συγκεκριμένες διεργασίες από συγκεκριμένες πηγές για να λαμβάνει μηνύματα και αυτά τα μηνύματα να τα μετουσιώνει σε πράξεις.


Αυτό το πράγμα έχει να κάνει με την πρόδραση. Δεν είναι θέμα καταστολής ή κάποιου ελέγχου. Πάω πολύ γρήγορα; Ελπίζω τουλάχιστον οι Έλληνες φίλοι να με καταλαβαίνουν!!

Το πρώτο κομμάτι έχει να κάνει με την προστασία της ασφάλειας, το δεύτερο με την προστασία – το proactiveness της πρόληψης, με τη βελτίωση της πρόληψης – το τρίτο κομμάτι έχει να κάνει με την ανάπτυξη εμπιστοσύνης μεταξύ κοινωνικών μερών.


Ξεκάθαρα το παράδειγμα που τέθηκε προηγουμένως, πριν 10 χρόνια είχαμε μια πιστοποίηση προϊόντος του συστήματος, ο καταναλωτής δεν το θεωρούσε 70%, τώρα πήγε στο 16%. Είναι οι σχέσεις αυτές εμπιστοσύνης οι οποίες είναι βασικότατες στην ορθή λειτουργία μιας αγοράς και σ' αυτό το πλαίσιο τα πρότυπα προάγουν αυτή την κατάσταση διότι απλούστατα, ν το πω λίγο πιο απλά και είναι κάτι που δεν έχει προσεχθεί, βεβαίως και από οργανώσεις καταναλωτών και από όλους τους κοινωνικούς εταίρους, αυτό που είπαμε, ότι το πρότυπο είναι κοινωνική συμφωνία, άρα εξ ορισμού προσφέρει διαφάνεια και ειλικρίνεια γι' αυτό πρέπει να μεταδοθεί.


Βεβαίως εδώ έρχεται το "αντί", γιατί όλα αυτά ήταν τα καλά των προτύπων. Εδώ έχουμε ένα μείζον ζήτημα, ότι το πρότυπο δεν είναι τίποτ' άλλο παρά μια τεχνική προδιαγραφή που δίνει πληροφορίες, information, δίνει πληροφορίες για ένα συγκεκριμένο θεματικό πεδίο.


Άρα το πρότυπο είναι ένα εργαλείο και όπως κάθε εργαλείο, το εργαλείο δεν είναι ο σκοπός, η εφαρμογή του εργαλείου είναι ο σκοπός.


Άρα εδώ έχει να κάνει με τον ίδιο τον χρήστη πώς θα εφαρμόσει αυτό το εργαλείο. Άρα ο χρήστης θα πρέπει να εφαρμόσει σωστά το εργαλείο και για παράδειγμα, αυτό που λέμε στο τέλος, ότι δεν μπορεί να είναι κακοσχεδιασμένο ή εικονικό σύστημα διαχείρισης, μαϊμού όπως λέμε, σύστημα διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων, το οποίο ας έχει και δέκα πιστοποιητικά και 40 βραβεία, δεν μπορεί αυτό το πράγμα πραγματικά να εξασφαλίσει στην επιχείρηση την ικανότητά της να ικανοποιήσει τις ανάγκες των καταναλωτών και βέβαια να γίνει ανταγωνιστικότερη.


Ο καθένας πρέπει να προσέξει την εφαρμογή, να κατανοήσει τα πρότυπα και από εκεί και πέρα αν ελέγχονται, αν είναι πρότυπα που οδηγούν σε πιστοποίηση να επιλέξει τους κατάλληλους ελεγκτικούς φορείς, διότι εδώ έχουμε φαινόμενα στην αγορά πως ο καλύτερος ελεγκτικός φορέας είναι αυτός που είναι ο πιο ελαφρύς και ο πιο εύκολος και ο καλύτερος σύμβουλος είναι αυτός που θα μου βρει τον πιο εύκολο. Άρα εδώ ούτε προστασία βελτίωση ικανότητας ικανοποίησης των αναγκών των καταναλωτών έχουμε, ούτε ανταγωνιστικότητα της επιχείρησης.


Έτσι κρίνοντας – τελειώνοντας εδώ την παρουσίασή μου για να μη σας ζαλίζω περισσότερο – κάποιοι τομείς που θα μπορούσαν ή θα χρειάζονταν πιθανώς περισσότερη προτυποποίηση, γιατί αυτοί είναι τομείς που υπάρχει μη δημιουργική ανομοιομορφία. Στο μυαλό μου ταυτοποιώ τις ανάγκες δημιουργίας ενός προτύπου κατόπιν της ταυτοποίησης μιας δημιουργικής ανομοιομορφίας.


Εδώ για παράδειγμα βλέπω πάρα πολλές φορές ότι ορισμένοι παραγωγοί δεν μπορούν να κατανοήσουν πώς να σχεδιάσουν αυτό που λέμε verification plan. Δηλαδή εγώ τί θα ελέγξω, πότε θα ελέγξω και γιατί να ελέγξω αυτό και όχι το άλλο πράγμα. Άρα εδώ ίσως θα μπορούσε να βοηθήσει η προτυποποίηση.


Σε ό,τι αφορά τη διαχείριση διατροφικών κρίσεων, και πράγματι δεν μπαίνει στο status ενός προτύπου αλλά το Τεχνικός Επιμελητήριο με την εγκαθίδρυση κάποιων επιτροπών κάνει μια πρώτη έναρξη αυτού του πράγματος, ο τρόπος με τον οποίον έχει τεθεί η νομική βάση, αλλά ο τρόπος που θα υλοποιηθεί σε εθνική εμβέλεια η διαχείριση μιας διατροφικής κρίσης ή επεισοδίου κ.λπ. δεν είναι τόσο προτυποποιημένη.


Επίσης από την κυρία Τζιά έγινε εκτενής παρουσίαση στο risk analysis processes, της ανάλυσης των κινδύνων, είδατε πάρα πολλές διεργασίες που σχετίζονται μ' αυτό το αντικείμενο. Εγώ πιστεύω ότι κάποιες από αυτές αξίζει να προτυποποιηθούν, να δούμε τον τρόπο με το οποίον τις αντιμετωπίζουμε.


Πρόσφατα ήμουν σε μια συνάντηση στην ΕΦΣΑ και ετέθη το πολύ σοβαρό ζήτημα ότι υπάρχουν διάφορες μέθοδοι για τα exposure assessment, δηλαδή για τον υπολογισμό της έκθεσης, γιατί υπολογίζοντας την έκθεση είναι πολύ σημαντικό κομμάτι, πολύ σημαντικό στάδιο του overall risk assessment.

Εδώ το πώς θα καταλήξουμε εμείς στον υπολογισμό αυτής της έκθεσης, πιθανώς ένα πρότυπο να έδινε μια βοήθεια.


Η παρουσίαση παραδοσιακών ή άλλων ειδικών τροφίμων. Είμαστε σε μια χώρα που έχει θαυμάσια τρόφιμα, θαυμάσιες συνταγές. Δεν ξέρω, επειδή υπάρχουν και άνθρωποι που είναι από το Γενικό Χημείο του Κράτους ή από άλλους φορείς, μπορούν να μου δώσουν κι' εμένα μια καλύτερη πληροφόρηση, αλλά ακόμα είμαστε λίγο πίσω στο κομμάτι.


Μίλησα επίσης για το θέμα της λειτουργίας συγκεκριμένων αγορών όπως είναι οι βιολογικές λαϊκές αγορές. Υπάρχουν άνθρωποι που θέλουν να κάνουν το πολύ καλό αλλά αυτή τη στιγμή ακόμα είναι λίγο ασαφές αν επιτρέπεται καν η ύπαρξη τέτοιων αγορών σύμφωνα με το νομικό πλαίσιο.


Κλείνοντας, μην ξεχνάμε ότι αν μιλάμε για ποιότητα ζωής μιλάμε για συνεργασία. Υπάρχουν ορισμένα χαρακτηριστικά για μια επιτυχημένη στρατηγική συνεργασίας μεταξύ κοινωνικών εταίρων. Τρία απ' αυτά σας τα εκθέτω. Αλληλεκπλήρωση αναγκών, αμοιβαία αίσθηση οφέλους, εμπιστοσύνη.


Αν γυρίσετε πίσω στις ωφέλειες των προτύπων μπορείτε να τα δείτε αυτά τα τρία, απεικονίζονται. Άρα πιστεύω ότι τα πρότυπα βοηθούν προς αυτή την κατεύθυνση, όπου μιλάμε πάλι υπάρχει ανομοιομορφία και γι' αυτό ... Σας ευχαριστώ πολύ, ελπίζω να υπάρχει ανομοιομορφία γιατί είναι δημιουργική.


Σας ευχαριστώ πολύ.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Κύριε Βαρλάμο, ευχαριστούμε πολύ για την υπέρμετρη ευαισθησία που είχατε ότι κλέβετε από τον χρόνο μας.


Στο σημείο αυτό τελείωσε η πρώτη ενότητα. Εάν κάποιος από τους παρευρισκόμενους έχει κάποια ερώτηση να υποβάλει, ευχαρίστως.

Κος ΜΑΤΣΑΣ:
Ευχαριστώ πολύ. Γιάννης Μάτσας από τον ΕΛΟΤ.


Με πολλή προσοχή παρακολούθησα τις εισηγήσεις των προλαλησάντων ...

Αλλαγή πλευράς – Κασέτα 2Β

Κος ΜΑΤΣΑΣ:
... σήμερα είχαμε κάποια πρώτα ερεθίσματα από την αγορά, αλλά ίσως πρέπει να συστηματικοποιηθούν λίγο περισσότερο.


Θα δώσω ένα παράδειγμα. Πριν από κάποιο διάστημα προέκυψε η ανάγκη να φτιάξουμε ένα πρότυπο για τη διαχειριστική επάρκεια των φορέων που θα λειτουργήσουν στο Δ' Κοινοτικό Πλαίσιο Στήριξης. Μας ήρθε το αίτημα, εμείς το μεταφράσαμε στη γλώσσα τη δική μας την τυποποιητική, το φτιάξαμε ως απαιτήσεις και ήδη έχει κυκλοφορήσει ως πρότυπο.


Κατ' αντιστοιχία νομίζω ότι όλα αυτά τα πολύ σημαντικά και τις ανάγκες τις οποίες βλέπουμε ότι υπάρχουν στον χώρο και των τροφίμων όπως και στους άλλους χώρους, θα πρέπει να μας έρθουν πρώτα-πρώτα τα ερεθίσματα κάπως πιο συστηματικοποιημένα. Στη συνέχεια σε συνεργασία με τους αρμόδιους φορείς και τους ενδιαφερομένους να τα μετατρέψουμε σε απαιτήσεις, να τις θέσουμε υπόψη του κοινού, δηλαδή σε δημόσια κρίση, και εφ' όσον τύχουν συγκαταβάσεως οι απαιτήσεις αυτές, να βγουν τα εθνικά πρότυπα.


Δεν είναι κάτι που έχουμε ανακαλύψει εμείς. Είναι σε Ευρωπαϊκό και διεθνές επίπεδο αυτό και μην ξεχνάμε ότι εκτός από τα πρότυπα υπάρχουν και άλλα τυποποιητικά κείμενα, τα ... documents όπως τα λέμε σε διεθνές επίπεδο, που μπορεί να είναι τεχνικές προδιαγραφές, μπορεί να είναι κατευθυντήριες οδηγίες και αυτά τα οποία μας είπε, τα πολύ ενδιαφέροντα, ο κ. Βαρλάμος, πριν από λίγο, νομίζω ότι περισσότερο προϊδεάζουν και μας κατευθύνουν προς οδηγίες ή τεχνικές προδιαγραφές που έχουν λιγότερο "κύρος" από τα πρότυπα τα οποία έχουν μια συγκεκριμένη και πολύ αναλυτική διαδικασία για να εκδοθούν.


Εν ολίγοις νομίζω ότι είναι χρήσιμη μια περαιτέρω προσέγγιση. Υπάρχει προσέγγιση, αλλά μια περαιτέρω προσέγγιση με τον ΕΛΟΤ έτσι ώστε να μπορέσουμε κι' εμείς να αντιληφθούμε, εάν δεν το έχουμε πράξει ήδη, τις ανάγκες και να τις μετατρέψουμε σε απαιτήσεις τυποποιητικές.


Ευχαριστώ πολύ.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Ευχαριστούμε κύριε Μάτσα για την παρέμβαση. Ήταν πολύ ουσιαστική γιατί πρακτικώς ο ΕΛΟΤ έχει ουσιαστικό ρόλο στην όλη υπόθεση, αρκεί πραγματικά να γίνει η διασταύρωση όλων των στοιχείων και των επιθυμιών γνωστή.


Παρακαλώ.

Κος ΠΑΥΛΟΠΟΥΛΟΣ:
Ένα ερώτημα. Δεν ξέρω ποιος θα το απαντήσει, πιθανόν ο κ. Μάτσας, ίσως είναι ο πιο κατάλληλος. Υπάρχουν Ευρωπαϊκοί κανονισμοί οι οποίοι προβλέπουν λειτουργία ιδιωτικών προτύπων αναγνωρισμένων από αρμόδιες Αρχές Ελληνικές, δεν διευκρινίζουν ακριβώς. Εγώ υπηρετώ σε μια εταιρεία που ασχολούμαστε με τη βιολογική γεωργία. Αναγνωρίζει ιδιωτικά πρότυπα, όταν λέει είναι αναγνωρισμένα από αρμόδιες Αρχές. Σε μένα πάντως στο μυαλό μου αυτό ήταν συνδεδεμένο με τον ΕΛΟΤ. Δηλαδή ότι πρέπει ένα πρότυπο ή να το έχει παράγει ο ΕΛΟΤ ή να είναι βάσει του ISO 7 του οποίου υπάρχουν οι προδιαγραφές προτυποποίησης και πώς ένας ιδιωτικός φορέας μπορεί να το υλοποιήσει.


Υπάρχει κάτι δεδομένο σ' αυτό; Δηλαδή αν ένας ιδιωτικός φορέας πιστοποίησης, μια ιδιωτική εταιρεία θέλει να φτιάξει μια τεχνική προδιαγραφή ή ένα πρότυπο ποια υπηρεσία είναι αρμόδια να την αναγνωρίσει; Μιλάω για πρότυπα που πηγάζουν από Ευρωπαϊκούς κανονισμούς.


Δεν ξέρω ποιος θα το απαντήσει.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Η κυρία Μεθενίτου.

Κα ΜΕΘΕΝΙΤΟΥ:
Υποψιάζομαι ότι ο κ. Παυλόπουλος αναφέρεται στον κανονισμό για τα βιολογικά, στον 2092, που είναι ένα νομοθετικό κείμενο Ευρωπαϊκό, υιοθετημένο κατ' ανάγκην από κάθε κράτος μέλος όπως ξέρετε, και αναφέρει ότι όποιες τεχνικές προδιαγραφές ο φορέας που πιστοποιεί βιολογικά προϊόντα θέλει να θέσει σε εφαρμογή, θα πρέπει να έχει τη σύμφωνη γνώμη ή την έγκριση καλύτερα, της αρμόδιας Αρχής.

Εδώ είναι διαφορετικό το θέμα. Πρόκειται για ένα κανονιστικό πλαίσιο το οποίο θέλει να ελέγχει όλη τη διαδικασία της πιστοποίησης στα βιολογικά προϊόντα όπου αναγκαστικά ορίζονται αρμόδιοι φορείς από κάθε κράτος μέλος ικανοί να ελέγξουν αυτή τη διαδικασία και τουτέστιν έχουν την ευθύνη για την όποια κατευθυντήρια οδηγία προτυποποίησης κ.λπ. κάποιας διαδικασίας που είναι plus των κανονισμών.


Αυτό είναι μια ιδιόμορφη – δεν ξέρω αν υφίσταται σε άλλους τομείς, υφίσταται όμως μόνον και είναι απαραίτητο στον 2092 για τα βιολογικά προϊόντα.


Είναι ένα ερώτημα που μας είχε απασχολήσει και στο παρελθόν και ως Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων και ως ΟΠΕΓΕΠ και είχαν γίνει κάποιες επιτροπές προκειμένου να εκπονηθούν τέτοιες προτάσεις-πρότυπα τα οποία, δεν ξέρω, δεν είδαν το φως της εφαρμογής ποτέ.


Δεν ξέρω αν είναι αυτό το ερώτημά σας, κύριε Παυλόπουλε.

Κος ΜΑΤΣΑΣ:
Παρ' ότι είναι για τα τρόφιμα και νομίζω ότι ο κ. Παυλόπουλος προς τα εκεί εστιαζόταν, νομίζω ότι η απάντηση πρέπει να είναι λίγο γενικότερη.


Τα πρότυπα και γενκά όλα τα τυποποιητικά έγγραφα και οι ορισμοί τους διέπονται από διεθνή και Ευρωπαϊκά πρότυπα, παλαιότερα το ISO Guide 2, το EN 45020 και κάποια άλλα της σειράς 9000 και το 22000 έχει κάποιους ορισμούς τί είναι πρότυπο, τί είναι τυποποιητικό έγγραφο, τί είναι προδιαγραφή, τί είναι τεχνική προδιαγραφή και βεβαίως υπάρχει η CEN ... ISO και IC, που μέσα στις αρχές του ορίζουν τί εκείνοι θεωρούν TS, technical specifications, standards κ.λπ.


Μια ειδοποιός διαφορά: Πρότυπα λέμε πολλά πράγματα. Υπάρχουν όμως τα εταιρικά πρότυπα μέσα στην εταιρεία, υπάρχουν τα κλαδικά πρότυπα, υπάρχουν τα εθνικά πρότυπα, τα Ευρωπαϊκά και τα διεθνή. Βλέπετε ότι υπάρχουν σκαλοπάτια. Εμείς μιλάμε εδώ, και νομίζω ότι η προσέγγισή μας είναι το κύριο επίπεδο που είναι τα εθνικά να μιλήσουμε εδώ.


Ένα παράδειγμα. Το BRC που παρουσιάστηκε προηγουμένως είναι ένα κλαδικό πρότυπο, είναι καθαρά κλαδικό. Βρισκόμαστε μια ομάδα παρέα, φίλοι, που έχουμε ένα κοινό ενδιαφέρον και κάνουμε ένα πρότυπο, το πρότυπο που θα μιλάμε στο τηλέφωνο μεταξύ μας. Αυτό είναι ένα φιλικό πρότυπο ή ένα κλαδικό πρότυπο.

Κάτι όμως το οποίο προκύπτει από μια εθνική τυποποίηση είναι ένα εθνικό πρότυπο, τις διαδικασίες νομίζω οι περισσότεροι τις γνωρίζετε, και έχει τη σημαντική διαφορά ότι είναι ευρείας ή πολύ ευρείας αποδοχής.


Επομένως, δεν ξέρω αν απάντησα, αλλά πάντοτε είναι η ένωση των ανθρώπων που ο κύκλος μπορεί να μεγαλώνει και να φθάνει σε επίπεδο ΣΕΒ, θα μπορούσε να είναι ένα πρότυπο του ΣΕΒ, θα μπορούσε να είναι ένα πρότυπο των μηχανικών, θα μπορούσε να είναι μια προδιαγραφή ή μια κατευθυντήρια οδηγία. Στην Αγγλία το BSI αν θυμάμαι καλά έχει κατευθυντήριες οδηγίες για τους μαστόρους πώς να φτιάξουν τη λάσπη. Αυτή είναι μια προδιαγραφή, μια κατευθυντήρια οδηγία μεταξύ των μαστόρων που έχει τύχει της κοινής αποδοχής.


Καταλαβαίνετε ότι κάθε επίπεδο έχει και διαφορετικό επίπεδο αποδοχής, άρα και του φορέα ο οποίος θα πρέπει να αποδεχθεί ή να απορρίψει την εφαρμογή ενός προτύπου.


Και μην ξεχνάμε ότι η εφαρμογή των προτύπων είναι προαιρετική. Νομίζω και ο κύριος Πουπέτ μας το παρουσίασε πολύ χαρακτηριστικά χθες. Εκτός αν νομοθεσία είτε εθνική είτε Ευρωπαϊκή το καθιστά υποχρεωτικό.


Δεν ξέρω αν σας κάλυψα. Ευχαριστώ.

Κα ΜΕΘΕΝΙΤΟΥ:
Κύριε Μάτσα, νομίζω ότι θα πρέπει να ξεκαθαρίσουμε ότι όταν αναφέρεται εγκεκριμένο από τις αρμόδιες Αρχές θα πρέπει να γίνεται σαφές ποιες θεωρούμε αρμόδιες Αρχές. Αυτό νομίζω ότι ήθελε να πει.

(Διάλογος εκτός μικροφώνου)

Κος ΜΑΤΣΑΣ:
Οι Αρχές που εγκρίνουν είναι οι αρμόδιες εθνικές Αρχές, ένα Υπουργείο κ.λπ. Νομίζω ότι είναι σαφές. Ιδιωτικά πρότυπα είναι – μια ερμηνεία προσπαθώ να δώσω κι' εγώ – ό,τι δεν είναι εθνικό, Ευρωπαϊκό ή διεθνές. Δηλαδή αυτό που είπαμε, η ομάδα των ανθρώπων που φτιάχνουν μεταξύ τους ένα ιδιωτικό πρότυπο.


Από εκεί και πέρα αυτός που εγκρίνει την έκδοση ενός προτύπου, ενός εταιρικού προτύπου, για παράδειγμα, είναι η ίδια η εταιρεία. Αυτός που εγκρίνει την έκδοση ενός κλαδικού προτύπου είναι ο κλάδος. Αυτός που εγκρίνει την έκδοση ενός εθνικού προτύπου, αντίστοιχα είναι το κράτος διά των διαδικασιών του, που στην προκειμένη περίπτωση είναι ο ΕΛΟΤ και για ένα πολύ μικρό κομμάτι που είναι τα αγροτικά προϊόντα είναι ο ΟΠΕΓΕ.


Νομίζω ότι κάλυψα.

Κος ΖΑΧΑΡΙΑΔΗΣ:
Άγγελος Ζαχαριάδης από την Ένωση Ελλήνων Επιστημόνων για την προτυποποίηση και την τυποποίηση.


Νομίζω ότι το συγκεκριμένο ερώτημα έδωσε ένα ερέθισμα για τη δική μου τοποθέτηση. Πιστεύω ότι στη συγκεκριμένη περίπτωση έχουμε να κάνουμε με την εικόνα του ποιος έγινε πρώτα, η κότα ή το αυγό.


Εδώ θα ήθελα να καταθέσω μια δική μου άποψη, ότι ένα πρότυπο γίνεται πρότυπο, το να καθιερωθεί ένα πρότυπο, καθοριστικό στοιχείο είναι η ευρύτερη δυνατόν αποδοχή, που στη συγκεκριμένη περίπτωση η δική μου ερμηνεία για το ιδιωτικό πρότυπο είναι ότι οποιοσδήποτε δημιουργήσει ένα πρότυπο, που εγώ θα έλεγα σαν μετάφραση του όρου πρότυπο, του όρου standard, όχι το πρότυπο, αλλά το σταθερότυπο, για να καθιερωθεί, ένας ιδιωτικός φορέας ή οποιοδήποτε ιδιώτης θα μπορούσε να δημιουργήσει ένα πρότυπο για την επιχείρησή του ή για την εργασία του το οποίο από τη στιγμή που θα το μιμούνταν, θα το αντέγραφαν άλλοι και σιγά-σιγά ένας ευρύτερος κύκλος θα χρησιμοποιούσε αυτό το standard, θα καθιερωνόταν, οπότε θα απέμενε απλά να αναγνωριστεί από τον εθνικό φορέα ο οποίος στην προκειμένη περίπτωση θα έπαιζε τον ρόλο του πιστοποιητή, κατά κάποιον τρόπο, ότι αυτό πράγματι είναι ένα εθνικό πλέον πρότυπο.


Έτσι έχουν γίνει τα standards στις βιομηχανικές χώρες μέχρι τώρα.


Ευχαριστώ.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Ευχαριστούμε τον κ. Ζαχαριάδη για την παρέμβαση. Θεωρούμε ότι το θέμα έχει καλυφθεί. Ο λόγος στην κυρία Τοράκη.

Κα ΤΟΡΑΚΗ:
Κατ' αρχήν να πω ότι οι ομιλίες ήταν πολύ ενδιαφέρουσες και κατατοπιστικές. Θέλω να πω για το Τεχνικό Επιμελητήριο ότι στις αρχές του καλοκαιριού είχε συγκαλέσει σύσκεψη με εκπροσώπους από διάφορους φορείς, πολλοί από τους οποίους είναι ήδη σ' αυτή την αίθουσα για να συζητήσουμε τα ζητήματα τα σχετικά με τα τρόφιμα και τα προβλήματα που υπάρχουν, ασφάλεια, τυποποίηση κ.λπ.

Από τις συσκέψεις αυτές προέκυψε η ανάγκη για τη μελέτη κάποιων ζητημάτων και έτσι συγκροτήθηκαν δύο ομάδες εργασίας που θα ασχοληθούν με τα πρότυπα και τις ελλείψεις που υπάρχουν, ένα κομμάτι δηλαδή της δουλειάς που μας ανέφερε και η συνάδελφος Τζιά που κάνουν στο Πολυτεχνείο και η άλλη ομάδα θ' ασχοληθεί με τη διατύπωση κανόνων καλής πρακτικής στα ζητήματα αυτά.


Οπότε νομίζω ότι τα ζητήματα που τέθηκαν σήμερα, και οι προβληματισμοί και οι ελλείψεις που αναφέρθηκαν, θα πρέπει να ληφθούν υπόψη από τις ομάδες αυτές για να δώσουν, μέσα σε 5-6 μήνες που έχουμε δώσει όριο, τα αποτελέσματά τους.


Ήθελα να κάνω δύο ερωτήσεις. Η μία είναι για την κυρία Θέου. Δεν το ξέρω, ήθελα να ρωτήσω επειδή αναφορές γίνονται στα κρατικά νοσοκομεία, αν η αρμοδιότητα του επιθεωρητή η δικιά σας έχει να κάνει και με τα ιδιωτικά νοσηλευτικά ιδρύματα και αν υπάρχουν στοιχεία γι' αυτά.


Επίσης μου έκανε εντύπωση ο πολύ μικρός αριθμός των δημόσιων νοσοκομείων. Δεν ξέρω αν μπορούμε να ξέρουμε ποια είναι κιόλας.


Αυτό δημιουργεί κάποιους προβληματισμούς για τα προβλήματα της ασφάλειας που μπορεί να υπάρχουν.


Και ένα ερώτημα στην κυρία Πετροχείλου. Τα ερωτήματα είναι περισσότερο για παραπέρα διατύπωση και προβληματισμό μάλλον. Σε σχέση με την έρευνα η οποία ήταν πραγματικά πάρα πολύ ενδιαφέρουσα για το πώς βλέπουν οι καταναλωτές τα ζητήματα αυτά, απλά βλέπω, νομίζω εγώ, μια αντίφαση. Το ένα κομμάτι δείχνει ότι όταν ρωτάμε τον καταναλωτή πώς βλέπει την πιστοποίηση, όντως την βλέπει πολύ ψηλά, όταν όμως τον ρωτάμε σε σχέση με τις άλλες παραμέτρους την βλέπει πολύ χαμηλά.


Ήθελα απλά το σχόλιό σας. Έχει να κάνει με την έλλειψη εκπαίδευσης; Δηλαδή υπάρχει κάποιος προβληματισμός και ακούστηκε και από άλλους ομιλητές σε σχέση με την ίδια την πιστοποίηση και την εικόνα της προς τα έξω.


Ευχαριστώ.

Κα ΚΑΛΑΪΤΖΗ:
Αναφορικά με τις ερωτήσεις που τέθηκαν για τη δική μου παρουσίαση, τα δύο πιστοποιημένα νοσοκομεία του λεκανοπεδίου Αττικής, το ένα είναι το Γενικό Νοσοκομεία "Γεννηματάς", το παλιό Κρατικό που λέγαμε, και το δεύτερο είναι το Ωνάσειο. Με την απάντηση αυτή σας απαντώ και το ότι το ΣΕΥΠ έχει αρμοδιότητα τόσο στον δημόσιο όσο και τον ιδιωτικό τομέα. Απλά το Ωνάσειο επειδή είναι ιδιωτικού δικαίου, δεν είναι αμιγώς ιδιωτικό νοσοκομείο όπως είναι το ΜΕΤΡΟΠΟΛΙΤΑΝ, το ΥΓΕΙΑ, το ΙΑΤΡΙΚΟ κ.λπ., θεωρείται ένας από τους φορείς που πραγματικά έδειξαν την καλύτερή τους εικόνα κατά τη στήριξη των Ολυμπιακών αγώνων.


Επομένως δύο αυτή τη στιγμή. Ένα το "Γεννηματάς" και ένα το Ωνάσειο πιστοποιημένα. Όλα τα υπόλοιπα είναι στη φάση προς πιστοποίηση και έχει καταθέσει φάκελο για πιστοποίηση και το Θριάσειο και το Λαϊκό που συζητήσαμε τώρα, συζητώντας με συναδέλφους το επιβεβαιώσαμε.


Ο λόγος που τα υπόλοιπα δεν έχουν καταφέρει ακόμα να πάρουν την πιστοποίηση αλλά κυρίως έστω να καταθέσουν φάκελο στον ΕΛΟΤ ή κάποιον άλλον φορέα για να πάρουν την πιστοποίηση είναι κατά κύριο λόγο η έλλειψη πόρων.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Ευχαριστούμε κυρία Θέου. Η κυρία Πετροχείλου.

Κα ΠΕΤΡΟΧΕΙΛΟΥ: 
Έχετε δίκιο. Τα αποτελέσματα της έρευνας παρουσιάζουν ορισμένες αντιφάσεις, αλλά εγώ ήθελα να δείξω μια γενική τάση. Δεν βλέπουν την πιστοποίηση σαν σημαντικό παράγοντα που τους επηρεάζει θετικά για να αγοράσουν ένα τρόφιμο. Αυτή ήταν η απάντηση. Μάλιστα ήταν 9% αφού ξέρουν ένα προϊόν για ποιον λόγο συνεχίζουν να το παίρνουν, ήταν 9%, δίνει σημασία και στην πιστοποίηση, ενώ όταν πρωτοαγοράζουν ένα τρόφιμο ήταν πολύ μικρά τα ποσοστά που κοιτάνε αν είναι πιστοποιημένο.

Το άλλο πράγμα που είπα είναι ότι πλέον έχουν κατανοήσει ότι αυτό που λέγαμε ISO 9000 ή ΧΑΣΠ ή 22000, πλέον ξέρουν ότι δεν είναι κάτι κακό, είναι κάτι καλό, γιατί το 98 το φοβόντουσαν. Απλά πλέον έχει ανατραπεί η εικόνα και ευτυχώς δηλαδή, και οι καταναλωτές κατανοούν ότι αυτό είναι κάτι καλό και κάτι που διασφαλίζει την ποιότητα και την ασφάλεια του προϊόντος. Δεν είναι όμως σημαντική η παράμετρος για να διαλέξουν ένα τρόφιμο. Είναι δευτερεύουσας σημασίας.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Ευχαριστούμε κυρία Πετροχείλου. Απλώς ήθελα σ' αυτό να προσθέσω ότι στην πραγματικότητα ο καταναλωτής έχει συσχετίσει ένα σήμα ποιότητας, μια πιστοποίηση με την ασφάλεια του προϊόντος. Αυτό είναι σίγουρο ότι στη συνείδησή του έχει περάσει ως μήνυμα.


Κάποια άλλη ερώτηση παρακαλώ; Ο κ. Βαρλάμος.

Κος ΒΑΡΛΑΜΟΣ:
Δεν είναι ερώτηση, αλλά σ' αυτό το πλαίσιο ακριβώς επειδή η πιστοποίηση είναι κάτι που το προτιμούν οι καταναλωτές και άμα δούμε γιατί το προτιμούμε και εμείς όλοι είναι γιατί είναι ένα είδος ενημέρωσης που μας δίνει μεγαλύτερη ικανότητα αναγνώρισης εμπιστοσύνης απέναντι στο προϊόν, εδώ έρχεται ακριβώς η ευθύνη και ο κοινωνικός ρόλος μας ως επιστημόνων, διότι όλοι συμμετέχουμε είτε π.χ. εγώ ως εργαστήριο ελέγχου, κάποιος άλλος ως σύμβουλος, κάποιος ως άλλος ως φορέας πιστοποίησης, κάποιος άλλος ως φορέας διαπίστευσης, και αν αυτοί οι κρίκοι δεν δουλεύουν καλά, δεν μιλάμε απλώς ότι εν τάξει, αυτή η ενημερωμένη επιλογή, δεν είναι ενημερωμένη, μιλάμε για παραπλάνηση αυτής της ενημερωμένης επιλογής, δηλαδή ακριβώς αντίθετο αποτέλεσμα. Αυτό σημαίνει καλύτερη μη ύπαρξη στη συγκεκριμένη περίπτωση παρά η ύπαρξη κάποιου εσφαλμένου και ψεύτικου, μαϊμού, πιστοποιητικού συστήματος, γιατί φθάνουμε ακριβώς στο αντίθετο αποτέλεσμα.


Σ' αυτό βέβαια έχουμε ευθύνη όλοι, δηλαδή δεν θ' αρχίσω να πω ότι φταίνε οι φορείς ή φταίει ο ένας ή ο άλλος. Όλοι μας οι επιστήμονες στον χώρο των τροφίμων και ο καθένας λίγο ή πολύ έχει το δικό του μερίδιο ευθύνης και όλοι πρέπει να συνετιστούμε. Από κάποιον άνθρωπο που δουλεύει εντός της παραγωγής, εντός της επιχείρησης τροφίμων και είναι επιστήμων ο οποίος είναι υπεύθυνος διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων ή ΧΑΣΠ κ.λπ., μέχρι τον άνθρωπο που έρχεται ως αξιολογητής να αξιολογήσει τους επιθεωρητές.


Δηλαδή φθάνει πλέον ο καιρός που όλοι να λέμε ότι δε έχουμε πόρους, δεν έχουμε το ένα, δεν έχουμε το άλλο. Τουλάχιστον αν κάποιος δεν έχει κάτι, μη μπαίνει σ' αυτό το πράγμα διότι αλλιώς δημιουργείς πιστοποίηση, δηλαδή δίνεις το δικαίωμα στον άλλον που θα πάρει αυτό το προϊόν να νομίζει ότι είναι καλύτερο και φυσικά δεν είναι καλύτερο και είναι και παραπλάνηση.


Αυτό ήθελα να κάνω ως παρατήρηση χωρίς να βγάζω και το δικό μου και όλων το μερίδιο ευθύνης.

Κα ΚΛΑΔΑ:
Κάποιος άλλος ερώτηση; Ωραία.


Ας κλείσουμε τότε. Ας προσπαθήσουμε γιατί κάποιοι από τους παρευρισκόμενους δεν ήταν από την αρχή της ενότητας, θα κάνω μια απόπειρα να ανακεφαλαιώσω τις πτυχές που αναλύθηκαν, πάρα πολύ σύντομα, απλώς για να παντρέψουμε λίγο τις πληροφορίες που ακούστηκαν σύμφωνα με τις εισηγήσεις των ομιλητών.

Θα ήθελα να πω ότι κατ' αρχήν υπάρχει μια νομοθεσία στην Ευρωπαϊκή Ένωση η οποία έχει θέσει ως στόχο την προστασία του καταναλωτή. Πυρήνας της προστασίας του καταναλωτή προφανώς είναι η υγεία του, εκτός από τη διαφύλαξη των οικονομικών του συμφερόντων, βασικότατα λοιπόν η προστασία της υγείας του μέσω της κυκλοφορίας ασφαλών τροφίμων.


Ακούσαμε από την πρώτη εισηγήτρια για το νομοθετικό πλαίσιο όπως είναι εδραιωμένο στην Ευρωπαϊκή Ένωση, είναι ένα ισχυρό νομοθετικό εργαλείο το οποίον τελικώς έχει εισαγάγει μέσα την υιοθέτηση των προτύπων, πώς αυτά τα πρότυπα μπορούν να οδηγήσουν στην κυκλοφορία ασφαλών τροφίμων.


Ένα από τα πρότυπα τα οποία υιοθετήθηκαν κατά κόρον είναι το πρότυπο του ΧΑΣΠ, για το οποίο υπάρχει μεγάλη εμπειρία από την εφαρμογή του και τα αποτελέσματα από την εφαρμογή του μπορούν να βελτιωθούν και να οδηγήσουν σε υιοθέτηση άλλων καλυτέρων προτύπων.


Σ' αυτό βέβαια ευελπιστούμε και υπάρχουν επιστημονικές ομάδες οι οποίες προσπαθούν να προωθήσουν καλύτερα πρότυπα.


Το νομοθετικό πλαίσιο εκτός από την υιοθέτηση των προτύπων για την ασφάλεια των τροφίμων έχει εισαγάγει και άλλους όρους όπως είναι η ανάλυση επικινδυνότητας, η εκτίμηση επικινδυνότητας, η διαχείριση του κινδύνου καθώς επίσης και το επικοινωνιακό κομμάτι για τον κίνδυνο, πώς ένας κίνδυνος δημοσιοποιείται στον κόσμο.


Ιχνηλασιμότητα, ένας νέος όρος για τις επιχειρήσεις, ο οποίος υποστηρίζεται σαφώς από την τυποποίηση για να μπορέσει να βρεθεί η ρίζα του κινδύνου μερικές φορές, και βασικό κομμάτι της νομοθεσίας είναι η απόδοση της ευθύνης στην επιχείρηση για την κυκλοφορία των ασφαλών τροφίμων.


Αυτά όλα σημαίνουν ότι μέσα από ένα σύστημα τυποποίησης και πιστοποίησης θα μπορούσε μια επιχείρηση να αποδείξει, να δείξει, να βρει ή να κοινοποιήσει κάποια σημεία δύσκολα και επικίνδυνα για την κυκλοφορία των προϊόντων για τα οποία εκείνη είναι υπεύθυνη.


Η εφαρμογή τέτοιων συστημάτων για την ποιότητα έχει πάρα πολλές δυσκολίες, αναλύθηκαν πολλαπλώς, είναι συστήματα τα οποία πρέπει να ανοίξουν διαύλους επικοινωνίας μεταξύ πολλών συναρμοδίων, πολλών εμπλεκομένων, πολλών κλιμάκων εφαρμογής. Είναι μικρές επιχειρήσεις, μεγάλες επιχειρήσεις, δημόσιοι υπάλληλοι, ιδιωτικοί υπάλληλοι, επιστήμονες, διοικητικά στελέχη, καθαρίστριες, μάγειροι, όλα αυτά πρέπει να παντρευτούν σε ένα σύστημα ποιότητας.


Είδαμε και την εφαρμογή στους νοσοκομειακούς χώρους, που εκεί ακόμα τα προβλήματα είναι μεγαλύτερα πολλές φορές επειδή η ομάδα των καταναλωτών είναι ευαίσθητη, με ιδιαιτερότητες αρκετές.


Είδαμε την πλευρά της βιομηχανίας με τα προβλήματα που έχει στην εφαρμογή της. Έχει γίνει πλέον στόχος για τις επιχειρήσεις η εφαρμογή συστημάτων ποιότητας και ίσως θα λέγαμε μονόδρομος γιατί αυτή η υιοθέτηση των συστημάτων ποιότητας καταλήγει να είναι ένα επικοινωνιακό εργαλείο για την επιχείρηση, ένα εργαλείο ανταγωνισμού για να μπορέσει να λειτουργήσει η επιχείρηση μέσα στο ανταγωνιστικό πλαίσιο.

Από την άλλη πλευρά εδραιώνει η ύπαρξη ενός τέτοιου συστήματος και το κλίμα εμπιστοσύνης μεταξύ καταναλωτών και επιχειρήσεων. είναι βέβαιον ότι ο καταναλωτής πλέον γνωρίζει ότι ένα τυποποιημένο τρόφιμο του παρέχει μεγαλύτερες δικλείδες ασφαλείας από ένα τρόφιμο το οποίον δεν είναι κάτω από ένα καθεστώς τυποποίησης.


Η πιστοποίηση έδωσε την ώθηση βέβαια στη δημιουργία προτύπων, όμως είναι πάρα πολύ βασικό αυτά τα πρότυπα να διέπονται από την ορθότητά τους γιατί διαφορετικά μπορεί να είναι στρεβλωτικά.

Να συμπληρώσουμε ότι μεγάλη σημασία έχει σύμφωνα μ' αυτά που μας είπαν οι ομιλητές, και με συγχωρείτε, μπορεί να μην τα έχω συνδυάσει καλά, η εκπαίδευση για την υιοθέτηση αυτών των προτύπων, για εκπαίδευση όλων των εμπλεκομένων διότι διαφορετικά το σύστημα θα είναι αναποτελεσματικό αλλά και στην πραγματικότητα πρέπει να υπάρχει ουσιαστική συμμετοχή, κατ' αρχήν είναι η ύπαρξη πόρων, αλλά και ουσιαστική συμμετοχή και πραγματική θέληση των συμμετεχόντων για να δουλέψει το πρότυπο σωστά.


Η ποσοτικοποίηση των κινδύνων είναι ένα θέμα το οποίον έχει ανακύψει για να μπορέσει να λειτουργήσει καλύτερα ένα πρότυπο. Είναι στο πλαίσιο της αναζήτησης και αυτό και συνεχώς τα πράγματα βελτιώνονται.

Σύμφωνα με τον κ. Βαρλάμο διαπιστώνεται η ανάγκη για δημιουργία πολλών προτύπων, καινούργιων προτύπων και αυτό θα πρέπει σιγά-σιγά να διοχετευτεί ως ανάγκη η οποία θα πάρει ένα σχήμα προτύπου κάποια στιγμή ανάλογα με τα αιτήματα και τις απαιτήσεις των καταναλωτών.


Πάντως επειδή ο στόχος της ενότητας αυτής και στο κομμάτι αυτό του Συμποσίου ήταν η τυποποίηση στα τρόφιμα και τα ποτά ως εργαλείο προστασίας του καταναλωτή, γενικώς το συμπέρασμα το οποίον βγαίνει και είναι σαφές πλέον ότι είναι ένα καλό εργαλείο για τον καταναλωτή η τυποποίηση και καλό μήνυμα παίρνει.


Από εκεί και πέρα πάρα πολλά βήματα πρέπει να γίνουν ακόμα για την ολοκλήρωση και την βελτιστοποίηση του συστήματος.


Ευχαριστούμε πολύ για την παρουσία σας.


Κάποιος έχει ξεχάσει τα γυαλιά του έξω.


Έχουμε ένα τέταρτο (της ώρας) διάλειμμα για καφέ. Θα σας φωνάξω εγώ να μπείτε μέσα.

(Διάλειμμα 15 λεπτών)

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Σας καλωσορίζω στην δεύτερη συνεδρίαση της σημερινής μέρας του Συμποσίου που έχει ως θεματολογία την εκπαίδευση σε θέματα τυποποίησης.


Μια μικρή τροποποίηση στο πρόγραμμα θα γίνει. Ο πρώτος ομιλητής θα μιλήσει στο τέλος της συνεδρίασης, επομένως θα προχωρήσουμε το πρόγραμμα από τον δεύτερο ομιλητή και στο τέλος θα μιλήσει ο πρώτος.


Καλώ λοιπόν τον κ. Ζαχαριάδη, αναπληρωτή καθηγητή του Αριστοτελείου Πανεπιστημίου Θεσσαλονίκης και Πρόεδρο της ΕΝΕΠΡΟΤ, να έρθει στο βήμα και να μας μιλήσει με θέμα "Ο καθοριστικός ρόλος τυποποίησης και των προτύπων για την Ελλάδα".

Κος ΖΑΧΑΡΙΑΔΗΣ:
Ευχαριστώ κύριε Πρόεδρε.


Θα ήθελα κατ' αρχήν να συγχαρώ το ΤΕΕ που είχε αυτή την πρωτοβουλία να προβάλει το τόσο σημαντικό για τη χώρα μας αντικείμενο της τυποποίησης.


Θεωρούμε ότι είναι η τυποποίηση θέμα εθνικής σημασίας για την Ελλάδα, αλλά με έναν ορισμό της τυποποίησης κάπως ευρύτερο που θα προσπαθήσω να περιγράψω αμέσως μετά.

Θεωρούμε λοιπόν ότι η τυποποίηση δημιουργήθηκε για να αποδώσει στα Ελληνικά τους διεθνείς όρους standardization, ο οποίος όρος προέρχεται από τα Λατινικά και ορίζει τη σταθερότητα.


Ένας προηγούμενος ομιλητής αναφερόμενος στον ορισμό του προτύπου του standard, δηλαδή με τη μετάφραση ως προτύπου, από τον Διεθνή Οργανισμό Τυποποίησης, τον ISO, ανέφερε αυτό που όλοι λίγο-πολύ γνωρίζουμε, ότι ένα πρότυπο έχει ως αποστολή να συμπληρώσει το κενό που δημιουργείται από την έλλειψη ομοιομορφίας, η οποία δημιουργεί επαναλαμβανόμενα προβλήματα στην κοινωνία.


Εμείς θα το βλέπαμε, φυσικά αυτό ισχύει, αλλά θα το βλέπαμε κατά κάποιον τρόπο με μια αντίθετη φορά ξεκινώντας από την κοινωνία.


Η τυποποίηση προκύπτει όταν κάτι επαναλαμβάνεται. Όταν λοιπόν ένα πρόβλημα κοινωνικό κατά κύριο λόγο αλλά και οπουδήποτε, επαναλαμβάνεται, προκύπτουν από τις ανθρώπινες δραστηριότητες οι ενδεδειγμένες λύσεις μετά από εμπειρική εφαρμογή.

Πιστεύουμε ότι ο σωστός όρος για το standard και το norm, το οποίο και στην γλώσσα μας αναφέρεται ως νόρμα, αλλά ο όρος standard μεταφράζεται καλύτερα με τη λέξη σταθερότυπος. Και αυτό γιατί ο Λατινικός όρος standard αναφέρεται στη σταθερότητα και γι' αυτό ακριβώς δημιουργήθηκαν τα βιομηχανικά πρότυπα όπως θα δούμε παρακάτω, τα βιομηχανικά standards, για να μπορέσουν εκτός από την ομοιομορφία που είναι ένας καθοριστικός ρόλος, να δώσουν σταθερότητα στα οποιαδήποτε προϊόντα της τυποποίησης. Αυτό είναι το ζητούμενο. Δεν είναι το ζητούμενο να είναι το καλύτερο. Ενώ η λέξη πρότυπα που υπήρχε στην Ελληνική γλώσσα από παλαιότερα, η λέξη τυποποίηση προέκυψε σχετικά πρόσφατα, δηλαδή σε λεξικά προπολεμικά δεν υπάρχει ερμηνεία, δεν υπάρχει η λέξη τυποποίηση ως όρος, η λέξη πρότυπα λοιπόν υπήρχε στα Ελληνικά από παλαιότερα και είναι αυτό που όλοι εμείς γνωρίζουμε, οι ομιλούντες την Ελληνική, το καλύτερο, το ιδεατό, δηλαδή εκείνο το οποίο πρέπει ν γίνει και όχι οπωσδήποτε εκείνο το οποίο μπορεί να γίνει και μάλιστα με σταθερή επανάληψη.


Η τυποποίηση ως φαινόμενο, ως δραστηριότητα, υπάρχει από ακόμα παλαιότερα. Θα λέγαμε ότι υπάρχει από τόσο παλιά όσο η αρχή της δημιουργίας της ζωής. Είναι αυτό που είπαμε και πριν ότι προκύπτει όταν μια ενέργεια, μια δημιουργία, ένα δημιούργημα επαναλαμβάνεται συχνά και τακτικά. Και μια ενέργεια είναι και η αντιμετώπιση ενός επαναλαμβανόμενου προβλήματος.


Από τη στιγμή που το πρόβλημα επαναλαμβάνεται, ο άνθρωπος δραστηριοποιείται για να το αντιμετωπίσει, η δραστηριότητά του αυτή επαναλαμβάνεται, άρα όπως και το πρόβλημα, και στο τέλος μετά από δοκιμαστική επανάληψη, διερευνητικές δηλαδή εφαρμογές του σταθερότυπου ή του προτύπου στην προκειμένη περίπτωση, καταλήγει σε συγκεκριμένες όμοιες έως και πανομοιότυπες διαδικασίες, μεθόδους, μορφές, κ.λπ., πραγμάτωσης του προτύπου.


Η επιλογή της τελικής συγκεκριμένης διαδικασίας, μεθόδου, μορφής κ.λπ., μπορεί να γίνει είτε τυχαία με μια τυχαία προσαρμογή του ανθρώπου στο πρόβλημα, είτε συνειδητά και προγραμματισμένα. Πάντα όμως γίνεται με βάση την εμπειρία από τις πρώτες διερευνητικές επαναλήψεις και αυτό είναι πολύ σημαντικό γιατί εδώ προβάλλει και το θέμα της ανάδρασης, το feed back. Η επιλογή που γίνεται για το πρότυπο διαβαθμίζεται σε πολλά επίπεδα και σε πολλά και σε μια ποικίλη εμβέλεια.

Το πρώτο στάδιο είναι για τον άνθρωπο οι προσωπικές επιλογές. Δηλαδή ο κάθε ένας από μας κάνει τις προσωπικές του επιλογές για τη συγκεκριμένη λύση στο συγκεκριμένο πρόβλημα το οποίο επαναλαμβάνεται.


Ακολουθούν οι οικογενειακές επιλογές, θα λέγαμε μιας ευρύτερης ομάδας, αυτή είναι η έννοια των οικογενειακών επιλογών, οι ομαδικές επιλογές με την έννοια του τόπου, μιας τοπικής εμβέλειας, ας το πούμε έτσι, και οι εθνικές επιλογές.


Εδώ θα θέλαμε ν' αναφέρουμε ότι τις διεθνείς επιλογές, δηλαδή τα διεθνή standards, δεν τα θεωρούμε επιλογές αλλά επιβολές, δηλαδή κάποια πρότυπα, κάποια σταθερότυπα, κάποιες προδιαγραφές, κανονισμούς κ.λπ., τα οποία επιλέγονται σε διεθνές επίπεδο, αλλά όπως ακούσαμε και από τους προλαλήσαντες, συχνά όταν πάνε να εφαρμοστούν σε τοπικό επίπεδο προκύπτουν προβλήματα.


Όσο περισσότερο βάθος χρόνου έχουν αυτές οι επιλογές τόσο μακρύτερη είναι η εμπειρία από την πραγμάτωσή τους. Και όσο μεγαλύτερη είναι η καταξίωσή τους από την εμπειρία αυτή τόσο κοντύτερα είναι η συγκεκριμένη τυποποίηση στα πρότυπα.


Εδώ μπαίνει το θέμα της ευρύτερης δυνατόν αποδοχής. Έτσι δεν είναι; Δηλαδή από τη στιγμή που μια επιλογή αποδεικνύεται διαχρονική, ας πούμε από την αρχαιότητα για την Ελλάδα μιλώντας μέχρι και σήμερα, είναι πολύ κοντά στο πρότυπο.


Σε όλη αυτή την ιστορία του ανθρώπου από την προϊστορική και την ιστορική περίοδο ήδη ο νοήμων άνθρωπος, ο άνθρωπος δηλαδή που διαχωρίστηκε από τα υπόλοιπα ζώντα όντα από τη χρήση του εγκεφάλου του, από την αξιοποίηση του εγκεφάλου του, όρισε πρότυπα με τη λογική του και όχι μόνο με το ένστικτο. Όλοι οι άλλοι ζώντες οργανισμοί μέχρι και την εμφάνιση του ανθρώπου είχαν πρότυπα, έχουν πρότυπα, όπως θα δούμε παρακάτω, όπως σήμερα, είχαν και σε όλη την προϊστορία της εμφάνισης της ζωής επάνω στη γη, όταν όμως ο άνθρωπος άρχισε ν' αξιοποιεί το μυαλό του, τα πρότυπα αυτά τα δημιουργούσε και με τη λογική του και με το μυαλό του.


Πρότυπα λοιπόν ορίστηκαν από τους ανθρώπους σε όλες ανεξαιρέτως τις δραστηριότητές του, τόσο τις χειρονακτικές όσο και τις πνευματικές.


Ο ορισμός όλων των προτύπων που αναφέραμε επηρεάζεται ιδιαίτερα από τους ατομικούς χαρακτήρες και το περιβάλλον. Και λέγοντας περιβάλλον εννοούμε και τις κλιματολογικές συνθήκες που επικρατούν στην περιοχή.


Άρα τα πρότυπα, αυτά που λέμε εμείς ως πρότυπα, έχουν αναγκαστικά τοπικό χαρακτήρα, έχουν μια εντοπιότητα δηλαδή, άρα δεν μπορούν να είναι διεθνή, γι' αυτό που είπαμε πριν, ότι πρότυπα δεν μπορούν να θεωρηθούν τα διεθνή standards. Θα πρέπει να έχουν ένα τοπικό χαρακτήρα, να είναι προσαρμοσμένα δηλαδή ουσιαστικά στις τοπικές συνθήκες και ιδιομορφίες, τους χαρακτήρες των ανθρώπων, των λαών δηλαδή, ανθρώπινων ομάδων κ.λπ.


Διεθνείς όμως είναι και παραμένουν οι αρχές που ορίζουν τα πρότυπα, πανανθρώπινες αρχές θα λέγαμε, με βάση τις οποίες διαμορφώνονται τα πρότυπα.

Αυτές τις αρχές όμως κάθε λαός τις υπηρετεί με τα δικά του πρότυπα, εκείνα που προέκυψαν από τις δικές του εμπειρίες, από το τοπικό του περιβάλλον και από τις συνθήκες διαβίωσης σ' αυτό το περιβάλλον.


Να δούμε τώρα πότε αρχίζει η τυποποίηση. Ο νοήμων άνθρωπος από τότε που άρχισε να είναι νοήμων ορίζει τα πρότυπά του από πολύ νωρίς. Θα λέγαμε ως έμβρυο, αλλά ας πούμε ως βρέφος. Ήδη δηλαδή το βρέφος λαμβάνει με τη μίμηση τα πρότυπα από τους γονείς του και το άμεσο περιβάλλον του που είναι η οικογένειά του, ήταν τουλάχιστον μέχρι την βιομηχανική επανάσταση.


Μιμείται λοιπόν το βρέφος τους γονείς του και το περιβάλλον το οικογενειακό και με τη συνήθειά του, με το ένστικτο της συνήθειας το καθιερώνει.


Έτσι ήδη από την αρχή της ζωής του κάθε ανθρώπου αλλά και από την αρχή της ζωής της ανθρώπινης και στη φύση, γιατί το ίδιο ισχύει και για τα ζώα βέβαια, για τους ζώντες οργανισμούς, η τυποποίηση αρχίζει να παίζει καθοριστικό ρόλο στη ζωή γενικότερα.


Είναι καθοριστικός ο ρόλος γιατί όλη η περαιτέρω πορεία της εξέλιξης του ατόμου καθορίζεται από τα πρότυπα εκείνα που ορίζει με τη μίμηση και τη συνήθεια στα πρώτα στάδια της ζωής του.


Με βάση αυτά τυποποιεί τους αυθόρμητους ή συστηματικούς προγραμματισμούς του, είτε δηλαδή τους προγραμματισμούς που κάνει το ίδιο το άτομο, είτε τους προγραμματισμούς που εφαρμόζει με βάση κάποια καθιερωμένα standards, τις πράξεις του, με βάση αυτά τα πρότυπα λοιπόν, τις συναναστροφές κ.λπ., και τις αποτυχίες του βέβαια. Δηλαδή και οι αποτυχίες του πηγάζουν από τα πρότυπα που επιλέγει και από τον τρόπο που εφαρμόζει αυτά τα πρότυπα.


Οι αρχές στη διαδικασία διαμόρφωσης της τυποποίησης όμως είναι πάντα οι ίδιες. Είναι ίδιες από την αρχέτυπη φάση της βρεφικής ηλικίας έως τη σύνθετη διαμόρφωση των εθνικών προτύπων.

Το κοινό γνώρισμα όλων αυτών των διαδικασιών είναι το φαινόμενο της ανάδρασης, το feed back, όλων των φάσεων αλληλένδετα, μεταξύ τους. Η τελικά φάση αναδρά δηλαδή σε όλες τις προηγούμενες, ακόμα-ακόμα και στην πρώτη, η οποία πρώτη μπορεί να ανασχεδιαστεί, εκ νέου, από τη στιγμή που η εφαρμογή στην πράξη αποδειχθεί ότι έχει κάποια προβλήματα.

Μια παρένθεση να ανοίγαμε εδώ και να πούμε ότι απ' ό,τι ακούσαμε από τους προηγούμενους ομιλητές, η εφαρμογή των διεθνών προτύπων, ISO, ΧΑΣΠ κ.λπ., στην Ελλάδα ήδη σ' αυτή την πολύ μικρή συγκριτικά χρονική περίοδο σχετικά με τις βιομηχανικές χώρες, έδωσε μια εμπειρία από ανεπιτυχείς, ας το πούμε έτσι, εφαρμογές.


Τα καθιερωμένα από την επιτυχή εφαρμογή πρότυπα περνούν όμως καταγραμμένα στο κοινωνικό σύνολο πρωταρχικά με την εκπαίδευση. Εδώ λοιπόν αρχίζει ο ρόλος της εκπαίδευσης ήδη στην τυποποίηση και βλέπουμε από τον όρο εκπαίδευση, εκ-παίδευση στα Ελληνικά, ότι είναι μια δραστηριότητα που αρχίζει ήδη από την παιδική ηλικία. Εμείς θα λέγαμε από τη βρεφική ηλικία, όπως είδαμε πριν, αυτό που είπαμε πριν δηλαδή, ότι επειδή τα παιδιά μιμούνται τους γονείς τους, οι γονείς έχοντας το γονικό ένστικτο διδάσκουν στα παιδιά τους τα πρότυπα τα οποία έχουν οι ίδιοι διαμορφώσει από τις δικές τους εμπειρίες στη ζωή. Και τους διδάσκουν βέβαια τα πρότυπα τα οποία εκείνοι έχουν επιλέξει από τις εμπειρίες που είχαν από την παιδική, εφηβική κ.λπ. ηλικία τους, άρα υπάρχει εν δυνάμει η ανάδραση ήδη μέσα σ' αυτή την πρωτογενή διδασκαλία.


Εδώ μπορούμε να δούμε πώς αναφέρθηκε στο θέμα της διδασκαλίας που είναι η εκπαίδευση εκείνη που παρέχουν οι γονείς κατ' αρχήν στα παιδιά η Γαλλίδα ακαδημαϊκός Ντερομιγύ.

Η τυποποιημένη διαδικασία ανάδρασης λοιπόν δημιούργησε την ιστορική μνήμη. Ήδη από την αρχή οι γονείς μετέδιδαν τα πρότυπα και τις γνώσεις όχι μόνο τις δικές τους αλλά και του γενικότερου περιγύρου τους στα παιδιά. Ένα τέτοιο είδος ιστορικής μνήμης είναι η Ελληνική μυθολογία. Τα παιδιά διαμορφώνουν έτσι τα δικά τους πρότυπα και τις δικές τους γνώσεις ακολουθώντας τα διδάγματα όλων των προγόνων, και των ζώντων και των προγενέστερων, των δασκάλων κ.λπ. και τα εμπλουτίζουν με τις δικές τους εμπειρίες.


Και πάλι μια αναφορά στην κυρία Ντερομιγύ. Για να καταλάβουμε τη σκέψη του άλλου σημαίνει ότι είμαστε σε θέση να καταλάβουμε και τη σκέψη εκείνων που προηγήθηκαν.


Έτσι διαμορφώθηκαν από τη φύση τα πρότυπα της ανθρώπινης εκπαίδευσης στην αρχαία Ελλάδα. Στην εκπαίδευση στην αρχαία Ελλάδα βλέπουμε μια διαφοροποίηση από την σύγχρονη εκπαίδευση. Η εκπαίδευση στην αρχαία Ελλάδα ήταν μια εκπαίδευση διαμορφωμένη με την ανάδραση από τις προηγούμενες γενιές, όπως είπαμε πριν, με τη μυθολογία, την καταγραμμένη ιστορία που άφησε πρότυπα καταγραφής ιστορίας όπως εκείνα του Θουκυδίδη, αλλά και με αντανακλάσεις από τις νεότερες προς τις παλαιότερες.


Γιατί υπήρχε αυτή η δυνατότητα; Διότι ήταν μια εκπαίδευση που είχε τις πηγές της στους μύθους και στην ιστορία κατ' αρχήν και στην αξιοποίηση της λογικής και της σκέψης, αλλά κυρίως γιατί μ' αυτόν τον τρόπο κατέληγε να είναι μια εκπαίδευση του διαλόγου και αυτό είναι πολύ σημαντικό.

Η εκπαίδευση του διαλόγου διαφέρει από την σύγχρονη, όπου όπως και πάλι αναφέρει η κυρία Ντερομιγύ, είναι από μια πρόσφατη ομιλία της, γι' αυτό την αναφέρουμε συνέχεια, υπάρχει μια διάσταση ανάμεσα στην πνευματική διδασκαλία και στην ηθική διαμόρφωση σήμερα. Στην αρχαιότητα δεν υπήρχε.


Οι Έλληνες λοιπόν διαθέτοντας όλο αυτόν τον ιστορικό πλούτο ...

Αλλαγή κασέτας – Κασέτα 3Α

Κος ΖΑΧΑΡΙΑΔΗΣ:
... αυτός ο τρόπος διδασκαλίας που λέμε του διαλόγου που πρώτος εφάρμοσε ο Σωκράτης.


Ο Σωκράτης λοιπόν και άλλοι αρχαίοι δάσκαλοι δεν δίδασκε μια δεδομένη διδακτική ύλη, δεν ήταν κάποιες γνώσεις που ο ίδιος μάθαινε, διδασκόταν και τις μετέδιδε, αλλά συζητούσε με τους μαθητές του. Είχε ένα διάλογο με τους μαθητές του και έτσι δίδασκε διδασκόμενος και ο ίδιος από αυτούς.


Αυτή τη μέθοδο οι Δυτικο-Ευρωπαίοι έχοντας τη βιομηχανική λογική της διδασκαλίας του σήμερα την ονόμασαν μαιευτική γιατί θεώρησαν ότι ο Σωκράτης είχε κάποιες συγκεκριμένες γνώσεις τις οποίες απλά προσπαθούσε να εκμαιεύσει από τους μαθητές του για να δείξει ότι οι ίδιοι τις βρήκαν, ενώ στην ουσία ήταν αυτό που είπαμε πριν, ήταν ένας διάλογος, μια κοινή κατάθεση απόψεων και σκέψεων.


Αυτή η παρεξήγηση που υπάρχει στο εκπαιδευτικό σύστημα των αρχαίων είναι επειδή είναι η αντίληψη που έχουν οι βιομηχανικές χώρες, οι Δυτικοευρωπαϊκές βιομηχανικές χώρες για τα εκπαιδευτικά πρότυπα σε αντίθεση με τα Ελληνικά.

Η διαφορά που προκύπτει από τις διαφορές των χαρακτήρων, του περιβάλλοντος και των συνθηκών των Νοτιοανατολικών από τους Βορειοδυτικούς Ευρωπαίους. Αυτές οι διαφορές βάθυναν, υπήρχαν αυτές οι διαφορές βέβαια στους χαρακτήρες, γιατί είπαμε ότι κατά τόπους οι άνθρωποι διαφέρουν και σε ένα δεύτερο επίπεδο μεγαλύτερες περιφέρειες όπως είναι η Μεσογειακή και η Βόρεια Ευρωπαϊκή διαφέρουν επίσης.


Οι διαφορές όμως αυτές που υπήρχαν βάθυναν μετά τη λεγόμενη βιομηχανική επανάσταση, η οποία έγινε στις βόρειες Ευρωπαϊκές χώρες και με την επανάσταση εκείνη ξεκίνησαν επαναστατικές αλλαγές πριν από 200 χρόνια και οι οποίες αλλαγές έγιναν κυρίως, στην αρχή βέβαια, στην Δυτική Ευρώπη και στην Αμερική.


Η βιομηχανική επανάσταση ήταν επακόλουθο της επιστημονικής επανάστασης που προηγήθηκε και η οποία ουσιαστικά οδήγησε την ανθρωπότητα στην βιομηχανοποίηση, η οποία επιστημονική επανάσταση με τον διαφωτισμό έδωσε μια νέα αφετηρία στην ανθρώπινη σκέψη και γνώση και στην αντίληψη της εκπαίδευσης.


Οι εξελίξεις όμως μετά τη βιομηχανική επανάσταση λόγω της αφετηρίας ακολούθησαν τη Δυτικοευρωπαϊκή λογική. Η διαφορά από τις προηγούμενες αφετηρίες ήταν ότι τώρα με τις πρώτες αυτοκίνητες μηχανές οι άνθρωποι είχαν τεράστιες ποσοτικές δυνατότητες, οι διαφορές όχι στην εκπαίδευση πλέον τώρα, αλλά γενικότερα σε όλες τις ανθρώπινες δραστηριότητες.


Η εκβιομηχάνιση λοιπόν ήταν πρώτα και κύρια μια μαζική παραγωγή πανομοιότυπων αντικειμένων. Αυτή είναι η καθοριστική διαφορά στην ανθρωπότητα μετά την βιομηχανική επανάσταση.


Καθώς όμως η μαζική παραγωγή κάνει τα αντικείμενα φθηνότερα και τα πανομοιότυπα προϊόντα δίνουν τη βεβαιότητα μιας σταθερής ποιότητας, η εκβιομηχάνιση αυτή, αυτή η εξέλιξη δηλαδή έγινε επιθυμητή παγκόσμια και διαχωρίστηκαν τα έθνη και τα κράτη και η ανθρωπότητα σε ανεπτυγμένα κράτη και σε υπανάπτυκτα.

Σήμερα λοιπόν έχουμε ως δεδομένο ότι τα ανεπτυγμένα έθνη είναι το πρότυπο για τα υπανάπτυκτα, και λέγοντας αναπτυσσόμενα ή υπανάπτυκτα εννοούμε βιομηχανικά αναπτυσσόμενα και όχι πολιτιστικά, εκείνα τα έθνη λοιπόν που είναι σήμερα υπανάπτυκτα εφαρμόζουν τα πρότυπα των ανεπτυγμένων για να αναπτυχθούν και να τα φθάσουν.

Τα πρότυπα όμως των βιομηχανοποιημένων χωρών έχουν διαφορετικές αρχές από τα πρότυπα πριν από την βιομηχανική επανάσταση. Για την ακρίβεια, είναι αυτό που είπαμε πριν, ότι τα πρότυπα δεν είναι πρότυπα αλλά σταθερότυποι, standards, και προέκυψαν στις βιομηχανικές χώρες αυτά τα πρότυπα, τα standards, από τη βιομηχανική παραγωγή, δηλαδή πρώτα εφαρμόστηκε στη βιομηχανική παραγωγή.


Αυτή η βιομηχανική τυποποίηση, industrial standardization είναι ο όρος που χρησιμοποιήθηκε στην αρχή, αυτή η βιομηχανική τυποποίηση επέτρεψε στην βιομηχανοποίηση να επικρατήσει σε παγκόσμιο επίπεδο.


Η τυποποίηση αφορούσε στην αρχή αυτά που είπαμε ήδη, να μη σας κουράσω γιατί βλέπω ότι ο χρόνος μου λιγοστεύει ανησυχητικά. Δημιουργήθηκαν οι σταθερότυποι αυτοί, οι standards, στην παραγωγή, οι οποίοι όμως βαθμηδόν πήραν τη θέση των προβιομηχανικών προτύπων μεταφέροντας στην ανθρωπότητα αυτή τη διαφορά μεταξύ προτύπων και σταθερότυπων όπου πλέον οι σταθερότυποι δεν στοχεύουν στο ιδεατό, αλλά σ' εκείνο που μπορεί να επαναληφθεί σταθερά σε μεγάλες ποσότητες και σε συνέχεια.


Το θέμα λοιπόν που αναφέρθηκε στην εκπαίδευση είναι ότι η βιομηχανική τυποποίηση βαθμηδόν και ραγδαία θα λέγαμε, εφαρμόστηκε αυτή η βιομηχανική τυποποίηση σε όλες τις ανθρώπινες δραστηριότητες και ήδη από τις αρχές του 20ού αιώνα, θα λέγαμε, στην Αμερική και στην Δυτική Ευρώπη εφαρμόζονται συστήματα τυποποίησης και στην εκπαίδευση.


Μέσα απ' αυτά τα βιομηχανικά πρότυπα εκπαίδευσης μεταφέρθηκε η Δυτικοευρωπαϊκή λογική σε όλους τους λαούς του κόσμου, όπου με τη μίμηση και την αντιγραφή, όπως τα βρέφη κάνουν, αντιγράφουν τους γονείς τους, έτσι και οι υπανάπτυκτοι λαοί αντιγράφουν τους ανεπτυγμένους, αντιγράφοντας τα πρότυπά τους αντιγράφουν και τη λογική τους.


Στην εκπαίδευση λοιπόν όπου εφαρμόστηκαν συστήματα τυποποίησης στην αρχή ήταν κάποια συστήματα διαβάθμισης κ.λπ., σήμερα εφαρμόζονται, μιλάμε από τη δεκαετία του 1950 και μετά, σε Αμερική και Βρετανία κυρίως, και στην υπόλοιπη Ευρώπη αργότερα, εφαρμόζονται τυποποιημένα συστήματα διαχείρισης ποιότητας στην εκπαίδευση και κυρίως στην ανώτατη εκπαίδευση και μέσα σ' αυτά τα συστήματα, ένα τμήμα αυτών των συστημάτων είναι και το στοιχείο της αξιολόγησης που τόσο ταλανίζει τη σημερινή εκπαιδευτική κοινότητα.


Έχει επικρατήσει λοιπόν και στον τομέα της εκπαίδευσης η λογική των βιομηχανικών χωρών. Είπαμε ότι διαφέρουν αυτά τα πρότυπα από τα παραδοσιακά εθνικά τα Ελληνικά και ιδιαίτερα δηλαδή διαφέρουν από τα Ελληνικά παραδοσιακά πρότυπα.


Η κύρια διαφορά είναι ότι τα βιομηχανικά πρότυπα αναφέρονται σε πολύ μεγάλα μεγέθη ενώ τα Ελληνικά παραδοσιακά πρότυπα έχουν την ανθρώπινη κλίμακα, και τα αρχαιοελληνικά πρότυπα εκπαίδευσης που είναι του διαλόγου, διαφέρουν από τα εκπαιδευτικά πρότυπα στα συστήματα διαχείρισης ποιότητας, τα οποία είναι συστήματα τα οποία αναπαράγουν μια δεδομένη γνώση.

Έτσι όμως οι διδασκόμενοι και οι δάσκαλοι παίζουν τον ρόλο όχι των δασκάλων και των μαθητών σε ένα σύστημα διαλόγου, αλλά των πολλαπλασιαστών. Πολλαπλασιάζουν δηλαδή κάποιες δεδομένες γνώσεις και αναπαράγοντας αυτές τις δεδομένες γνώσεις και πρακτικές και τις γνώσεις που προέκυψαν από εμπειρίες, αναπαράγουν και τις τυχόν δυσλειτουργίες αυτών των γνώσεων. Δίνουν λοιπόν δογματικά οι πολλαπλασιαστές μια δεδομένη διδακτική ύλη.


Αυτά όμως τα βιομηχανικά πρότυπα δεν δημιουργούν έθνη, αλλά αγέλες. Δεν διαπλάθουν λαούς αλλά παγκοσμιοποιημένο όχλο και δεν αρμόζουν σε ένα λαό που έχει την ιστορία των Ελλήνων.

Ο ρόλος λοιπόν της τυποποίησης και των προτύπων είναι για την Ελλάδα καθοριστικός. Θα καθορίσει την πορεία μας στο μέλλον, οπότε εάν αντιγράψουμε πειθήνια τα παγκοσμιοποιημένα βιομηχανικά πρότυπα θα ακολουθήσουμε πιστά την παγκόσμια αγέλη στα διαφαινόμενα ήδη αδιέξοδα της βιομηχανικής διαδρομής των μεγάλων μεγεθών, εάν όμως στραφούμε και μελετήσουμε τα εθνικά μας παραδοσιακά πρότυπα αλλά και τα αίτια των ανεπιτυχών εφαρμογών τους στο παρελθόν, όχι μονάχα των επιτυχών, μπορεί να διαμορφώσουμε σύγχρονα Ελληνικά πρότυπα, όχι σταθερότυπους, σε όλες τις εκφάνσεις των ανθρώπινων δραστηριοτήτων και στην εκπαίδευση, και τότε είναί βέβαιο ότι η χώρα μας θα αποφύγει τα αδιέξοδα και θα πετύχει την πραγματική ανάπτυξη και την αληθινή ποιότητα.


Να αναφερθούμε, κλείνοντας, την Ντερομιγύ, το θέμα δεν είναι να επιστρέψουμε στο παρελθόν, αλλά λαμβάνοντας υπόψη τα σημερινά δεδομένα να ξαναβρούμε μια ισορροπία για ένα καλύτερο μέλλον.


Ευχαριστώ.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Ευχαριστούμε τον κ. Ζαχαριάδη. Σας υπενθυμίζω ότι όποιος θέλει να κάνει ερωτήσεις, οι ερωτήσεις θα γίνουν στο τέλος της συνεδρίασης, αλλά να μας τις ετοιμάσετε και να μας τις δώσετε γραπτώς, παρακαλούμε, για να συντονίσουμε τη συζήτηση στο τέλος.


Καλούμε τον επόμενο ομιλητή που είναι ο κ. Παναγιώτης Θεοφανόπουλος, Διευθυντής προβολής και πληροφόρησης του ΕΛΟΤ, ο οποίος θα μας μιλήσει για την εκπαίδευση στην τυποποίηση, συμβολή στη διαμόρφωση του ρόλου του παραγωγού και του καταναλωτή.

Κος ΘΕΟΦΑΝΟΠΟΥΛΟΣ:
Ευχαριστώ κύριε Πρόεδρε. Καλημέρα σας κυρίες και κύριοι.


Είναι γεγονός ότι πριν από την συγγραφή, την προετοιμασία της παρουσίασης, κάνοντας ένα μικρό γκάλοπ μεταξύ φίλων και συναδέλφων στον ΕΛΟΤ και όχι μόνο, του τί μπορεί να πει κανείς για την εκπαίδευση στην τυποποίηση, η προσέγγιση όλων ήταν αναμενόμενη και βέβαια απλοϊκή, ότι εν τάξει, ο ΕΛΟΤ κάνει σεμινάρια για ISO 9000, για επιθεωρητές, για 14000, επομένως μπορείς αυτά να τα παραθέσεις, είναι ένα καλό βήμα παρουσίασης και αν θέλετε και προσέλκυσης, και επομένως αυτό θα μπορούσε να ήταν και το περιεχόμενο της εισήγησης.


Βέβαια μετά από μια ολιγόλεπτη κουβέντα όλοι αναγνώριζαν ότι αυτό είναι αποτέλεσμα μιας απλοϊκή πλέον προσέγγισης στα θέματα της εκπαίδευσης και της τυποποίησης, το οποίον είναι αποτέλεσμα της έμφασης που δίνεται τα τελευταία χρόνια στην εξειδικευμένη εκπαίδευση και βεβαίως στην προϊούσα υποχώρηση των θεμάτων εκπαίδευσης σε θέματα κοινωνικά, γενικής παιδείας και ούτω καθ' εξής, με την αντίστοιχη βέβαια υποχώρηση και του οπτικού πεδίου που οι σημερινοί managers, διαχειριστές, μηχανικοί βλέπουν τα πράγματα στον χώρο της δουλειάς τους, και φοβάμαι, και στη ζωή τους.

Θα επιχειρήσω λοιπόν να αναδείξω μερικές πτυχές οι οποίες εκ προοιμίου λέω ότι υπερβαίνουν και τον ΕΛΟΤ και το Τεχνικό Επιμελητήριο, γιατί συνιστούν ένα θέμα το οποίο νομίζω ότι χρήζει βαθύτατων πολιτικών επιλογών ώστε να φθάσει κανείς στο επίπεδο να έχει τα αναμενόμενα αποτελέσματα.


Μπορούμε να αρχίσουμε με το τί είναι η τυποποίηση. Είναι μια διαδικασία μέσω της οποίας δημιουργούνται τα πρότυπα. Είναι ένας απλοϊκός ορισμός. Έχει εκτεθεί πιστεύω αρκετά το τί είναι τυποποίηση σε εθνικό, Ευρωπαϊκό και διεθνές επίπεδο. Να πούμε ότι τα πρότυπα εκπονούνται για δραστηριότητες, διεργασίες και προϊόντα. Δεν είναι επομένως μόνο προϊόντα, με την εποπτική έννοια του βιομηχανικού προϊόντος, και βεβαίως αναλύοντας περαιτέρω να πούμε ότι τα προϊόντα μπορεί να είναι υλικά, τα βιομηχανικά προϊόντα, να είναι άϋλα, υπηρεσίες, λογισμικό, ή και συνδυασμός αυτών.


Η τυποποίηση είναι μια διαδικασία μέσω της οποίας δημιουργούνται τα πρότυπα. Χθες από κάποιον συνάδελφο ομιλητή, νομίζω από τον κ. Μελαγράκη, άκουσα κάτι που μου άρεσε πάρα πολύ, είναι μια βαθύτατα δημοκρατική διαδικασία. Έτσι είναι. Οι αρχές της τυποποίησης και όπως εξελίσσεται είναι πράγματι μια βαθύτατα δημοκρατική διαδικασία.


Πρότυπα εκπονούνται για όλα αυτά που είπαμε πριν. Η εκπόνηση των προτύπων γίνεται σε FORA τα οποία τα ονομάζουμε τεχνικές επιτροπές. ομάδες εργασίες του ΕΛΟΤ εν προκειμένω για την εθνική τυποποίηση, αντιστοίχως σε Ευρωπαϊκό και διεθνές επίπεδο, στις οποίες εκπροσωπούνται οι ενδιαφερόμενοι φορείς, δημόσιου, ιδιωτικού τομέα, καθώς και οι καταναλωτές, έχοντας ως επιδίωξη την επίτευξη της μέγιστης δυνατής συναίνεσης μεταξύ τους.


Κρατάμε τη λέξη συναίνεση και εδώ αν θέλετε, παρά το γεγονός ότι ως καταγραφή διαδικασίας όλα τα πράγματα είναι ιδεατά και αγγελικά, προκύπτει το πρώτο οξύμωρο. Το οξύμωρο είναι ότι ενώ στις επιτροπές τυποποίησης και τις ομάδες εργασίες τις οποίες συνομολογούνται τα πρότυπα μεταξύ κυρίως παραγωγών δημοσίου και καταναλωτών και επιστημόνων. Σε εκείνες τις επιτροπές οι παραγωγοί συμμετέχουν υπό τον συλλογικό μανδύα, δεν μετέχει ποτέ μία επιχείρηση ως μεμονωμένη οντότητα. Μετέχουν οι επαγγελματικοί ή οι επιστημονικοί φορείς. Αλλά μένοντας στο κομμάτι των παραγωγών μετέχουν ως συλλογικά υποκείμενα.


Το οξύμωρο είναι ότι όταν καλούνται να εφαρμόσουν τα πρότυπα και βεβαίως αυτό σημαίνει ότι πρέπει να παράγουν και να διαθέτουν προϊόντα στην αγορά σύμφωνα με τα πρότυπα στους τομείς που θα δούμε, λειτουργούν ως "ατομικά" υποκείμενα. Η κάθε επιχείρηση δηλαδή θεωρώντας ότι η συλλογική δέσμευση που έχει αναλάβει ο κλαδικός ή ο επαγγελματικός φορέας ισχύει, καλείται να εφαρμόσει στην πράξη αυτό το πράγμα και βεβαίως γνωρίζουμε όλοι, ή τουλάχιστον έχουμε εισπράξει ορισμένα παραδείγματα ότι αυτή η σχέση δεν είναι πάντα ευθύγραμμη, δηλαδή της ανάληψης της συλλογικής ευθύνης με την εφαρμογή στην πράξη.


Τα πρότυπα έχει επιλεγεί στο δυτικό μοντέλο συναλλαγών και οικονομικής ανάπτυξης να μην είναι υποχρεωτικής εφαρμογής. Αυτό το αντιδιαστέλλω ιστορικά με καθεστώτα τα οποία έχουν καταγραφεί στην ιστορία και ο καθένας μπορεί να τα κρίνει, όπου τα πρότυπα ήταν εκατό τοις εκατό υποχρεωτικά. Δηλαδή θεωρητικά όλα τα προϊόντα παρήγοντο και ηλέγχοντο με κάποια συγκεκριμένα πρότυπα.


Αυτό το μοντέλο δεν ισχύει, έχει αποτύχει. Έχει επιλεγεί το ότι τα πρότυπα είναι κατ' αρχήν προαιρετικά, εκτός από τις περιπτώσεις που η εθνική ή η κοινοτική νομοθεσία ορίζει διαφορετικά, δηλαδή καθιστά ένα πρότυπο υποχρεωτικό, κυρίως για λόγους υγιεινής, ασφάλειας, προστασίας περιβάλλοντος, καταναλωτή κ.λπ.


Ο κ. Κατσαράκης χθες με πολλή ενάργεια ανέπτυξε την περίπτωση της οδηγίας-μαμούθ των δομικών προϊόντων η οποία καλύπτει ένα τεράστιο φάσμα προϊόντων που κάθε ένα απ' αυτά τα προϊόντα μέσω της οδηγίας έχει απαιτήσεις για υποχρεωτικά χαρακτηριστικά, ελέγχους και ούτω καθ' εξής.


Η εκπαίδευση στην τυποποίηση, κατά την άποψή μου, είναι μια διαδικασία η οποία πρέπει να αφορά στο σύνολο των συντελεστών που μετέχουν στην εκπόνηση των προτύπων. Και αυτή είπαμε ότι είναι ο δημόσιος φορέας με την ευρεία του έννοια, ο ιδιωτικός τομέας επίσης με την ευρεία του έννοια, δηλαδή συλλογικοί φορείς αλλά και επιχειρήσεις ως μεμονωμένα υποκείμενα, και βεβαίως καταναλωτές με ιδιαίτερη έμφαση ή με Κάππα κεφαλαίο. Θα πω γιατί αναφέρομαι στους καταναλωτές ειδικά.


Πού θα μπορούσε να εδραστεί η εκπαίδευση, βλέποντας κανείς το φάσμα των δυνατοτήτων που παρέχεται; Κατ' αρχήν θα μπορούσε να εδραστεί στην τυπική εκπαίδευση, δηλαδή στις βαθμίδες, Α/βάθμια, Β/βάθμια, Β/βάθμια που έχει το εκπαιδευτικό σύστημα της χώρας. Βεβαίως με διαφορετική ένταση και με διαφορετική σαφήνεια ή προχωρώντας προς τα πάνω και αναλόγως του κλάδου, υπάρχει μια εκπαίδευση ευθέως ή αφανώς στην τυποποίηση.


Παραδείγματος χάριν παρακολουθώντας τη μικρή μου κόρη στο Δημοτικό, έχω δει ψήγματα τέτοιας εμφάνισης, ακόμα και στα μαθήματα "Μαθαίνω τον κόσμο" της Δ' Δημοτικού ή της "Κοινωνικής και Πολιτικής Αγωγής" πιο μετά, ως τί: Κυρίως καθοδηγώντας τα παιδιά να διαβάζουν ετικέτες προϊόντων, δηλαδή ημερομηνίες λήξεως, τα "Ε" των προσθέτων, που μπορεί να πει κανείς ότι δεν είναι μεν συστηματική παράθεση γνώσεων τυποποίησης, είναι όμως κάτι.


Προχωρώντας προς τα πάνω και ειδικά στην τεχνολογική εκπαίδευση, στα Πολυτεχνεία, στα ΤΕΙ, υπάρχει πιο ουσιαστική αναφορά, παρά το γεγονός ότι και εκεί, το λέω όντας ένας άνθρωπος ο οποίος πέρασα από το Πολυτεχνείο έχοντας ως Ευαγγέλιο τα DIN, διότι τότε ο ΕΛΟΤ ήταν σε εμβρυακή κατάσταση, ξεκίναγε τα πρώτα του βήματα, παρά το γεγονός ότι υπάρχει μια δόση αρκετή σε θέματα τυποποίησης, συγκροτημένα όμως δεν νομίζω ότι οι μηχανικοί, και δεν είναι μόνο Ελληνικό φαινόμενο, συνειδητοποιούν την αξία ή το σύνολο των εκφάνσεων που μπορεί κανείς να έχει μέσω της τυποποίησης. Εννοώ των εκφάνσεων της τεχνολογικής περιγραφής ενός προϊόντος ή μιας διαδικασίας.


Βέβαια το μείζον θέμα και για την Ελλάδα αλλά και για άλλες χώρες είναι η άτυπη εκπαίδευση. Ωραία, έχουμε ένα εκπαιδευτικό σύστημα που κάνει ό,τι μπορεί, θα μπορούσε να κάνει περισσότερα, ελπίζουμε να κάνει περισσότερα στο μέλλον, η άτυπη εκπαίδευση που αφορά όλους αυτούς που δεν μετέχουν κυρίως της ανώτατης εκπαίδευσης, του απλού κόσμου. Τί γίνεται με τον απλό κόσμο; Με τον απλό κόσμο, λυπάμαι, αλλά γίνονται πολύ λίγα πράγματα και ενδεχομένως γίνονται λίγα πράγματα, θα μπορούσε να πει κανείς, διακρίνοντας στο βάθος μια σκοπιμότητα.


Η σκοπιμότητα είναι ότι όλοι σήμερα μιλάνε για την κοινωνία της γνώσης. Βεβαίως το 80% θα τολμήσω να πω, αυτών που μιλάνε για την κοινωνία της γνώσης εννοούν την κοινωνία της πληροφορίας. Υπάρχει ουσιώδης διαφορά μεταξύ της γνώσης και της πληροφορίας.

Πρώτα απ' όλα η πληροφορία είναι κάτι που διακινείται εύκολα, ρωτάω όλους μας να σκεφθούμε: Το Διαδίκτυο διακινεί γνώση ή πληροφορία;


Δεν περιμένω την απάντηση τώρα. Ας προβληματιστούμε. Πάντως είναι γεγονός ότι  η πληροφόρηση είναι εύπεπτη έναντι της γνώσης, η οποία απαιτεί κόπο, χρόνια, ψάξιμο και κυρίως βέβαια προσφέρεται σε ένα σύστημα αγοράς, διότι η πληροφόρηση χειραγωγείται, αγαπητές φίλες και φίλοι. Η χειραγώγηση της πληροφόρησης κυρίως μέσω της ιδιωτικής τηλεόρασης στην Ελλάδα και στις περισσότερες χώρες, τί προαπαιτεί; Προαπαιτεί ένα υποκείμενο, έναν άνθρωπο ο οποίος φθάνει στο σπίτι του αργά το απόγευμα, αφού έχει υποστεί μια κλοπή ή μια βίαιη εκχώρηση του ελεύθερου χρόνου του – λυπάμαι, αυτό για τις νέες γενιές αποτιμάται περίπου στα 700 ευρώ σε μηνιαία βάση – άρα λιωμένος από την κούραση απαιτεί επίσης μια αναπαυτική πολυθρόνα και λίγα φυστίκια Αιγίνης. Και δέχεσαι την πλύση εγκεφάλου, το εθνικό μας ποτό, Θεόδωρε, και δέχεσαι μια πλύση εγκεφάλου, που βέβαια χρησιμοποιήθηκε από τα φασιστικά καθεστώτα μέχρι σήμερα που ο αντίλογος των τηλεορασάκηδων είναι "μα αφού το θέλει ο κόσμος".


Ναι. Ο Δαρβίνος απέδειξε ότι ο βάτραχος ένωσε τα δάχτυλά του, συνηθίζοντας σε κάποια πράγματα. Βιολογικά αν συμβαίνει αυτό το πράγμα, πώς να μη συμβεί πνευματικά να μην αλωθεί η πνευματική υπόσταση ενός ανθρώπου όταν συνέχεια βλέπει τα ίδια πράγματα;


Επομένως ουσιώδης διαφορά μεταξύ γνώσης και πληροφόρησης. Εγώ προφανώς, και φαντάζομαι και η πλειονότητα ημών, είμαστε με την πλευρά της γνώσης. Αλλά η γνώση θέλει σκληρά πράγματα, όπως ανέφερα πριν.


Ένας-ένας οι συντελεστές. Σήμερα τί γίνεται; Η εκπαίδευση στην τυποποίηση των στελεχών που προέρχονται από τις επιχειρήσεις, έχει προφανή στόχο να τους παράσχει τις απαραίτητες γνώσεις για τον σχεδιασμό και την παραγωγή των αντίστοιχων προϊόντων.


Αυτή η εκπαίδευση μπορεί να είναι ενδοεπιχειρησιακή, μπορεί ν είναι έξω από την επιχείρηση, πάντως είναι πρόσθετη και απαιτείται από τη φύση της δουλειάς που ο καθένας κάνει.


Στον δημόσιο τομέα. Αρχίζουμε να μπαίνουμε στα δύσκολα και στα ενδιαφέροντα. Χρειάζεται. Και χρειάζεται γιατί: Διότι οι άνθρωποι οι οποίοι εκπαιδεύονται στην τυποποίηση και εκπαιδεύονται σωστά και έχουν γνώσεις τυποποίησης, μπορούν να χρησιμοποιήσουν αυτές τις γνώσεις στη διαδικασία νομοθέτησης.


Αξιόλογα στελέχη του δημόσιου τομέα πέρασαν και θα είναι και στις επόμενες εισηγήσεις, που έχουν την ευθύνη νομοθέτησης, εφαρμογής ή υιοθέτησης κοινοτικής νομοθεσίας, που είναι ένα πράγμα αρκετά σύνθετο και δύσκολο, ελέγχου αξιολόγησης και ούτω καθ' εξής.


Εδώ για να αντιδιαστείλω ότι σήμερα έχει γίνει μια σημαντική πρόοδος, θα θυμίσω το ότι όντως το Δημόσιο ίσως ο μεγαλύτερος αγοραστής υπηρεσιών και προϊόντων, ειδικά στον τομέα των δημόσιων έργων, θυμάμαι παραδείγματος χάριν ελλείψει γνώσεων τυποποίησης και, δεν θα χρησιμοποιήσω άλλους όρους, μιας αφέλειας, τις αλήστου μνήμης αναφορές σε διακηρύξεις για έργα του Δημοσίου, "θέλουμε ράφια τύπου DEXION". Βεβαίως άλλες περιπτώσεις που στα 22 χρόνια που είμαι στον ΕΛΟΤ έχω συναντήσει, είναι κραταιές Δημόσιες Υπηρεσίες, επιτρέψτε μου να μην αναφέρω όνομα αυτή τη στιγμή, δεν ήθελαν ν' ακούσουν για τυποποίηση, πολλώ μάλλον για διαπίστευση, λέγοντας "εμείς έχουμε τη στρογγυλή σφραγίδα και επομένως κάθε Δικαστήριο ως δημόσιο φορέα εμάς πιστεύει". Και όταν έλεγες, αυτή η ζυγαριά που την έχετε αγοράσει πριν από τον πόλεμο, το γραμμάριο το μετράει γραμμάριο, που θα καταλήξει να κλείσει μια βιομηχανία ή να δώσει ένα θετικό ή αρνητικό αποτέλεσμα, δεν υπήρχε απάντηση.


Σήμερα τα πράγματα έχουν αλλάξει. Υπήρξε κυρίως με την εφαρμογή των ISO 9000, υπάρχει έντονη κριτική γι' αυτά. Τη συμμερίζομαι εν μέρει. Στην Ελλάδα όμως ήταν το όχημα το οποίο έβαλε μαζικά πάρα πολλά στοιχεία παιδείας, ποιότητας και τυποποίησης στις επιχειρήσεις, στο Δημόσιο και στους καταναλωτές, και αυτό δεν πρέπει να το αγνοούμε.


Και για να κλείσω αυτό το σημείο, για να μη θεωρηθεί ότι είναι Ελληνικό φαινόμενο, χθες ο κ. Κατσαράκης αναφέρθηκε εμμέσως για την αποτυχία του θεσμού των Ευρωπαϊκών τεχνικών εγκρίσεων στην οδηγία των δομικών υλικών.


Αυτό γύρω στο 1990 που άρχισε να συζητείται η εφαρμογή αυτής της αρχής που είχε περιληφθεί στην οδηγία, υπήρχαμε άνθρωποι οι οποίοι βλέπαμε το αδιέξοδο αυτής της ιστορίας. Τελικά δυστυχώς πέρασε ότι το πίστευαν 2-3 υπερήλικες, ένας Βέλγος που ήταν στα όρια της συνταξιοδότησης και ένας Γερμανός ο οποίος εκπροσωπούσε τη Γερμανία προερχόμενος από το κραταιό Institut Vorbautechnik, και εκεί δεν χώραγε άλλη φωνή. Ε, το πληρώσαμε μετά από 18 χρόνια, γιατί; Διότι αυτοί οι άνθρωποι δεν είχαν μια σφαιρική εικόνα για την τυποποίηση και τις παρελκόμενες δραστηριότητες μ' αυτήν, δεν ήθελαν ν' ακούσουν για διαπίστευση και όλα τα συμπαρομαρτούντα.


Στους καταναλωτές πιστεύω ότι αποτελεί τη Λυδία λίθο για την επιτυχία του εγχειρήματος. Ποίου εγχειρήματος: Να λειτουργεί η αγορά ...

Αλλαγή πλευράς – Κασέτα 3Β

Κος ΘΕΟΦΑΝΟΠΟΥΛΟΣ:
... Τώρα, τί γίνεται στις περιπτώσεις που δεν υπάρχουν νομοθετημένες προδιαγραφές; Οι επιχειρήσεις διαγκωνίζονται σε ένα στενό διάδρομο ποια θα δώσει από μόνη της εκούσια την καλύτερη ποιότητα στον καταναλωτή; Το πιστεύει κανείς μας;


Οι επιχειρήσεις είναι οργανισμοί οι οποίοι έχουν στόχο να μεγιστοποιούν τα κέρδη, και εφ' όσον αυτό το πράγμα, εννοώ η τυποποίηση και η ποιότητα εξυπηρετεί αυτόν τον σκοπό, προσδένεται στο άρμα αυτής της λογικής.


Εκφράζω προσωπικές απόψεις αυτή τη στιγμή, όχι κατ' ανάγκη του ΕΛΟΤ – για να μην παρεξηγηθούμε.


Θυμάμαι παλαιότερα στο ΕΛΟΤ, προ του 1990 σίγουρα, όπου όλοι οι ξένοι οργανισμοί τυποποίησης μας έστελναν – δεν υπήρχε τότε Διαδίκτυο και ηλεκτρονικές μορφές – μας έστελναν τα πρότυπά τους σε πάκους, σε χαρτί. Το έκαναν, για μας είχε ενδιαφέρον από τους Ευρωπαϊκούς οργανισμούς και ειδικά τους μεγάλους, DINA, FNOR, BSI, όμως με συστηματικό τρόπο μας έστελναν και κάποιες χώρες "εξωτικές", εντός εισαγωγικών. Μεταξύ αυτών ήταν και Κούβα. Και θυμάμαι ότι κάτω από το Κουβανέζικο πρότυπο υπήρχε, εντός εισαγωγικών, κάτι που είχε πει ο Τσε Γκεβάρα. Δεν συμμερίζομαι όλη του τον βίο και την πολιτεία, όμως θα σας το πω. Έλεγε ότι ποιότητα είναι ο σεβασμός προς τον λαό.

Από τον σεβασμό προς τον λαό που όποιος τουλάχιστον το ενστερνίζεται, φθάνουμε κάποια πράγματα να υποχρεωτικοποιούνται μέσω της νομοθεσίας και κάποια άλλα να τα λέμε, άκουσα πριν marketing tool, ή managerial επιλογές. Βλέπετε ότι υπάρχει μια απόσταση ανάμεσα στο ιδεατό και στο πραγματικό, και βεβαίως εάν οι επιχειρήσεις εκουσίως, χωρίς να πιέζονται από πουθενά αλλά εδράζοντας αυτή τους τη δυνατότητα στην κουλτούρα των μετόχων, των στελεχών και ούτω καθ' εξής, προσέφεραν την ποιότητα κατά ένα τρόπο εκούσιο, δεν θα υπήρχε μια επιτροπή ανταγωνισμού, που σε πανευρωπαϊκό επίπεδο αλλά και σε Ελληνικό, όποιο φύλλο σηκώσει βρίσκει από πίσω Καρτέλ. Διότι η νόθευση του ανταγωνισμού δεν είναι νόθευση τιμών μόνο. Δεν νομίζω να το πιστεύει κανείς από μας αυτό το πράγμα.


Εκπαιδεύοντας καταναλωτές και χρήστες δεν είναι κάτι εύκολο. Είναι πάρα πολύ δύσκολο. Θέλει συνέχεια, θέλει κόπο να γίνει κατανοητή, να είναι ευρεία, να καταστεί δυνατή μετά από αρκετό χρονικό διάστημα για να μπορέσει να δημιουργηθεί μια κουλτούρα τυποποίησης και ποιότητας στην κοινωνία.


Πώς γίνεται αυτό το πράγμα: Απλοϊκά σκεπτόμενος, είπαμε να εισαχθούν οι σχετικές έννοιες σε όλες τις εκπαιδευτικές βαθμίδες με έναν τρόπο συστηματικό ώστε από μικρό παιδί κάποιος να αισθάνεται ή να διαισθάνεται αυτό που παίρνει μαζί με ένα προϊόν, στοχευμένες καμπάνιες ανά την Ελλάδα, χρησιμοποιώντας σύγχρονα μέσα προβολής, κυρίως όμως παρουσίαση με εκλαϊκευμένο τρόπο των απαιτήσεων για ποιότητα, περιβάλλον, υγιεινή και ασφάλεια, χρησιμοποιώντας αντιπροσωπευτικά προϊόντα.


Δηλαδή μην πάμε στο διαστημόπλοιο για να δώσουμε παράδειγμα στη νοικοκυρά. Ας πάμε σε ένα τρόφιμο, ας πάμε σε ένα προϊόν το οποίο κάθε μέρα το χρησιμοποιεί.


Και βέβαια εδώ είπα ότι ο εχθρός ή ο μη σύμμαχος είναι η ιδιωτική τηλεόραση, κατά κύριο λόγο. Θα μπορούσε. Διότι η ιδιωτική τηλεόραση είναι εκχώρηση έναντι ανταλλάγματος ενός δημόσιου αγαθού. Όταν αυτό το δημόσιο αγαθό όμως κατακρεουργείται και χρησιμοποιείται για να δίνεται βήμα στην ηλιθιότητα, ε, νομίζω ότι δεν μπορεί κανείς να περιμένει να έχουμε ή να εισπράξουμε ή να αναμένουμε δράσεις προς την κατεύθυνση αυτή που παραθέτω στη διαφάνεια, και βεβαίως και ο απίστευτος πακτωλός χρημάτων σε διεθνές επίπεδο και η φαιά ουσία που πέφτει στις διαφημίσεις με στόχο σε πάρα πολλές περιπτώσεις, επιτρέψτε μου, να παραπλανήσει παρά να ενημερώσει. Και εκεί θα μπορούσαν να δίνονται στους καταναλωτές στοιχεία του πραγματικού προϊόντος.

Για να ελαφρώσουμε λίγο από το ανάθεμα, το οποίο δεν είναι ίδιον του χαρακτήρος μου, ορισμένα παραδείγματα σε άλλες χώρες. Παραδείγματος χάριν στην Πορτογαλία πριν από λίγα χρόνια κυκλοφόρησε ένα κόμικ με φιγούρες πολύ αρεστές τους, στα παιδιά, κυκλοφόρησε σε όλα τα σχολεία, που έχει βασικές αρχές τυποποίησης και ποιότητας. Πήγε παντού. Είναι μια πολύ καλή ενέργεια.


Επίσης περί το 1992 όταν η Ευρώπη άρχισε να βομβαρδίζεται από τις οδηγίες της νέας προσέγγισης και, πιστέψτε με, όλοι όσοι εμπλεκόμαστε ήμαστε σαν τα ζαλισμένα κοτόπουλα, το CE, τα πρότυπα, οι κοινοποιημένοι φορείς. Μια πολύ καλή πρωτοβουλία στην Γαλλία από το Υπουργείο Βιομηχανίας και την ενεργό συμμετοχή της ΑΦΝΟΡ, κάποια εκλαϊκευμένα φυλλάδια – βλέπετε εδώ για την ηλεκτρομαγνητική συμβατότητα. Είναι ένα γκρουπ ροκ μουσικής και μέσα, σας πληροφορώ, ήταν πάρα πολύ καλογραμμένο και προς αυτή την κατεύθυνση να κατανοήσει κανείς με απλοϊκά λόγια το τί είναι αυτή η οδηγία όπως και όλες οι άλλες.

Πρόσφατα ο ΕΛΟΤ έβγαλε στα Ελληνικά κάποιες πολύ καλές και θα έλεγα πολύ εμπνευσμένες ιδέες που είχε η CEN. Αυτό που βλέπετε είναι ένα πολύπτυχο, μπήκε ένθετο σε Κυριακάτικες εφημερίδες μεγάλης κυκλοφορίας, ίσως πολλοί να το θυμούνται, και λέει με έναν εκλαϊκευμένο τρόπο χρησιμοποιώντας όπως είπα πριν, αντιπροσωπευτικά προϊόντα, κάθε ώρα της ημέρες πού ερχόμαστε σε επαφή με τα πρότυπα χωρίς ενδεχομένως να το παίρνουμε είδηση, από την οδοντόβουρτσα το πρωί μέχρι το Μετρό, μέχρι τις κυλιόμενες σκάλες κ.λπ.


Πραγματικά μια εκπληκτικής έμπνευσης πρωτοβουλία της CEN την οποίαν και εμείς την μεταφέραμε στην Ελληνική πραγματικότητα, είναι το 24ωρο.


Επίσης κάτι που ενδιαφέρει τους μηχανικούς, και αυτό μπήκε ένθετο σε εφημερίδες, πάλι μια πρωτοβουλία αξιοσημείωτη και εικαστικά αλλά και τεχνικά, της CEN. Δείχνει ένα σπίτι. Και βλέπουμε, αυτό είναι ένα μικρό μέρος των προδιαγραφών που συναντάει ένας χρήστης μιας κατοικίας, από τα καλοριφέρ, τις πόρτες, τις γκαραζόπορτες, τα κεραμίδια, τις βρύσες, ό,τι θέλετε.


Μία πρωτοβουλία που είχε αυτοτελώς ο ΕΛΟΤ πριν από μερικά χρόνια, ήμασταν ο πρώτος οργανισμός στον κόσμο και δεν ξέρω αν έχουμε παραμείνει ο μοναδικός. Υπήρξε μια απαίτηση από τον Φάρο των τυφλών, οι οποίοι έχουν ένα εργαστήριο μηχανουργίας που κάνουν κάποια μικροπροϊόντα για τη ΔΕΗ και είπαν ότι γιατί να μην εφαρμόσουμε κι' εμείς το ISO 9000 στο μικρό μας μηχανουργείο, στον Φάρο των τυφλών, στην Καλλιθέα.


Πήραμε την πρωτοβουλία και το βγάλαμε εκείνη την έκδοση του ISO 9001 στην γλώσσα BRIGHT και πιστοποιήθηκε ο Φάρος τυφλών.


Το αναφέρω, είναι ένα ακραίο παράδειγμα, αλλά το αναφέρω για να δούμε το εύρος των δυνατοτήτων το οποίο υπάρχει όταν κανείς θέλει να κάνει κάποια πράγματα.


Κλείνω με τα ωφελήματα. Είναι προφανές ότι η εκπαίδευση στην τυποποίηση με τον τρόπο που πολύ απλοϊκά παρουσίασα, γιατί χωράνε πολλές ιδέες σ' αυτόν τον τομέα, τί δημιουργεί: Προϋποθέσεις για να έχουμε μια κουλτούρα ποιότητας στην κοινωνία. Έμφαση ώστε ο καταναλωτής να ζητάει προϊόντα με πρότυπα και προδιαγραφές, να βοηθάει ώστε οι παραγωγοί να ανταποκρίνονται με τρόπο αυξανόμενο σ' αυτό το αίτημα της κοινωνίας και των καταναλωτών, κάτι που έχει ιδιαίτερη σημασία και για τους ίδιους, γιατί μην βάζουμε στο ίδιο τσουβάλι όλους τους παραγωγούς.


Αυτοί οι οποίοι προσχωρούν σ' αυτό το κίνημα αντιμετωπίζουν έναν αθέμιτο ανταγωνισμό, γιατί κάποιοι άλλοι που δεν μπαίνουν σ' αυτή τη διαδικασία δεν έχουν κάποια κόστη, να εφαρμόσουν τα πρότυπα, να τα πιστοποιήσουν, να λειτουργούν εργαστήρια, να πληρώνουν ελέγχους.


Επομένως υπάρχει μια διαφορά κόστους που μεταφέρεται στο κόστος, που είναι αθέμιτος ανταγωνισμός. Σε πολλές περιπτώσεις, κύριε Λίτινα, είναι άλλος ένας ΦΠΑ, έτσι δεν είναι;


Επομένως έχουμε αθέμιτο ανταγωνισμό που μπορεί μέσω μιας διαδικασίας παιδευτικής αυτό να μειωθεί.


Η εικόνα των Ελληνικών προϊόντων ή γενικότερα των προϊόντων, το made in Greece. Έχω πάντα στο νου μου το made in Germany. Γιατί παίρνουμε μία μηχανή Γερμανική και δεν πιστεύει κανένας ότι μπορεί να του χαλάσει ποτέ; Είναι ένα πράγμα το οποίο έχει κτιστεί δύσκολα επί πάρα πολλά χρόνια. Έχει φθάσει όμως τη Γερμανία να είναι η πρώτη οικονομική δύναμη στην Ευρώπη, επί χρόνια. Και βέβαια η ανάσχεση των εισαγωγών των μη ποιοτικών προϊόντων, πολύ εύστοχα ο κ. Κατσαράκης χθες είπε ότι το CE έχει καταντήσει από Conformitee Europeane, China Export. Γιατί; Και προκάλεσε θυμηδία. Το ξέρουμε σχεδόν όλοι μας γιατί.


Τελευταίο αλλά όχι ελάσσον, βεβαίως είναί η ασφάλεια και η υγιεινή και η ποιότητα που εισπράττουν οι καταναλωτές, που είναι κάτι αδιαπραγμάτευτο.


Μια λέξη ακόμα, τί γίνεται. Είπα από την αρχή ότι είναι κάτι που εκφεύγει ίσως και από τις δυνατότητες του ΤΕΕ και του ΕΛΟΤ και άλλων φορέων οι οποίοι επικουρικά μπορούν να βοηθήσουν. Νομίζω, αγαπητές φίλες και φίλοι, ότι είναι μια μεγάλη πολιτική επιλογή, συνιστά μια μεγάλη πολιτική μεταρρύθμιση, αρκεί κάποιος από τους πολιτικούς να το αντιληφθεί για να εισπράξει και το πολυπόθητο για τους πολιτικούς πολιτικό όφελος.


Ευχαριστώ πολύ.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Πολύ σύντομη, ναι, και κατ' εξαίρεσιν.

ΚΟΙΝΟ:
(Εκτός μικροφώνου) ... διότι αν στις επιτροπές συντάξεως των προτύπων μετέχουν και παραγωγοί και χρήστες, αυτό είναι που κάνει ... η αναλογία είναι περισσότερο από 5 παραγωγοί προς 1 χρήστη ... αν υποθέσουμε ότι κάνουμε ένα πρότυπο για το σκυρόδεμα και μαζέψουμε 10 ... των βιομηχανιών και των παραγωγών σκυροδέματος και 2 εκπροσώπους, έναν εκπρόσωπο του ΤΕΕ και έναν εκπρόσωπο των εργοληπτικών οργανώσεων, ... και μάλιστα ενδεχομένως ο εκπρόσωπος του ΤΕΕ κάτι ξέρει από σκυρόδεμα. Ο εκπρόσωπος των εργοληπτικών οργανώσεων ξέρει πάρα πολύ λίγα ... τότε η αναλογία δεν υπάρχει ... ο ΕΛΟΤ βγάζει υποτίθεται προς κρίσιν, όπως είναι υποχρεωμένος να βγάλει τα πρότυπα για να μαζέψει σχόλια. Μάλιστα, αλλά το κάνει σχεδόν μυστικά. Τί θα πει μυστικά, θα πει ότι αναρτά στο Internet χωρίς να ειδοποιεί κανέναν, στη λογική ότι "ψάξε στο Internet να βρεις πού είναι αυτό για να κάνεις δουλειά". Αυτό μοιάζει σαν να βάλω εγώ ένα σημείωμα σε μια μπουκάλα, να την πετάξω στο πέλαγος και μετά να πω "εσύ φταις που δεν βρήκες τη δική μου τη μπουκάλα με τις δικές μου παρατηρήσεις".


Επομένως υπάρχουν αυτά τα δύο πράγματα τα οποία ... 


Και κάτι ακόμα. Σε όλο τον κόσμο ... τα προκαταρκτικά όσο δεν είναι έτοιμα, αυτά μοιράζονται ελεύθερα για να μπορεί κάποιος να παρακολουθεί την εξέλιξη και να κάνει σχόλια. Δεν το φέρνεις την τελευταία στιγμή και του λες πέταξα τη μπουκάλα, ψάξε και βρες τη μπουκάλα και κάνε μου σχόλια.


Ο ΕΛΟΤ θέλει να τα πληρώνεται αυτά ... Αυτό είναι από τους λόγους που δεν έχει σχόλια ή δεν έχει ποτέ σχόλια ή έχει για ένα θέμα που καίει όλο τον κόσμο, έχει 4-5 σχόλια το πολύ.


Ευχαριστώ.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Βέβαια θα απαντήσει ο κ. Θεοφανόπουλος στο τέλος. Πάντως υπάρχουν τυπικές διαδικασίες.


Προχωράμε στον επόμενο ομιλητή που είναι ο κ. Γιώργος Παπαδάκος, μέλος της συντονιστικής επιτροπής για το έτος τυποποίησης κανόνων και προδιαγραφών, ο οποίος θα μας παρουσιάσει μια έρευνα του ΤΕΕ για την χρήση των προτύπων από τους μηχανικούς.
Κος ΠΑΠΑΔΑΚΟΣ:
Καλημέρα σας.


Θα σας παρουσιάσω εκ μέρους της συντονιστικής επιτροπής του έτους τυποποίησης τα έως τώρα αποτελέσματα μιας έρευνας, η οποία διεξάγεται με χρήση ερωτηματολογίων σχετικά με τη χρήση των προτύπων από τους Έλληνες μηχανικούς.


Η έρευνα απευθύνεται στους μηχανικούς του ΤΕΕ, γίνεται κυρίως ηλεκτρονικά, διατίθεται στο Internet το έντυπο, είναι εθελοντική και ανώνυμη.


Έχει ξεκινήσει από τον Ιούνιο του 2008 και έως τώρα έχουν απαντήσει 216 συνάδελφοι μηχανικοί, τουλάχιστον 216 απαντήσεις συμπεριλαμβάνονται στα όσα θα δείτε σήμερα.


Ο σκοπός της έρευνας είναι η συγκέντρωση πληροφορίας σχετικά με τον βαθμό χρήσης των προτύπων από τους συναδέλφους μηχανικούς, αλλά και σχετικά με τη στάση που τηρούν απέναντι στον θεσμό της τυποποίησης.


Το ερωτηματολόγιο περιλαμβάνει 26 ερωτήσεις. Είναι τριών κυρίως κατηγοριών. Ζητάνε κάποια χαρακτηριστικά του ερωτώμενου, ζητάνε κάποια χαρακτηριστικά του χώρου και του αντικειμένου εργασίας του, και φυσικά είναι και κάποιες ερωτήσεις κρίσεως που ζητάνε τις απόψεις του ερωτώμενου σχετικά με τα πρότυπα και την τυποποίηση και είναι κυρίως της μορφής πολλαπλών επιλογών, για λόγους ευκολίας κυρίως, και για να μην υπάρχει ασάφεια ως προς τα αποτελέσματα.


Στην πρώτη ερώτηση τους ρωτάμε ποια είναι η ειδικότητά τους. Εδώ βλέπετε δύο αποτελέσματα, το ένα είναι με γαλάζιο, το άλλο είναι με μπορντώ. Το γαλάζιο είναι οι απαντήσεις από τα ερωτηματολόγια, το μπορντώ είναι στατιστική την οποίαν έχουμε από τα μητρώα του ΤΕΕ.


Βλέπουμε ότι έχουμε έλλειψη απαντήσεων από τους αρχιτέκτονες μηχανικούς κυρίως, όπως επίσης και από τους ηλεκτρολόγους και τους ηλεκτρονικούς.


Η παραπάνω συμμετοχή από μηχανολόγους πολιτικούς και χημικούς ίσως να μην είναι πραγματική, να διορθωνόταν αν οι αρχιτέκτονες, οι ηλεκτρολόγοι και οι ηλεκτρονικοί έπιαναν τους υπόλοιπους κλάδους σε συμμετοχή.


Πάντως σε γενικό βαθμό η κατανομή είναι ικανοποιητική.


Στη δεύτερη ερώτηση τους ρωτάμε πόσα χρόνια εργάζονται ως μηχανικοί. Βλέπουμε ότι έχουμε μια συμμετοχή από όλες τις κλάσεις παλαιότητας των μηχανικών, αλλά ένα σχόλιο εδώ είναι ότι στην πραγματικότητα οι μπάρες οι οποίες αντιστοιχούν στις μεγάλες ηλικίες θα έπρεπε να είναι μικρότερες. Είναι μικρότερες, γιατί τα παλαιότερα χρόνια έβγαιναν με πολύ χαμηλότερο ρυθμό οι μηχανικοί από τις σχολές και εγγράφονταν και με πολύ χαμηλότερο ρυθμό στο Τεχνικό Επιμελητήριο.

Αυτό ίσως να δείχνει ότι ευαισθητοποιούνται σ' αυτά τα θέματα περισσότερο οι παλαιοί μηχανικοί παρά οι νεότεροι.


Εδώ έχουμε ένα γράφημα το οποίο απεικονίζει την απάντηση στην ερώτηση σε ποιον κλάδο οικονομικής δραστηριότητας απασχολούνται αυτοί οι οποίοι απάντησαν. Βλέπουμε αριθμούς κάτω γιατί δεν ήταν δυνατόν να εισάγουμε την περιγραφή του κλάδου. Συγκρατήστε μόνο ότι πρωταθλητής είναι το 6, ακολουθούμενο από το 4 και το 15 που θα δούμε τί είναι. Το 6 είναι οι κατασκευές, το 4 είναι μεταποιητική βιομηχανία και το 15 είναι μία κατηγορία απ' αυτές που λέμε τα "λοιπά".


Το συμπέρασμα είναι ότι συμμετέχουν κυρίως άνθρωποι οι οποίοι απασχολούνται με τις κατασκευές και δευτερευόντως με τη μεταποιητική βιομηχανία.


Ένα σχόλιο όμως είναι ότι και από τις υπόλοιπες κατηγορίες δεν έχουμε καμία κατηγορία η οποία να είναι στο μηδέν. Άρα έχουμε κάποια συμμετοχή και από τις υπόλοιπες κατηγορίες.


Ποια είναι η εργασιακή κατάστασή σας; Όλοι απάντησαν. Οι περισσότεροι είναι ελεύθεροι επαγγελματίες μελετητές. Η επόμενη κατηγορία είναι ελεύθεροι επαγγελματίες οι οποίοι ασχολούνται με τις κατασκευές, ιδιωτικοί υπάλληλοι, δημόσιοι υπάλληλοι και κάτι άλλο.


Πόσους εργαζόμενους απασχολεί ο οργανισμός στον οποίον εργάζεστε; Εδώ έχουμε μια κατανομή η οποία όπως βλέπετε παρουσιάζει δύο τοπικά μέγιστα. Η δεύτερη μπάρα παρουσιάζει κάτι φυσιολογικό γιατί συμπεριλαμβάνει αυτούς οι οποίοι είναι ελεύθεροι επαγγελματίες, έχουν την προσωπική τους επιχείρηση.


Οι επόμενες παρουσιάζουν μια αύξηση και βέβαια έχουμε το μέγιστο στην τελευταία μπάρα το οποίο προφανώς απεικονίζει μεγάλες επιχειρήσεις. Αυτό είναι φυσιολογικό για δύο λόγους. Ο ένας είναι γιατί μπορεί πολλαπλά άτομα να έχουν απαντήσει από τις μεγάλες επιχειρήσεις, οπότε αυτό απεικονίζεται ως ποσοστό απαντήσεων, αλλά επίσης είναι και πιθανότερο αυτοί οι οποίοι εργάζονται σε μεγάλες επιχειρήσεις να εργάζονται σε ένα περιβάλλον κουλτούρας ποιότητας, οπότε να τους επιβάλλεται κιόλας από την κουλτούρα της επιχείρησης να εργαστούν με αυτά.


Επίσης να επισημάνουμε ότι φαίνεται ότι αυτοί οι οποίοι εργάζονται σε μικρές επιχειρήσεις ή και ατομικές επιχειρήσεις ενδεχομένως να έχουν μια προσωπική ευαισθητοποίηση σ' αυτά τα θέματα άσχετα από την κουλτούρα η οποία υπάρχει στην επιχείρησή τους, γιατί ουσιαστικά η κουλτούρα της επιχείρησης ταυτίζεται με την προσωπική τους κουλτούρα.


Σε ποια διοικητική περιφέρεια βρίσκεται ο οργανισμός; Αυτό εδώ είναι κάτι το απολύτως φυσιολογικό. Στην κάτω μεγάλη μπάρα περιλαμβάνεται η Αθήνα. Είναι το 60% περίπου των απαντήσεων – λογικό είναι, ο μισός πληθυσμός της Ελλάδος είναι στην Αθήνα.


Στην άλλη μεγάλη μπάρα είναι η κεντρική Μακεδονία, άρα είναι Θεσσαλονίκη εκεί μέσα. Πάλι φυσιολογικό. Ενώ οι υπόλοιπες ακολουθούν με ένα φυσιολογικό τρόπο, όπως για παράδειγμα η τρίτη σε μέγεθος είναι της Κρήτης, που έχει Πολυτεχνείο και είναι σε κάποια παραπάνω δραστηριότητα τα θέματα αυτά στην περιοχή αυτή.


Διαθέτει ο οργανισμός σας πιστοποιημένο σύστημα διαχείρισης ποιότητας; Περίπου 80 δεν απάντησαν και αυτό μπορούμε να το εκλάβουμε ως ότι δεν διαθέτουν σύστημα διαχείρισης. Πρωταθλητής, όπως αναμενόταν, είναι το ISO 9001 και ακολουθούν τα υπόλοιπα σε πολύ χαμηλότερες συχνότητες.


Η επόμενη ερώτηση είναι αν η ανάπτυξη του συστήματος διαχείρισης προέκυψε από απαίτηση πελατών σας, πολιτική του οργανισμού σας ή και τα δύο. Βλέπουμε ότι πολύ λίγοι έχουν απαντήσει ότι η ανάπτυξη συστήματος προέκυψε καθαρά ως απαίτηση των πελατών, μπορούμε όμως ν' αναζητήσουμε αυτές τις περιπτώσεις και στην κατηγορία του39%, όπου έχουν απαντήσει ότι συμβαίνουν και τα δύο.


Για τους φιλοξενουμένους μας να πούμε ότι πολιτική της επιχείρησης έχει απαντήσει το 27%, απαίτηση των πελατών το 4% και τα δύο το 39%.


Επόμενη ερώτηση: Υπόκεινται τα προϊόντα σας ή οι υπηρεσίες σας σε μία ή περισσότερες οδηγίες νέας προσέγγισης, παραδείγματος χάριν σήμανση CE; Ναι το 34%, όχι το 38%, το ανησυχητικό όμως είναι ότι ένας στους τρεις απάντησαν είτε ότι δεν γνωρίζουν είτε δεν απάντησαν.


Από πού βρίσκετε πληροφορίες σχετικά με νέα πρότυπα που αφορούν την επιχειρηματική δραστηριότητά σας; Εδώ βλέπουμε ότι αυτοί που ερωτήθηκαν, κυρίως βρίσκουν πληροφορία από τον ΕΛΟΤ και από τους αρμόδιους Δημόσιους φορείς – ενδεχομένως να είναι τα Υπουργεία.


Τρίτη απάντηση σε σειρά είναι από άλλες πηγές. Αυτό θα ήθελε διευκρίνιση. Είναι ο φίλος τους που τους πληροφόρησε, που εργάζεται δίπλα και κάτι ξέρει; Είναι κάποιο πρότυπο το οποίο έπεσε στα χέρια τους όχι με τον "νόμιμο" τρόπο;


Πόσα πρότυπα χρησιμοποιείτε κυρίως στην εργασία σας; Έχουμε τις κατηγορίες κανένα, 1 έως 5, 6 έως 20, 21 έως 50, άνω των 50. Πάλι εδώ βλέπουμε δύο τοπικά μέγιστα. Το πρώτο αντιστοιχεί στο 1 έως 5, όπου προφανώς είναι η κατηγορία που κάποιος χρειάστηκε ένα πρότυπο, το βρήκε, το έχει και κάνει τη δουλειά του.


Εκεί που έχουμε την κατηγορία άνω των 50, προφανώς είναι η περίπτωση όπου υπάρχει μια επιχείρηση η οποία συστηματικά ενημερώνεται για τα πρότυπα, προμηθεύεται συστηματικά πρότυπα και ενδεχομένως να τηρεί και μια βιβλιοθήκη προτύπων.


Αυτή η ερώτηση είναι σχετική: Υπάρχει στη διάθεσή σας βιβλιοθήκη προτύπων; Έχει απαντήσει το 57% ναι. Βέβαια θέλει και διευκρίνιση το τί εννοούν βιβλιοθήκη προτύπων. Θα ήταν ενδιαφέρον αυτό. Όχι έχει απαντήσει το 34%. Θεωρητικά θα μπορούσε να είναι και ένα πρότυπο.


Ακολουθεί η ερώτηση αν ενημερώνεται η βιβλιοθήκη προτύπων, εάν υπάρχει, με νέες εκδόσεις, αναθεωρήσεις προτύπων. Το 51%, επισημαίνω ότι αυτή η κατανομή που παρουσιάζεται δεν είναι επί του 57% που απάντησαν προηγουμένως, είναι επί του συνόλου, άρα υπάρχει μια αντιστοιχία, ότι δηλαδή αυτοί οι οποίοι τηρούν βιβλιοθήκη την αναθεωρούν και την ενημερώνουν τακτικά.


Σ' αυτή την ερώτηση ρωτήθηκαν από ποιους φορείς προέρχονται κυρίως τα πρότυπα που χρησιμοποιούν, ποιος δηλαδή εκδίδει τα πρότυπα τα οποία χρησιμοποιούν. Βλέπουμε ότι πάλι είναι πρωταθλητής ο ΕΛΟΤ, έρχεται δεύτερος ο ISO, οι υπόλοιποι Ευρωπαϊκοί οργανισμοί τυποποίησης, και μία σειρά από άλλους οργανισμούς.

Παρ' ότι είναι φυσιολογικό το να έρχεται πρώτος ο ΕΛΟΤ, υπάρχει ένα ερώτημα σχετικά με το γιατί απευθύνονται σε οργανισμούς σε ανώτερο επίπεδο από τον ΕΛΟΤ. Τί είναι αυτό που δεν τους ικανοποιεί από τα πρότυπα αυτά; Βέβαια υπάρχουν οι κατηγορίες όπου ο ΕΛΟΤ ακόμα στη διαδικασία του δεν έχει μεταφέρει κάποιο πρότυπο ή δεν έχει δημιουργήσει κάποιο πρότυπο σχετικά μ' αυτό που αναζητούν και απευθύνονται σε παραπάνω επίπεδο.


Τίθεται όμως το ερώτημα αν αυτό το ποσοστό ικανοποιείται από αυτή την απάντηση ή αν σημαίνει ότι δεν υπάρχει ικανοποίηση στον μέγιστο βαθμό από τον ΕΛΟΤ.


Από πού προμηθεύεστε τα πρότυπα που χρησιμοποιείτε; Αυτή η κατανομή υποκρύπτει ότι ενδεχομένως για να απευθύνονται σε οργανισμούς σε επίπεδο πάνω από τον ΕΛΟΤ οι αγοραστές, σημαίνει ενδεχομένως ότι βρίσκουν καλύτερες προσφορές στους οργανισμούς πάνω από τον ΕΛΟΤ. Δηλαδή τίθεται το ερώτημα εδώ μήπως είναι ακριβός ο ΕΛΟΤ. Και βέβαια πρέπει να επισημάνουμε και την πάνω-πάνω μπάρα που είναι η κατηγορία "άλλο".


Η επόμενη ερώτηση είναι πόσο συχνά ενημερώνεστε σχετικά με νέα πρότυπα ή νέες εκδόσεις, αναθεωρήσεις αυτών, που αφορούν τη δραστηριότητα του οργανισμού σας. Πάλι έχουμε κάποιες κλιμακούμενες απαντήσεις από το καθόλου, κάθε χρόνο, κάθε τετράμηνο μέχρι κάθε μήνα.


Νομίζω ότι δεν είναι και τόσο ικανοποιητικό το αποτέλεσμα ότι οι περισσότεροι ενημερώνονται κάθε χρόνο, γιατί νομίζω, όλοι το γνωρίζουμε εδώ μέσα, ότι οι εξελίξεις σ' αυτά τα θέματα απαιτούν μεγαλύτερη συχνότητα.


Σε αυτή τη διαφάνεια παραθέτουμε τα αποτελέσματα δύο ερωτήσεων μαζί, γιατί είναι ενδιαφέρον να τις δούμε μαζί. Η πρώτη ρωτά αν συμμετέχουν σε τεχνική επιτροπή του ΕΛΟΤ η οποία αναπτύσσει πρότυπα. Έχουμε στην αριστερή πλευρά τις απαντήσεις και η δεύτερη, συμμετέχετε με άλλον τρόπο στην ανάπτυξη ή αναθεώρηση προτύπων; Δεξιά.


Αριστερά βλέπουμε ότι όχι έχουν απαντήσει το 88%, ναι το 9%, το οποίο ενδεχομένως να μην είναι μικρό αλλά να είναι μεγάλο, γιατί 9% επί του συνόλου των ενεργών μηχανικών, των 100.000 ενεργών μηχανικών της Ελλάδας, που αντιστοιχεί σε 9.000, να είναι μεγάλο. Ενδεχομένως δηλαδή το δείγμα το οποίο μας έχει απαντήσει να είναι κάπως πιο ειδικό, πιο ευαισθητοποιημένο.


Αυτό το οποίο όμως έχει ενδιαφέρον είναι ότι το 13% που απάντησε ναι στη δεύτερη ερώτηση σίγουρα είναι μικρό. Συνδυάζοντας τα αποτελέσματα και των δύο, διαφαίνεται ένα συμπέρασμα ότι έχουμε δύο διαφορετικούς κόσμους στο θέμα της συμμετοχής των μηχανικών στις διαδικασίες ανάπτυξης προτύπων. Ή συμμετέχουν ενεργά και συνειδητά, ή δεν συμμετέχουν καθόλου τελικά. Έχουμε μια κατάσταση μαύρο-άσπρο.


Τίθεται το ερώτημα: Αυτοί οι οποίοι δεν συμμετέχουν με κανένα τρόπο, όχι μόνο μέσω μιας επιτροπής, δεν ξέρουν πώς μπορούν να συμμετέχουν γενικώς; Δεν μπορούν να συμμετέχουν; Δεν έχουν την αντίστοιχη πληροφόρηση; Είναι κι' αυτό κάτι ενδιαφέρον.


Στην επόμενη ερώτηση παρατίθενται κάποιες φράσεις στις οποίες ο ερωτώμενος καλείται να απαντήσει αν συμφωνεί ή διαφωνεί. Δεν θα παρουσιαστούν με την σειρά που βρίσκονται στο ερωτηματολόγιο γιατί μερικές φράσεις έχουν σχέση μεταξύ τους και έχει ενδιαφέρον να τις δούμε διαδοχικά.


Η πρώτη ερώτηση ρωτά τον μηχανικό αν πιστεύει ότι τα πρότυπα συντελούν στην αύξηση του εμπορίου. Συμφωνεί το 52%. Αυτό ...

Αλλαγή κασέτας – Κασέτα 4Α

Κος ΠΑΠΑΔΑΚΟΣ:
... είναι παρεμφερή και είναι λογικό.


Το αποτέλεσμα το αν είναι λογικό το αφήνω ασχολίαστο, αν θέλουν να το σχολιάσουν ειδικότεροι, οι παλαιότεροι από μένα.


Κλήθηκαν επίσης να σχολιάσουν εάν τα πρότυπα αυξάνουν το κόστος των εμπορικών συναλλαγών. Εδώ είναι διχασμένο το κοινό. 41% συμφωνεί, 35% διαφωνεί. Παρακάτω όμως ερωτήθηκαν και αν τα πρότυπα μειώνουν το κόστος των εμπορικών συναλλαγών, ήταν ένα τρυκ αυτό. Το ποσοστό αυτών που διαφωνούν είναι σε ένα βαθμό συμβατό με αυτούς που συμφωνούσαν προηγουμένως, είναι λογικό. Βέβαια αυτοί οι οποίοι εδώ συμφωνούν είναι λιγότεροι, κάποιοι μάλλον αμφιταλαντεύτηκαν την επόμενη φορά που ερωτήθηκαν.


Στο επόμενο ερωτήθηκαν αν πιστεύουν ότι τα πρότυπα βελτιώνουν την ποιότητα των παραγομένων προϊόντων και υπηρεσιών. Το 94% απάντησε ότι συμφωνεί, και είναι λογικό, είναι αναμενόμενο.


Ερωτήθηκαν αν πιστεύουν ότι τα πρότυπα θέτουν περιορισμούς στην επιχειρηματική δραστηριότητα. Διαφωνεί το 60%. Χωρίς σχόλιο. Εκτιμήστε το κι' εσείς.


Ερωτήθηκαν αν συμφωνούν ότι τα πρότυπα αποτελούν πηγή πληροφόρησης για τις νέες εξελίξεις. Συμφωνεί το 75%. Λογικό είναι, αναμενόμενο.


Τα πρότυπα ενισχύουν την εμπιστοσύνη των πελατών. 87%. Επίσης κι' αυτό λογικό.


Τα πρότυπα θέτουν φραγμούς στον αθέμιτο ανταγωνισμό. Συμφωνεί το 67%. Είναι πλειοψηφία και εδώ αυτή η απάντηση.


Τα πρότυπα βοηθούν στη λειτουργία της επιχείρησης. Συμφωνεί το 85%.


Τα πρότυπα προστατεύουν τους καταναλωτές χρήστες των προϊόντων. Συμφωνεί το 88%.


Τα πρότυπα απαξιώνονται γρήγορα. Εδώ διαφωνεί το 58%, αλλά προσωπικά το θέτω προς συζήτηση γιατί από τη φύση τους τα πρότυπα ζητούν να απαξιωθούν γρήγορα. Μήπως στην συνείδησή τους ... διαφωνεί ο κ. Πουπέτ; Εννοώ ότι τα πρότυπα πρέπει να ανανεώνονται με κάποια συχνότητα.

(Διάλογος εκτός μικροφώνου)

Κος ΠΑΠΑΔΑΚΟΣ:
Ναι, αλλά όταν ένα πρότυπο αντικαθίσταται ... Τέλος πάντων. Ίσως δεν ήταν πολύ δόκιμος ο όρος "απαξιώνονται".

Τέλος, πού μπορεί να βρει κανείς το έντυπο του ερωτηματολογίου, γιατί υπενθυμίζουμε ότι συνεχίζεται η έρευνα. Στο site του ΤΕΕ. Είναι σε προφανή θέση. Πού μπορεί να το αποστείλει; Μέσω της ανακοίνωσης που υπάρχει στην ιστοσελίδα του ΤΕΕ, υπάρχουν και οδηγίες πώς μπορεί να το στείλει ή μπορεί να το στείλει σ' αυτό το φαξ.


Σας ευχαριστούμε.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Ευχαριστούμε τον κ. Παπαδάκο. Θα ήθελα να τονίσω κι' εγώ ότι η έρευνα αυτή συνεχίζεται. Η συνδρομή του ΕΛΟΤ στο θέμα είναι επιθυμητή και ευκταία, για το κοινό καλό.


Καλούμε τώρα στο βήμα τον τελευταίο ομιλητή αυτής της συνεδρίασης, τον κ. Πάρι Παντουβάκη, επίκουρο καθηγητή του Πολυτεχνείου και Πρόεδρο του Ελληνικού δικτύου διαχειριστών έργων.

Κος ΠΑΝΤΟΥΒΑΚΗΣ:
Καλησπέρα. Το όνομά μου είναι Πάρις Παντουβάκης και θα μιλήσω για την εκπαίδευση μηχανικών σε θέματα τυποποίησης και συστήματα διαχείρισης, κυρίως τί συμβαίνει, πώς έχουμε φθάσει εδώ που είμαστε αλλά και τί προσπαθούμε να κάνουμε για το μέλλον.


Πριν ξεκινήσω, να πω ότι βεβαίως η τυποποίηση δεν είναι ένα εύκολο θέμα να διδαχθεί στα Πανεπιστήμια, γιατί κυρίως θεωρείται επαγγελματικό. Υπάρχουν σχετικά μαθήματα, υπάρχουν σχετικές αναφορές, μάλιστα είμαι πολύ χαρούμενος που βλέπω τον κ. Καλιάνη που είναι υπεύθυνος γι' αυτά τα θέματα στα δικά μας μαθήματα εδώ στην αίθουσα, αλλά πάντως τουλάχιστον στο πρόγραμμα σπουδών των μηχανικών, έμφαση δίνουμε παραπάνω σε αναλυτικά πράγματα και λιγότερο σε θέματα τυποποίησης.


Όμως στη σημερινή εποχή έχουμε τα έργα της νέας προγραμματικής περιόδου και έχει παρουσιαστεί το πρότυπο του ΕΛΟΤ, το 1429, το πρότυπο διαχειριστικής επάρκειας.

Ταυτόχρονα ξέρετε και ξέρουμε ότι είναι υπό επεξεργασία και θα παρουσιαστεί το 2010 το πρότυπο διαχείρισης έργων, το πρότυπο project management, που θα έχει την αρίθμηση 21500, το ISO 21500 που θα είναι το standard του project management.

Άρα σίγουρα υπάρχει χώρος για βελτίωση της τυποποίησης και για περισσότερο πέρασμα στις σπουδές.


Αντίθετα βέβαια με ό,τι περιμένετε, εγώ θα ξεκινήσω με το θέμα της τυποποίησης όπως το ξέραμε τα τελευταία 30 χρόνια. Από το παγκόσμιο Συνέδριο του 1972 ο Martin Barns παρουσίασε το περίφημο τρίγωνο της διαχείρισης, που έλεγε ότι για να διαχειριστείς ένα έργο θα πρέπει να ελέγξεις το κόστος, τον χρόνο και την απόδοση, και αυτό χαρακτήρισε και τα προγράμματα σπουδών και την εκπαίδευση τη δικιά μας και πολλών άλλων για πάρα πολλά χρόνια.


Μας πήρε πολύ χρόνο για να καταλάβουμε ότι αυτή η τυποποίηση δεν ήταν σωστή. Και δεν ήταν σωστή για προφανείς λόγους. Διότι η διαχείριση γίνεται μέσω ανθρώπων, μέσω ομάδων εργασίας και βεβαίως η τυποποίηση πάνω σε πράγματα αριθμητικά, αλγεβρικά, και μόνη, δεν είναι αρκετή από μόνη της.


Γιατί δεν είναι αρκετό αυτό το τρίγωνο, το γνωστό τρίγωνο που μέχρι πρόσφατα το είχαμε και στην εξώπορτα του τομέα του δικού μας, που είναι ο τομέας προγραμματισμού και διαχείρισης; Διότι κατ' αρχήν η διαχείριση είναι κάτι που πιστεύει ότι το κάνει ο καθένας, σε όλους τους χώρους, και στους χώρους του μηχανικού και πέρα απ' αυτούς.


Ο καθένας έχει άποψη και έχει άποψη για το θέμα του πώς διαχειριζόμαστε ένα έργο, κυρίως γιατί οι άλλοι τα διαχειρίζονται λάθος.


Σ' αυτό υπεύθυνα είναι τα έργα μεγάλης προβολής που βλέπουμε στην τηλεόραση, στον Τύπο κ.λπ. Όμως από την άλλη μεριά έχουμε το θέμα της επιχειρηματικής διάστασης της διαχείρισης που επιδιώκει μια επιχειρηματική μονάδα να μεγιστοποιήσει τα αποτελέσματά της.

Άρα υπάρχει αποτέλεσμα, υπάρχει μετρήσιμο μέγεθος στο τέλος της διαχείρισης.


Τέλος, εγώ είμαι από τους παλαιότερους πια και δυστυχώς, αλλά έχω περάσει από τη δεκαετία του 1990 που όλη η Ελλάδα είχε γεμίσει με σεμινάρια project management. Είναι αφάνταστο, δεν θα το πω για λόγους οικονομίας, σε πόσους Δήμους, Κοινότητες, φορείς, έχω διδάξει χρονικό προγραμματισμό.


Έτσι λοιπόν πριν το τρίγωνο του Barns στη δεκαετία του 1970, το 90% των έργων πληροφορικής, θα πω, για να μην μπω στα δικά μας, αποτύγχανε, αλλά και τα άλλα έργα είχαν παρεμφερές αποτέλεσμα.


Οι δαπάνες ήταν περισσότερες από όσο περιμέναμε, ο χρόνος καθυστερούσε και το έργο όταν παρεδίδετο δεν ήταν τόσο καλό όσο περιμέναμε. Και τί κάναμε γι' αυτό; Τί κάναμε γι' αυτό: Επενδύσαμε χρήματα ερευνητικά από τη δεκαετία του 1970, για πάρα πολλά χρόνια, για να μελετήσουμε διαδικασίες, διεργασίες, τυποποίηση.


Με τί ασχοληθήκαμε; Ασχοληθήκαμε με μεθόδους οργάνωσης, με μεθόδους ανάπτυξης, με ιεραρχικές δομές προϊόντων, product break-down structures, με work break-down structures, που δομούν τις διαδικασίες, με διαχείριση κινδύνων – να μία άλλη μοντέρνα έκφραση, risk management – με διαχείριση του κύκλου ζωής των έργων, life cycling management, με διαχείριση αλλαγών, change management, με μεθόδους χρονικού προγραμματισμού – η λίστα είναι μακρυά.


Έτσι στα τέλη της δεκαετίας του 1990 ανακαλύψαμε, τί; Ότι ήμαστε ακριβώς εκεί που ήμαστε και το 1970. Τα έργα καθυστερούσαν, τα έργα αποτύγχαναν, τα έργα δεν φθάνανε πουθενά.


Για προσέξτε, εδώ θέλω να κάνουμε μια μικρή διακοπή. Δηλαδή ξεκινήσαμε από μια τυποποίηση, ένα τρίγωνο, κόστος – χρόνος – απόδοση, ερευνήσαμε για πάρα πολλά χρόνια, δημοσιεύτηκαν πάρα πολλές εργασίες, γίνανε πάρα πολλά ερευνητικά προγράμματα, και 20 χρόνια αργότερα ανακαλύψαμε ότι βρισκόμαστε εκεί που ήμαστε και πριν 20 χρόνια. Βεβαίως με πολύ πιο πλούσια εργαλεία, είχαμε πολύ καλύτερους τρόπους να αναλύουμε γιατί δεν πήγαμε καλά, αλλά τα έργα μας δεν γίνανε καλύτερα.


Αυτό το λέω για να το κρατήσουμε στο πίσω μέρος του μυαλού μας γιατί και τώρα με το 1429 ίσως υπάρχει ένα επίπεδο φιλοδοξίας λίγο μεγαλύτερο απ' αυτό που θα έπρεπε να υπάρχει. Ίσως.


Πού κάναμε λάθος; Σ' αυτό που ξέραμε όλοι, αλλά δεν ξέραμε πώς να το διατυπώσουμε. Ότι τα έργα γίνονται από τους ανθρώπους. Τα hard skills παίζουν ρόλο βεβαίως και είναι χρήσιμα, αλλά ίσως σε ένα ποσοστό της τάξης του 20%. Το ερώτημα είναι, τουλάχιστον στα θέματα της διαχείρισης, της διαχειριστικής επάρκειας, του Project Management, με ποιον τρόπο μπορούμε να τυποποιήσουμε τις διαθέσεις, τις συμπεριφορές, τις ικανότητες και την εφαρμογή.


Υπάρχει μια δυσκολία. Ακόμα και αν τα τυποποιούσαμε, πώς θα μπορούσαμε να ελέγξουμε ότι αυτά που προσφέρουμε στην ανώτατη εκπαίδευση είναι συμβατά μ' αυτά;


Κατ' αρχήν όσον αφορά τις μεθόδους αυτές που λέμε hard, θα έλεγα ότι είναι αυτές που ξέρουμε όλοι, ο χρονικός προγραμματισμός, η οργάνωση, η παρακολούθηση των έργων, το monitoring, ο έλεγχος των έργων, το controlling, μέθοδοι και τεχνικές και πάμε στο soft staff τώρα, και εδώ θα ήθελα τη βοήθειά σας για να μου πείτε πώς τα τυποποιούμε αυτά.


Soft staff είναι ο ενθουσιασμός, το πάθος, η πίστη, και πάνω απ' όλα το να κάνεις το λίγο παραπάνω. Διότι για να φέρεις ένα έργο σε πέρας, και το ξέρουν αυτό όσοι έχουν ασχοληθεί, πέραν όλων των άλλων χρειάζεται και λίγο υπερπροσπάθεια, χρειάζεται και λίγο ξενύχτι, που λέμε.

Βεβαίως όλα αυτά, δυστυχώς, δεν τα λέω εγώ, θα τα βρείτε και σε άλλες πηγές, και αναφέρω εδώ μερικές, είναι το ICB, το International Committance Baseline του IPMA, που αναγνωρίζει τη σημασία της προσωπικής συμπεριφοράς, διάθεσης κ.λπ., είναι το Ιαπωνικό P to M, που δεν είναι πρότυπο ISO αλλά είναι το πρότυπο διαχείρισης προγραμμάτων της Ιαπωνίας, είναι το College of Complex Project Manager Competences που έχει ξεκινήσει από την Αυστραλία, κ.λπ.


Εάν πάμε να δούμε τις βασικές ικανότητες κάποιου που διαχειρίζεται έργα, και το οποίο μας ενδιαφέρει ιδιαίτερα γιατί είμαστε στην αρχή της νέας προγραμματικής περιόδου, θα δούμε ότι χρειάζεται να έχει κάποιος ηγετικές ικανότητες, να έχει διάθεση να μάθει από άλλους, να έχει καλές διαπροσωπικές ικανότητες, δυνατότητα να παρακινεί, ενέργεια, επικέντρωση στον στόχο, αίσθηση του χιούμορ, να είναι λίγο τρελούτσικος – a little crazy, που λένε – και βεβαίως μαζί μ' αυτά να έχει και μια εργαλειοθήκη από Primavera, από συστήματα, από διαδικασίες, για να φέρει το έργο σε πέρας, και βέβαια πάνω απ' όλα να ξέρει τους κανόνες επιτυχίας, που οι κανόνες επιτυχίας είναι να ξέρει τί αποτέλεσμα θέλει να φέρει, να μπορεί να σχεδιάσει αυτό το αποτέλεσμα, να μπορεί να μείνει επικεντρωμένος στο να φέρει αυτό το αποτέλεσμα, να μπορεί να το οργανώσει, να μπορεί να κερδίζει και να διατηρεί το ενδιαφέρον, να παίρνει σημαντικές αποφάσεις ακόμα και αν είναι δύσκολες, να παρακολουθεί, να ελέγχει και να γιορτάζει την επιτυχία, και πάνω απ' όλα να διασκεδάζει αυτό που κάνει.

Αν αυτά τα δέχεστε, τότε πώς θα μπορούσε κανείς να τα τυποποιήσει; Βρέθηκε ένας οργανισμός, το International Project Management Association, το οποίο είναι μια συνομοσπονδία φορέων διαχείρισης έργων, στον οποίο φορέα μετέχει το PM GREECE που έχω την τιμή να είμαι Πρόεδρος.


Ιδρύθηκε το 1965, έχει διάφορες δραστηριότητες, που νομίζω δεν είναι εύκολο να το πω, πλην του ότι θα μπορούσα να πω ότι έχει 6 συστηματικές δραστηριότητες.


Το πρώτο είναι πιστοποίηση προσόντων διαχειριστών έργων, το δεύτερο είναι βραβεία αριστείας, ισοδύναμη διαχειριστικής επάρκειας φορέων, το τρίτο είναι προγράμματα επαγγελματικής εξέλιξης, διάφορες εκδόσεις μεταξύ των οποίων και το περιοδικό International General of Project Management, διάφορα επιστημονικά γεγονότα μεταξύ των οποίων και το Παγκόσμιο Συνέδριο που ανέφερε το τρίγωνο κόστος – χρόνος – ποιότητα που είπα προηγουμένως, που δεν μας έκανε πολύ καλό, και βεβαίως διάφορες έρευνες που προσπαθούν να συνδέσουν την έρευνα και την εφαρμογή, δηλαδή τα πολιτισμικά χαρακτηριστικά ανθρώπων και κοινωνιών σε σχέση με την παραγωγή έργων.


Η πιστοποίηση βασίζεται σε ικανότητες και όχι σε γνώσεις και η πιστοποίηση βασίζεται σε ένα τρίπτυχο το οποίο δεν έχει σημασία να το δούμε αναλυτικά, αλλά πάντως βασίζεται στο ότι έχω κάποιες τεχνικέ ικανότητες, technical competences, έχω κάποιες διαθέσεις, ο ανθρώπινος παράγων που θα έλεγα είναι το behavioral, και τέλος έχω κάποιες ικανότητες πλαισίου, δηλαδή ξέρω τη νομοθεσία, το κανονιστικό, το τυποποιητικό νομικό πλαίσιο μέσα στο οποίο εκτελώ το έργο μου.


Άρα έρχεται αυτός ο οργανισμός και λέει κοίταξε, θα πρέπει να τυποποιήσεις με κάποιον τρόπο την εκπαίδευση που προσφέρεις ικανοποιώντας αυτά τα τρία στοιχεία. Και αυτά τα τρία στοιχεία είναι αρκετά διαφορετικά απ' ό,τι πιστεύαμε εμείς τουλάχιστον στα Πανεπιστήμια τις περασμένες δεκαετίες, γιατί εκεί δίναμε έμφαση μόνο στο τελευταίο.


Να σας δώσω ένα παράδειγμα. Δεν υπάρχει μάθημα ανθρώπινου παράγοντα στη σχολή που υπηρετώ εγώ, των πολιτικών μηχανικών. Δεν το έχουμε πουθενά, ούτε σε ψήγματα. Δεν αναπτύσσουμε καθόλου ικανότητες διαθέσεων στους αυριανούς μηχανικούς, δηλαδή πώς βλέπουμε τα πράγματα, τί πάει να πει θετικό βλέμμα, τί πάει να πει επιλύω συγκρούσεις, τί πάει να πει διαχειρίζομαι ανθρώπους.


Έρχονται αυτοί λοιπόν και λένε ότι το πρώτο βασικό αξίωμα που θα πρέπει να έχεις σαν ικανότητα εφαρμογής και άρα σαν εκπαίδευση για να οδηγηθείς εκεί, είναι το μάτι της επάρκειας, και μάτι της επάρκειας σημαίνει αυτά τα τρία πράγματα, σημαίνει τεχνική γνώση, σημαίνει ανθρώπινος παράγων, σημαίνει κανονιστικό πλαίσιο και πλαίσιο υλοποίησης έργου.

Όλα αυτά τα τρία πράγματα τα αναφέρει σε ένα βιβλίο που λέγεται ICB και το ICB μπορείτε να το κατεβάσετε ελεύθερα από το Internet όσοι έχετε περισσότερο ενδιαφέρον. Περιλαμβάνει κάποια στοιχεία, 20 τεχνικά στοιχεία, 15 στοιχεία ανθρώπινου παράγοντα, 11 στοιχεία οργανωτικού πλαισίου. Όταν λέμε στοιχεία, είναι κάποιες κατηγορίες όχι γνώσεων, αλλά γνώσεων και ικανοτήτων εφαρμογής που φαίνονται στον πίνακα εδώ – δεν χρειάζεται να τις συζητήσουμε ιδιαίτερα.


Εκείνο που πρέπει να πω όμως είναι ότι αυτά τα 20, 15 και 11 μας κάνουν 46 στοιχεία, είναι μεταξύ τους συνδεόμενα, δεν είναι ξεχωριστά το ένα από το άλλο.


Για τη δημιουργία αυτών των στοιχείων το IPMΑ βασίστηκε σε μια σειρά άλλων αρχών όπως για παράδειγμα ότι η διοίκηση, το project management πρέπει να είναι το κέντρο της παραγωγικής προσπάθειας. Η παραγωγική προσπάθεια πρέπει να οργανώνεται με βάση τον τρόπο διαχείρισης.


Θα πρέπει κανείς να ξέρει ότι στην υλοποίηση έργων περιλαμβάνονται και άνθρωποι που δεν έχουν καμία σχέση με το αντικείμενο. Και έτσι ο σημαντικότερος άνθρωπος σε ένα έργο είναι ο project sponsor, είναι ο κύριος του έργου, ο οποίος καθορίζει εν πολλοίς τον τρόπο και τους στόχου και του τύπου υλοποίησης.


Μετά από αυτόν όμως υπάρχει ο Διευθυντής έργου ο οποίος κατά το IPMA είναι αυτός ο οποίος έχει πετύχει την κλάση Α. Κάτω από τον Διευθυντή έργου υπάρχει κάποιος ο οποίος δεν έχει καμία σχέση με την υλοποίηση του έργου, αλλά έχει μεγάλη σημασία στην πρακτική υλοποίησή του που είναι ο υπεύθυνος ανθρώπινου δυναμικού, ο υπεύθυνος παροχής των πόρων, είναι αυτός που θα διαθέσει τους πόρους του οργανισμού στον project manager για να υλοποιήσει το έργο. Αυτός είναι ο ακριβώς αντίστροφος ρόλος του project manager.

Κάτω από τον Resource Manager – και εδώ είναι μια έλλειψη του 1429 που δεν θα επεκταθώ παραπάνω – είναι το Project Office. Είναι η οριζόντια δράση υποστήριξης της διαχείρισης έργων σε έναν οργανισμό.


Δυστυχώς το Project Office δεν προβλέπεται στο 1429. Προσωπικά δεν είμαι σε συμφωνία μ' αυτό, αλλά όπως ξέρετε τα πρότυπα είναι και θέμα κοινής συλλογικής απόφασης.


Άρα στην υλοποίηση ενός έργου θα πρέπει να έχουμε χώρο και γι' αυτούς που δεν έχουν την εκπαίδευση ή την ικανότητα ή την προϋπηρεσία να βλέπουνε τα έργα με αυτό το τρίπτυχο των έργων και μάλιστα αυτοί, που είναι ο Project Sponsor, ο κύριος του έργου, ο υπεύθυνος των Resources, των μέσων, και ο υπεύθυνος του Project Office, έχουν καθοριστικό ρόλο και βρίσκονται πολύ ψηλά στην ιεραρχία.


Το δεύτερο πράγμα που είναι πολύ σημαντικό είναι ότι όταν μιλάμε για τυποποίηση οπωσδήποτε θα πρέπει να έχουμε διάφορα επίπεδα. Και τα επίπεδα που προβλέπονται εδώ είναι το επίπεδο Α για κάποιον που είναι συνολικά υπεύθυνος για όλα τα έργα, το επίπεδο Β γι' αυτόν που είναι υπεύθυνος για σύνθετα έργα, το επίπεδο Γ γι' αυτόν που είναι υπεύθυνος για απλά έργα.


Βεβαίως υπάρχει το επίπεδο Δ που είναι το στέλεχος ή αυτός που βοηθάει και ο οποίος μπορεί να είναι εκπαιδευμένος σε κάποιο άλλο θέμα, μπορεί να είναι μελετητής, αλλά να συμμετέχει στην ομάδα έργου παραγωγής του έργου.


Και όλα αυτά, το IPMA φθάνει σε σημείο να τα χωρίζει σε ποσοστά. Δηλαδή το ότι πρέπει να βλέπουμε τα έργα με κάποιο τεχνικό μάτι, με τις τεχνικές ικανότητες, με τις ικανότητες συμπεριφοράς, με τις ικανότητες του ανθρώπινου παράγοντα και με τις ικανότητες του οργανωτικού πλαισίου, δεν σημαίνει ότι το ποσοστό στο σύνολο θα πρέπει να είναι ίδιο.


Όπως θα περίμενε κανείς, στα χαμηλότερα επίπεδα διαχείρισης έργου είναι πολύ υψηλότερα τα τεχνικά στοιχεία, φθάνουν το 70%, άμα βλέπετε δεξιά στην οθόνη, αλλά όσο προχωράμε στην ιεραρχία και πηγαίνουμε σε υψηλότερα πράγματα, τα στοιχεία συμπεριφοράς και οργανωτικού πλαισίου, τα νομικά και ο χειρισμός του ανθρώπινου παράγοντα, αποκτούν καθοριστική σημασία και αν πιστέψουμε αυτά τα ποσοστά, είναι διπλάσια σαν ποσοστά από εκείνα που έχει κάποιος στην αρχή της καριέρας του.


Άρα όταν μιλάμε για εκπαίδευση, που η εκπαίδευση δεν εκτείνεται μόνο στην πρώτη πενταετία επαγγελματικής απασχόλησης κάποιου, θα πρέπει κανείς να έχει την προοπτική να αναπτύξει εκείνες τις ικανότητες που στη συνέχεια μέσω της εμπειρίας θα αναπτυχθούν παραπάνω προς την κατεύθυνση που θέλει κανείς.


Ξέρει ότι θα χάσει μέρος της τεχνικής ικανότητας, το έχει προβλέψει, αλλά θα αναπτύξει ταυτόχρονα πολύ καλύτερες ικανότητες νομικές, πολύ καλύτερες ικανότητες πλαισίου και πολύ καλύτερες ικανότητες διαχείρισης του ανθρώπινου δυναμικού.


Εδώ φαίνεται περίπου, σε μια κλίμακα από το μηδέν έως 10, η συνολική ικανότητα κάποιου ανάλογα με το επίπεδο της καριέρας που βρίσκεται.


Δεν θα μιλήσω για τη διαδικασία της πιστοποίησης, θα πω ότι όσον αφορά αυτό θα πρέπει να σκεφθούμε ότι όταν κάνουμε ένα πρότυπο για ένα έργο για έναν οργανισμό υπάρχουν σχέσεις και συνδέσεις και με άλλους. Η υλοποίηση των έργων συνδέεται με τη στρατηγική της εταιρείας.


Να ένα περίεργο, η διοικητική δομή για την υλοποίηση των έργων δεν έχει σχέση με το οργανόγραμμα που έχουμε συνηθίσει, που είναι στην πραγματικότητα μια τομή του οργανισμού, αλλά είναι μάλλον η κάτοψη του οργανισμού, διότι πια στη διαχείριση των έργων δεν πιστεύουμε σε πολλά ιεραρχικά επίπεδα, πιστεύουμε σε λίγα, όπου δουλεύουμε σε ομάδες έργου.


Άρα αυτό που βλέπετε στην εικόνα αποτελεί ένα οργανόγραμμα κατά το IPMA, που τουλάχιστον όταν το είδα εγώ, μου θύμισε όμορφα χρωματιστά μπαλόνια. Και μάλιστα δεν ήμουν καν σίγουρος ότι ήταν αληθινό, μέχρι που – και έχει σημασία, θα πηδήξω μερικές διαφάνειες, αν μου επιτρέπετε, πρέπει να πηδήξω πάρα πολλές όμως – μέχρι που ανακάλυψα στο 21500, θα σας δείξω μια εικόνα πώς θεωρεί την οργάνωση το 21500 και θα δείτε ένα σχήμα που μάλλον μοιάζει αρκετά με αυτό που βλέπετε εδώ. Αυτό είναι το οργανόγραμμα, το υπό επεξεργασία πρότυπο, που προτείνει το 21500.


Αν δείτε και τους ρόλους θα δείτε ότι μοιάζουν πάρα πολύ. Είναι ο Project Sponsor, ο κύριος του έργου, ο Project Manager, ο Διευθυντής του έργου, αλλά από κάτω είναι το project management team. Έχει σημασία ότι όταν πάω να δομήσω ένα περιβάλλον υλοποίησης έργων δεν χρειάζομαι πολλά ιεραρχικά επίπεδα. Χρειάζομαι λίγα και χρειάζομαι ομάδες, δηλαδή ομάδες ανθρώπων που δουλεύουν μαζί.


Πώς θα μπορούσα να δομήσω ένα σύστημα το οποίο να μπορεί να τυποποιήσει το σύστημα παραγωγής έργων; Αυτό μ' ενδιαφέρει πάρα πολύ να το καταλάβω διότι από εκεί θα ξεκινήσω να σκεφθώ το πώς θα δομήσω την εκπαίδευση γι' αυτά τα πράγματα.


Εδώ χρειάζομαι κάποιο διεθνές πρότυπο. Εν πολλοίς η διαχείριση των έργων υπακούει σε κανόνες που είναι διεθνώς παραδεκτοί. Παραδείγματος χάριν όταν μιλάμε για χρονικό προγραμματικό, για scheduling, είναι το ίδιο είτε είμαστε στην Ελλάδα είτε είμαστε στην Αμερική.

Άρα υπάρχουν πολλά κοινά πράγματα τα οποία θα χωρούσαν σε ένα διεθνές πρότυπο. Και αυτό θα μπορούσε αρχικά να είναι το ICB, αλλά βεβαίως θα μπορούσε σύντομα ν' αντικατασταθεί από ένα διεθνές πρότυπο που αναμένεται του χρόνου, το ISO 21500.

Εκτός όμως από το διεθνές πρότυπο, και αυτό είναι η διαφορά, θα πρέπει να έχω μια Ελληνική προσθήκη. Στην Ελλάδα κάνουμε έργα όπως και σε κάθε άλλη χώρα με κάποια συγκεκριμένα κανονιστικά πλαίσια, πολιτισμικές απόψεις, διαφορές κ.λπ. Άρα θα πρέπει να μπορώ να προσθέσω στο διεθνές πρότυπο τον Ελληνικό τρόπο παραγωγής των έργων.


Δεν μπορώ να επανιδρύσω το σύνολο των κανόνων παραγωγής έργων επειδή πηγαίνω σε ένα διεθνές πρότυπο. Αυτό είναι μια ιδιομορφία της τυποποίησης, θα έλεγα, που έχει εφαρμογή μόνο στη διαχείριση έργων, μόνο στο σύστημα παραγωγής έργων που έχει ένα σύνθετο σύστημα κανόνων, ανθρώπων και οργανισμών που συμμετέχουν. Θα πρέπει όμως και η Ελληνική προσθήκη ή η εθνική προσθήκη γενικότερα να ακολουθεί κάποιους κανόνες τυποποίησης.


Τέλος αυτά – και είπε ο συνάδελφος προηγουμένως ότι βρήκε το ISO 9000 ως το πιο δημοφιλές πρότυπο διαχείρισης – απεικονίζονται εν πολλοίς στο σύστημα διαχείρισης ποιότητας ενός φορέα, ενός οργανισμού. Δηλαδή στο ISO 9000, αν μιλάμε τουλάχιστον για την κατασκευαστική βιομηχανία.


Εδώ παρ' ότι ακολουθούμε σύστημα διαχείρισης ISO 9000 και παρ' ότι έχουμε πολλές φορές να κάνουμε με ομοειδείς εταιρείες, έχουμε να κάνουμε με πολύ μεγάλες διαφορές στον τρόπο απεικόνισης των διαδικασιών και στη χρήση των διαδικασιών, παρ' ότι ταυτόχρονα όλες αυτές οι διαδικασίες παρακολούθησης, επίβλεψης, σύνταξης λογαριασμών, σύνταξης επιμετρήσεων, έχουν απεικόνιση στο ίδιο νομοθετικό πλαίσιο.


Αν συγκρίνει δηλαδή κανείς συστήματα διαχείρισης ποιότητας δύο μεγάλων εταιρειών διαχείρισης έργων, ας πω στην τύχη της Εγνατίας Οδού και της ΕΡΓΟΣΕ θα βρει πολύ μεγάλες διαφορές στο ISO 9000. Αυτό απεικονίζει την εταιρική κουλτούρα, τον τρόπο που βλέπουν τα πράγματα κ.λπ.


Εάν θέλω να φτιάξω ένα σύστημα το οποίο θα με βοηθήσει στο να παράξω έργα πιο αποτελεσματικά, βεβαίως πρέπει να βάλω μέσα στον ανθρώπινο παράγοντα, αλλά θα πρέπει να βρω έναν τρόπο ολοκλήρωσης, σύνδεσης μεταξύ τους, του συστήματος διαχείρισης ποιότητας του οργανισμού που συνήθως είναι το ISO 9000, και συνήθως, θα αφήσω ένα ερωτηματικό, μπορεί να το ανατρέψω λιγάκι αργότερα, χρειάζομαι ένα διεθνές πρότυπο που έχει όλους τους κοινά παραδεκτούς κανόνες, η οποία είναι μια μορφή τυποποίησης και χρειάζεται να προσθέσω την Ελληνική προσθήκη, τον τρόπο τον νομικό, κανονιστικό, πολιτισμικό που κάνουμε έργα.


Άρα κατ' αρχήν είναι αρκετά πιο δύσκολο από την ευρεία έννοια της τυποποίησης που θεωρώ ότι κάτι ακολουθεί αυτούς τους συγκεκριμένους κανόνες που έχουν εφαρμογή παντού.


Εδώ έχω να κάνω με ανθρώπους, έχω να κάνω με ομάδες έργου. Την έχουμε πατήσει πολλές φορές στο παρελθόν – κάνω λίγο σύνοψη αυτών που έχω πει – με το να πιστεύουμε ότι χρειαζόμαστε μόνο hard skills και hard εργαλεία, πολλοί πιστέψανε, αυτό θα το πω όπως το έχω ακούσει, θα μου επιτρέψετε λίγο την ελευθεριότητα στον λόγο, έχω ακούσει από εργολάβο ότι, τί θέλει ο κύριος του έργου, χρονοδιαγράμματα; Αγοράσαμε μια σκάφη Primavera. Έτσι το άκουσα, έτσι το μεταδίδω. Και μ' αυτό θεωρούσε, τί θέλει αυτός, θέλει κάποια ..., θα του δώσω όσα θέλει, έγχρωμα, ασπρόμαυρα, όπως τα θέλει.


Εδώ φαίνεται ότι έχω μια πρόσθετη δυσκολία, γιατί θα πρέπει να συμπεριλάβω και άλλα πράγματα που ίσως δεν είναι και τόσο εύκολο να τα συμπεριλάβω ή ίσως δεν ξέρω και πώς ακριβώς να τα συμπεριλάβω.


Και όταν ερχόμαστε στο θέμα της ανώτατης εκπαίδευσης, αυτό είναι μια πρόσθετη δυσκολία, διότι ξέρετε και ο χώρος αυτός δεν είναι χώρος πειραματισμού, τουλάχιστον στο εκπαιδευτικό του κομμάτι, αλλά θα πρέπει να βασίζομαι σε κάποιες γενικά  παραδεκτές αρχές.


Και εδώ ήρθα τώρα με τη σειρά για το τί σχέση έχει το ISO με τα μπαλόνια. Βλέπετε, έχουν πολλή σχέση. Όσοι το βλέπετε καλύτερα, έχει καλώς. Δηλαδή ο κύριος του έργου, ο Project Sponsor και ο Διευθυντής έργου, ο Project Manager, βλέπετε τί σχέση έχουν στη μία περίπτωση και στην άλλη. Εδώ είναι στα Αγγλικά βέβαια, το άλλο το έχουμε εξελληνίσει.


Ομοίως εάν πάμε στο ISO 21500 και δούμε ποιες είναι οι ικανότητες που πρέπει να έχει ο διαχειριστής έργου, θα βρούμε αυτές τις 46 που σας είπα προηγουμένως. Και μάλιστα δεν θα βρούμε περίπου αυτές, θα βρούμε ακριβώς αυτές, διότι βεβαίως δεν είναι εύκολο κανείς να καθίσει ν' αναπτύξει όλες αυτές τις ικανότητες που απαιτούνται, άρα στο συγκεκριμένο δανείζεται το ISO ή πιστεύω θα δανειστεί το πρότυπο του IPMA, το πρότυπο του ματιού διαχειριστικής επάρκειας.


Και βεβαίως κανείς θα μπορούσε να μιλήσει για άλλες τυποποιήσεις. Δεν θα μιλήσω εδώ διότι υπάρχουν πολλές. Ίσως κάτι έχετε ακούσει για την Bench 2, για το PMI, για το Gertzner, για το Rup, για το Sic Sigma, υπάρχουν πάρα πολλές. Εγώ θα ήθελα να ξεφύγω απ' αυτό, θα ήθελα όμως να πω ότι αυτό το σύστημα πιστοποίησης που σας παρουσίασα εγώ που έχει αυτούς τους τρεις άξονες, πόσο πετυχημένο είναι στην Ευρωπαϊκή Ένωση και εδώ είδαμε κάποιες έρευνες και βρήκαμε ότι πράγματι στην Ευρωπαϊκή Ένωση που έχει μια ποικιλότητα επαγγελματικών δικαιωμάτων, νομικών πλαισίων, πολιτισμικών χαρακτηριστικών, γλωσσών κ.λπ., ακριβώς επειδή το σύστημα αυτό είναι περισσότερο προσαρμόσιμο, έχει πολύ μεγάλη αποδοχή.

Για παράδειγμα, σε μια χώρα όπως η Αγγλία, το σύστημα αυτό που σας είπα έχει δεκαπλάσια αποδοχή από τα άλλα συστήματα ή στην Αυστρία έχει 20 φορές παραπάνω και ούτω καθ' εξής.


Οι πιστοποιήσεις βεβαίως όλες αυτές ξεκίνησαν μετά το 2000 – 2001, οπότε έχουμε μια εκθετική εξέλιξη, αύξηση.


Γιατί η πιστοποίηση αυτή είναι καλύτερη; Εδώ προσέξτε, το πρώτο μ' ενδιαφέρει, τα άλλα μπορώ να τα περάσω. Το πρώτο όμως είναι, και μου άρεσε πάρα πολύ, ότι η αξιολόγηση και η πιστοποίηση γίνεται από ανθρώπους.


Εδώ ερχόμαστε στο ότι δουλεύω σε ένα έργο, είμαι σε θέση υπεύθυνη και θέλω να προσλάβω κάποιον. Πείτε μου, υπάρχει τρόπος να τον προσλάβω από τα χαρτιά που θα μου φέρει χωρίς να τον δω; Χωρίς να τον ρωτήσω; Χωρίς ν' ακούσω τις απόψεις του; Άρα το ότι κάνω αξιολόγηση μέσω ανθρώπων έχει κι' αυτό τη δική του ιδιαίτερη σημασία πέραν όλων των άλλων πραγμάτων.


Ερχόμαστε τώρα να δούμε αυτό το σύστημα πώς το υποδεχθήκαμε στην Ελλάδα, διότι τους τελευταίους 6 μήνες έχουν γίνει κάποιες προσπάθειες, μάλλον είναι διαθέσιμο και στην Ελλάδα όπως είναι διαθέσιμο και σε άλλες 45 χώρες, όπως είναι διαθέσιμο στις 21 από τις 25 χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης ...

Αλλαγή πλευράς – Κασέτα 4Β

Κος ΠΑΝΤΟΥΒΑΚΗΣ:
... οπότε είναι λίγο παλιά. Φέτος μιλάμε ότι στο πρώτο εξάμηνο θα έχουμε παραπάνω από 100 πιστοποιημένους μ' αυτό το σύστημα, το οποίο τοποθετεί την Ελλάδα στην τρίτη θέση, και αυτό είναι πολύ σημαντικό, σε παγκόσμιο επίπεδο. Ο πρώτος παίρνει το κρασί, ο δεύτερος το σταφύλι, και ο τρίτος το φύλλο.


Και βεβαίως για να έχουμε ένα καλό αποτέλεσμα τουλάχιστον αριθμητικά σημαίνει ότι υπήρχε μια στρατηγική και θα δείτε εδώ ένα παράδειγμα στρατηγικής, που η στρατηγική δεν ήταν άλλη από ένα χρηματοδοτούμενο από την ΓΕΓΕΤ πρόγραμμα, το PROF-PM, στο οποίο συμμετείχαν 10 φορείς – δεν θα τους αναφέρω. Ήταν 2-3 Πανεπιστήμια, 5-6 παραγωγικοί φορείς, η Ελληνική Εταιρεία Τοπικής Ανάπτυξης και Αυτοδιοίκησης κ.λπ., με τη συμμετοχή βεβαίως του Ελληνικού δικτύου διαχείρισης των έργων.


Αυτό το πρόγραμμα έτρεξε για 15 μήνες σε όλη την Ελλάδα, στον βορρά και στον νότο κυρίως, στους μεγάλους αυτούς οργανισμούς, είχε καλή αποδοχή κυρίως από τις παραγωγικές εταιρείες, αλλά μεταξύ άλλων έκανε και διάφορες επισκέψεις στο εξωτερικό σε διάφορα κέντρα ανάπτυξης της διαχείρισης σε μεγάλο βαθμό.


Εδώ βλέπετε ότι οι Έλληνες δεν ήταν καλοί στην παρακολούθηση και εδώ ο καθηγητής μας ζωγράφισε ένα κόμικ και καθίσαμε ήσυχοι για κάποια λεπτά. Αλλά αυτό που θα ήθελα να δώσω σαν highlight από αυτή την επίσκεψη στο εξωτερικό είναι το πρόγραμμα πυραμίδα.


Το πρόγραμμα πυραμίδα είναι ένα πρόγραμμα του TFL, του Transport For London, που είναι ακριβώς το διασυνδεδεμένο συγκοινωνιακό πρόγραμμα του Λονδίνου, που εκεί ο τρόπος παραγωγής των έργων είναι ότι με την εγγύηση του Δήμου Λονδίνου παίρνει κανείς δάνειο από την Τράπεζα, το οποίο δάνειο είναι 5 δισ. λίρες, σε πρακτικά πράγματα είναι τρεις Εγνατίες οδοί, ή 2,75 έργα ΟΣΕ, παίρνει αυτό το δάνειο το οποίο πρέπει να επιστρέψει σε 5 χρόνια. Και μ' αυτά τα χρήματα θα πρέπει να διαχειριστεί τα έργα του. Έρχεται τώρα αυτός ο οργανισμός να αποφασίσει πώς θα τυποποιήσει τις διαδικασίες του, προσοχή, όχι χάριν της τυποποίησης, αλλά για να φέρει αποτέλεσμα και να πληρώσει πίσω τα τοκοχρεολύσιά του.


Θυμίζω, βρισκόμαστε στην Αγγλία. Η Αγγλία είναι η χώρα που έχει αποδεχθεί το Prince 2 σαν πρότυπο, είναι η γενέτειρα του ISO 9000, το BSI, το British Standards είναι ο αρχαιότερος οργανισμός τυποποίησης, όλα αυτά είναι γνωστά, και εκεί λοιπόν βρήκαμε ότι δεν ακολούθησαν ISO 9000. Το TFL δεν ακολουθεί ISO 9000, ούτε σκέπτεται να πιστοποιηθεί ποτέ με ISO 9000. Δεν ακολουθούν Prince 2.

Και δεν φθάνουν αυτά τα δύο, αλλά έχουν 5 επίπεδα ανάπτυξης των στελεχών τους, τα οποία 5 στοιχεία, για να μην πολυλογώ, είναι αντίστοιχα του ματιού της επαγγελματικής επάρκειας που είπα προηγουμένως.

Άρα αυτό έχει σημασία και δείχνει τα όρια της τυποποίησης. Βεβαίως ο αντίστοιχος χαρακτηρισμός στην Αγγλία και πολύ δυνατός είναι ο ΙPMΑ αλλά εκεί δυστυχώς έχουν ξεφύγει από τα θέματα πιστοποίησης και τυποποίησης, μιλάνε για charter status, για τους διαχειριστές έργων τους, και το ίδιο πράγμα συμβαίνει και στους εκπαιδευτές. Το GPM είναι ο Γερμανικός οργανισμός που μιλάει για πιστοποίηση εκπαιδευτού ανάλογα με το επίπεδο, και βεβαίως οι Δανοί φίλοι μας εδώ μιλάνε για εκπαιδευτικά προγράμματα τα οποία είναι registered.

Και εδώ θέλω να κάνω μια μικρή διακοπή, γιατί τα registered εκπαιδευτικά προγράμματα έχουν άμεση σχέση με τα Πανεπιστήμια και αφού έχουν άμεση σχέση με τα Πανεπιστήμια, θα σας πάω λίγο στη Ρώμη που πρόσφατα ήταν το Παγκόσμιο Συνέδριο του IPMA – θυμίζω κάποιο άλλο Παγκόσμιο Συνέδριο που παρουσίασε το τρίγωνο, άρα αυτά που θα πω τώρα δεν είναι κατ' ανάγκην αλήθεια, σ' αυτό το Συνέδριο όμως ήρθε ένας κύριος και είπε κοιτάξτε, εμείς θέλουμε ακαδημαϊκές σπουδές στη διαχείριση έργων, και θα δείτε πώς συνέκρινε όλα τα Ευρωπαϊκά προγράμματα στην περιοχή, το ίδιο συμβαίνει στην Ισπανία, το ίδιο συμβαίνει στην Αγγλία και άρα έχω εδώ κάποιες εικόνες από τις διαφάνειες αυτών των κυρίων όπως τα παρουσίασαν.


Θα έλεγα ότι στην Ισλανδία για να αναλύσουν το ακαδημαϊκό τους πρόγραμμα δανείστηκαν το μάτι της επάρκειας. Δεν φθάνει που δανείστηκαν το μάτι της επάρκειας, αλλά με βάση αυτό φτιάξανε το πρόγραμμα σπουδών τους. Είπαν λοιπόν ότι οι μηχανικοί πέραν των τεχνικών σπουδών που ξέρουμε, θέλουν και άλλες σπουδές όπως είναι σπουδές σε ανθρώπινο παράγοντα, σε ιστορία, σε φιλοσοφία. Μην πάω μακριά, αυτό είναι πολύ γνωστή αλήθεια. Το ξέρετε ότι τα Αμερικανικά Πανεπιστήμια προσθέτουν στα προγράμματα σπουδών τους ανθρωπιστικές σπουδές. Και εμείς τα έχουμε σε κάποιο εμβρυακό επίπεδο, ίσως χρήζουν περισσότερης ενίσχυσης.

Εδώ λοιπόν βρέθηκε ότι στο Πανεπιστήμιο της Ισλανδίας, σ' αυτούς που θα διαχειριστούν τα έργα υπάρχει μια ποσόστωση αντικειμένων, 38% τεχνικές επάρκειας, 30% πλαισίου, 32% ανθρωπίνου παράγοντα.


Στη συνέχεια πήγαν και ανέλυσαν διάφορα προγράμματα, και όταν λέω διάφορα προγράμματα, 5 Ευρωπαϊκά προγράμματα από 12 χώρες, από 12 Πανεπιστήμια σε 10 χώρες, στην Αμερική 7 προγράμματα Πανεπιστημίων και στην Αυστραλία 5 προγράμματα Πανεπιστημίων.


Βρέθηκε λοιπόν ότι στην Ευρώπη αυτή είναι η εκπαίδευση των διαχειριστών έργων που έχουν κατά μέσο όρο. Είδατε, οι Ισλανδοί έχουν 38%, ο μέσος Ευρωπαϊκός όρος είναι στο 43%. Στο Πολυτεχνείο το δικό μας είναι πολύ παραπάνω βέβαια, αλλά αυτό δεν μετείχε στην έρευνα.


Στην Αμερική επίσης έχουν πολύ μεγάλη έμφαση στα τεχνικά στοιχεία. Το μισό τους πρόγραμμα είναι τεχνικά στοιχεία. Στην Αυστραλία επίσης είναι πολύ υψηλά τα τεχνικά στοιχεία, ίσως γιατί είναι ευκολότερο να διδαχθούν επιστημονικά και πιο ασφαλή, το να μιλάμε με διαφορικές εξισώσεις από το να μιλάμε για ανθρώπινο παράγοντα. Δεν ξέρω.


Αν φύγουμε από την Ισλανδία και τα Ευρωπαϊκά Πανεπιστήμια και πάμε στην ιδέα του REP, του Registered Education Providers, οι Ισπανοί, και σας λέω εδώ τον κ. Jesus Martine Salmela, ο οποίος είναι πανεπιστημιακός, έχει ένα status να συνδέσει μεταξύ τους όλα τα Πανεπιστήμια της Ισπανίας με βάση την παραγωγική τους διάσταση.


Εδώ δείχνω κάποιες διαφάνειες. Αυτό είναι το ερωτηματολόγιο το δικό του που αναλύει σε τί επίπεδο επάρκειας φθάνει το κάθε Πανεπιστήμιο σε κάθε περιοχή.


Τέλος, εάν πάω στην Αγγλία που ίσως είναι λίγο πρωτοπόρα σ' αυτά τα πράγματα, θα βρω 40 εκπαιδευτικούς φορείς μεταξύ των οποίων με κίτρινο πολύ γνωστά Πανεπιστήμια, τα οποία είναι συνδεδεμένα μ' αυτό το μάτι της επάρκεια στον σχεδιασμό των Ευρωπαϊκών προγραμμάτων.


Άρα φθάνω στο τέλος της ομιλίας και βγάζω συμπεράσματα, όπως παρακάτω, ότι κατ' αρχήν η τυποποίηση βεβαίως είναι καλή, βεβαίως έχει κάνει και λάθη. Εάν πάω 30 χρόνια πίσω, το τρίγωνο κόστος – χρόνος – απόδοση, μάλλον δεν μας βοήθησε.

Βεβαίως το μάτι της επάρκειας που λέει ότι θα πρέπει να έχεις μια ολιστική αντίληψη των πραγμάτων και μάλιστα θα πρέπει να το χωρίσεις σε τεχνικά περιβάλλοντος και ανθρώπινου παράγοντα, φαίνεται ότι εξελίσσεται σε ένα διεθνές παραδεκτό πρότυπο το οποίο θα υιοθετηθεί και από το ISO 21500.

Η σχέση του ματιού της επάρκειας με τα προγράμματα είναι σημαντική διότι έχει γίνει σχετικά αποδεκτό στην Ευρώπη και σε διάφορες χώρες. Ανέφερα ενδεικτικά κάποιες. Σας λέω τώρα ότι και στη Γαλλία υπάρχει αντίστοιχη αντίληψη, σε πολλά Πανεπιστήμια κ.λπ.


Στην Ελλάδα έχουμε μια δυσκολία στην τυποποίηση, τουλάχιστον όσον αφορά την ... διαδικασία με την έννοια του ότι τα Ελληνικά Πανεπιστήμια σ' αυτά τα θέματα έχουν διαφορετική αντιμετώπιση. Επίσης το πιο σημαντικό είναι ότι έχουμε συνηθίσει τα θέματα διαχείρισης να έχουν μια κρατική τυποποίηση και όχι μια ακαδημαϊκή και να διαχειριζόμαστε έργα χωρίς να βασιζόμαστε σε ακαδημαϊκή έρευνα ή σε ακαδημαϊκή γνώση.


Θεωρώ ότι τα πράγματα θ' αλλάξουν σύντομα διότι τουλάχιστον εμείς ως Ελληνικά Πανεπιστήμια σκοπεύουμε να συστήσουμε ένα δίκτυο παρεμφερές με το Ισπανικό και να τυποποιήσουμε την εκπαίδευση με βάση το τρίπτυχο του ματιού της επάρκειας που ανέφερα προηγουμένως.


Ευχαριστώ πάρα πολύ.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Ευχαριστούμε πολύ τον κ. Παντουβάκη για την πολύ εύγλωττη και περιεκτική παρουσίαση. Έχουμε δύο σχόλια – ερωτήσεις και έχουμε και το θέμα που έθεσε ο συνάδελφος ο Θεόδωρος ο Βουδικλάρης για το πόσο δημοκρατικές είναι οι διαδικασίες δημιουργίας προτύπων.


Να καλέσω τον Τάκη τον Θεοφανόπουλο να απαντήσει στον κ. Βουδικλάδη.
Κος ΘΕΟΦΑΝΟΠΟΥΛΟΣ:
Αυτοί στους οποίους αναφέρθηκα, Θεόδωρε, ήταν πολύ μεγαλύτεροί σου.


Τέθηκαν δύο ζητήματα. Το ένα είναι κατά πόσον οι καταναλωτές ή χρήστες μετέχουν των διαδικασιών τυποποίησης ισότιμα και δεύτερον εάν η δημόσια κρίση είναι επαρκής – να χρησιμοποιήσω αυτόν τον όρο.


Κατ' αρχήν επί της αρχής, αφού είναι γραμμένα στο Σύνταγμα αυτά τα δύο πράγματα, ότι μετέχουν όλοι ισότιμα και ότι υπάρχει δημόσια κρίση, άρα υπάρχει το στοιχείο της δημοκρατίας. Και βεβαίως όπως και με τους νόμους πρέπει να ευνοήσουμε το περιβάλλον να εφαρμοστούν.

Εγώ σε όλη μου την εισήγηση ισχυρίστηκα ότι έχουμε ένα έλλειμμα ποσοτικό και ποιοτικό εκπαιδευμένων χρηστών ή καταναλωτών σε θέματα τυποποίησης. Και εφ' όσον δεν εκτιμώ ότι καταλογίζετε κρυψίνοια ή σκοπιμότητα στον ΕΛΟΤ, αυτό παραμένει ένα ζητούμενο. Και λάθη και κάνει και έχει και ατέλειες ο ΕΛΟΤ, όμως σας πληροφορώ ότι σε πολλές περιπτώσεις πιο εξειδικευμένων προϊόντων από τα δομικά, ο ΕΛΟΤ βγαίνει στη γύρα και αδυνατεί να ταυτοποιήσει μια ένωση καταναλωτών ή χρηστών η οποία να εκπροσωπεί τα συμφέροντά τους μέσα στην τεχνική επιτροπή. Εκεί έχουμε έλλειμμα.


Βεβαίως εάν δεν είχαμε έλλειμμα και σε επίπεδο μηχανικών, πριν έγινε μια αναφορά ότι έχουμε 50.000 μηχανικούς στην Αττική. Εγώ θα περίμενα να είναι 1.000 εδώ μέσα αυτή τη στιγμή. Επομένως υπάρχει ένα πρόβλημα το οποίο εγώ το στηλίτευσα και το περιέγραψα. Το γεγονός όμως ότι σαν δυνατότητα παρέχεται, αυτή η δυνατότητα με έκανε να αναφερθώ ότι είναι μια διαδικασία δημοκρατική.

Στο θέμα της δημόσιας κρίσης. Το Internet χρησιμοποιείται πλέον από όλους τους εθνικούς και μη εθνικούς, Ευρωπαϊκούς και διεθνείς οργανισμούς ως μέσο της δημόσιας κρίσης. Όμως μια λειτουργία του εκπροσώπου του κάθε φορέα στην τεχνική επιτροπή είναι γυρίζοντας πίσω να μεταφέρει στον φορέα τις αποφάσεις που ελήφθησαν στην τεχνική επιτροπή και άρα να δρομολογήσει και τις διαδικασίες μέσα στον φορέα του να γίνει η δημόσια κρίση ή να διευκολυνθεί η δημόσια κρίση. Ας πούμε, ο εκπρόσωπος του ΣΕΒ θα πρέπει γυρνώντας μετά, να κάνει μια διάχυση της πληροφόρησης στις κλαδικές ή στις μεμονωμένες επιχειρήσεις που ενδιαφέρονται, το ίδιο και το ΤΕΕ.


Παλαιότερα στο ενημερωτικό δελτίο δημοσιευόντουσαν οι δημόσιες κρίσεις των προτύπων, έπαιρνε κανείς την πρωτογενή πληροφορία. Τώρα επιφυλάσσομαι, δεν ξέρω αν συνεχίζει να γίνεται. Όμως η λειτουργία του εκπροσώπου δεν είναι μόνο να εκπροσωπεί, να πηγαίνει να λέει την άποψη του φορέα. Είναι να γυρίζει πίσω και να οργανώνει κι' αυτό το σύστημα.

Αυτά είχα να καταθέσω. Ελπίζω ότι διευκόλυνα λίγο τη σκέψη μας.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Να πω επίσης, φίλε Τάκη, ότι επί πλέον η δυσκολία στις απαντήσεις των ερωτηματολογίων στην προσπάθεια που έκανε η συντονιστική επιτροπή δείχνει ότι υπάρχει πρόβλημα διάχυσης της χρήσης των προτύπων.


Ο κ. Δρακούλης θέλει να πει κάτι σχετικά με τον ΣΕΒ που ανέφερε ο κ. Θεοφανόπουλος.

Κος ΔΡΑΚΟΥΛΗΣ:
Παρά το ότι είμαι μέλος στη συντονιστική και οργανωτική επιτροπή, είμαι συγχρόνως και μέλος του Γενικού Συμβουλίου του ΣΕΒ. Θα ήθελα να πω στον εκπρόσωπό του ΕΛΟΤ ότι όσες ΠΡΕΜΣ έφθασαν στα χέρια μου, προωθήθηκαν στον κλάδο των δομικών υλικών στον οποίον είμαι δραστηριοποιημένος. Αλλά δεν ξέρω εάν αυτές οι οποίες έφθασαν ήταν όλες αυτές οι οποίες βγήκαν σε δημόσια κρίση.


Το δεύτερο που θέλω να πω είναι μήπως πρέπει ο ΕΛΟΤ να σκεφθεί να στέλνει τις εκάστοτε ΠΡΕΜ, τέλος πάντων τις ΥΕΝΣ για σχολιασμό στους συνδέσμους; Διότι δεν υπάρχει μόνον ο ΣΕΒ, υπάρχει ο ΣΕΒΕΣ, υπάρχει ο ΣΕΒΚ, υπάρχει ο σύνδεσμος παραγωγών διογκωμένης πολυστερίνης, υπάρχει ο σύνδεσμος παραγωγών εισηλασμένης πολυστερίνης, υπάρχει ο σύνδεσμος μαρμαροπαραγωγών κ.λπ. κ.λπ. Απλώς τώρα μου ήρθαν στο μυαλό και σας τους είπα. Σκεφθείτε το.


Ευχαριστώ πολύ.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Υπάρχουν δύο, όπως σας είπα, παρεμβάσεις. Να καλέσουμε τον κ. Μάτσα να πει τη δική του σύντομη άποψη.

Κος ΜΑΤΣΑΣ:
Όσο σύντομα γίνεται, σε ένα θέμα το οποίο τέθηκε από τον κ. Ζαχαριάδη. Πραγματικά με κέντρισε και μου τόνισε ότι είμαι Έλληνας, αλλά ταυτόχρονα θυμήθηκα ότι είμαι και Ευρωπαίος και είμαι και πολίτης του κόσμου, και μου θύμισε και κάτι άλλο. Μου θύμισε τον πατέρα μου ο οποίος με γαλούχησε και μου άφησε μια πνευματική κληρονομιά, με έκανε άνθρωπο, αλλά μου θύμισε ότι μου άφησε και μια περιουσία. Και τα δύο αυτά έπρεπε να τα αυξήσω, τουλάχιστον να τα διατηρήσω και να τα αυξήσω.


Επομένως για τα μεν πνευματικά, πιστεύω, αγαθά, είναι ο καθένας μας αρμόδιος να τα καλλιεργήσει και να τα επαυξήσει περαιτέρω. Το ίδιο και για τα υλικά. Στα υλικά νομίζω ότι αυτή τη στιγμή σήμερα παρεμβαίνουν οι οργανισμοί τυποποίησης. Όμως πρέπει να χρησιμοποιούμε τα πνευματικά ως μέσον για να φθάσουμε στην βελτίωση και των υλικών, και εκεί νομίζω ότι ως Έλληνες μπορούμε να διαδραματίσουμε ρόλο, το λέω παρουσία των εκπροσώπων της CEN και ίσως του άλλου συναδέλφου ο οποίος λείπει, από τη Γερμανία, ότι οι Έλληνες μπορούμε να βοηθήσουμε. Δεν ξέρω αν βοηθάμε και μιλάω μετά λόγου γνώσεως ως μηχανικός, δεν ξέρω αν βοηθάμε στον βαθμό που φέρουμε μια κληρονομιά.


Με αυτή την έννοια καλώ όλους τους συναδέλφους μηχανικούς να βοηθήσουν σ' αυτή την κατεύθυνση ώστε να αποκαταστήσουμε, αν επιτρέπεται αυτή η έκφραση, τον ρόλο τον οποίον είχαν όλοι οι πρόγονοί μας.


Δεύτερον, πολύ σύντομα και μ' αυτό τελειώνω, θα ήθελα να συγχαρώ την συντονιστική επιτροπή για την εξαιρετική παρουσίαση και την όλη δουλειά που έκαναν, από την οποία βγαίνουν πολλά χρήσιμα συμπεράσματα. Θα παρακαλούσα αν μπορούσε ο ΕΛΟΤ, νομίζω και ο κ. Θεοφανόπουλος, είναι αυτονόητο, και θα συμφωνεί μ' αυτό, να έχουμε αυτή τη μελέτη, να μπορέσουμε να την αναλύσουμε και ίσως να βγάλουμε χρήσιμα συμπεράσματα.


Ένα πρώτο συμπέρασμα το οποίο συνδέεται με αυτά που είπε ο κ. Βουδικλάρης, αν θυμάμαι καλά η ερώτηση 23 και 24 έλεγε πόσοι μηχανικοί συμμετέχουν στις διαδικασίες τυποποίησης μέσα από επιτροπές. Το 9%. Πόσοι συμμετέχουν ευρύτερα στις διαδικασίες τυποποίησης; 13%. Που σημαίνει ότι μαθηματικά προσεγγίζοντας το θέμα, μόνο ένα 4% πέραν αυτών που συμμετέχουν σε επιτροπές συμμετέχει στις διαδικασίες τυποποίησης.

Εκεί υπάρχει πράγματι ένα έλλειμμα διάχυσης της πληροφόρησης και πιστεύω ότι ένα μερίδιο ευθύνης το έχει και αυτό το 9% που συμμετέχει στις τεχνικές επιτροπές που δεν φροντίζει την περαιτέρω διάχυσή του. Και μην ξεχνάμε ότι όλα αυτά είναι διαδραστικά. Δύο πρέπει να συμμετέχουν για να φθάσουμε στο επιθυμητό αποτέλεσμα.

Ευχαριστώ.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Ευχαριστούμε τον κ. Μάτσα. Είπα και εγώ για το θέμα της συνεργασίας με τον ΕΛΟΤ και νομίζω ότι είναι ευπρόσδεκτη.


Καλώ την κυρία Πανταζίδου να κάνει μια σύντομη παρέμβαση σχετικά με την ορολογία.

Κα ΠΑΝΤΑΖΙΔΟΥ:
Ονομάζομαι Μαρίνα Πανταζίδου. Εκπροσωπώ το Μετσόβειο Πολυτεχνείο στην τεχνική επιτροπή για την τεχνική ορολογία του ΕΛΟΤ που υποστηρίζει το ΤΕΕ και αφού το θέμα της συνεδρίας εδώ ήταν η εκπαίδευση και η τυποποίηση, ήθελα να θυμίσω τον θεμελιώδη ρόλο της ορολογίας στον οποίον αναφέρθηκε και ο κ. Gauch χθες το απόγευμα.

Με αυτή την υπενθύμιση να παρακαλέσω, να παροτρύνω τους συναδέλφους εκπαιδευτικούς στην αίθουσα να ευαισθητοποιήσουν τους φοιτητές μας γενικότερα σε θέματα γλώσσας και ειδικότερα σε θέματα ορολογίας.


Ευχαριστώ.

Κος ΓΡΗΓΟΡΟΠΟΥΛΟΣ:
Ευχαριστούμε πολύ την κυρία Πανταζίδου για τη σύντομη παρέμβαση.


Εδώ τελειώνει αυτή η συνεδρίαση και γίνεται διάλειμμα για γεύμα. Ευχαριστώ.

(Διάλειμμα για γεύμα)

Κος ΝΟΒΑΣ:
Καλώς ήρθατε στην τρίτη ενότητα της σημερινής μέρας "Η τυποποίηση στις ανανεώσιμες πηγές ενέργειας". Ένας μεγάλος και από τους δυναμικότερους κλάδους της σύγχρονης οικονομίας, τουλάχιστον όσον αφορά τον τομέα των επενδύσεων είναι και η ενέργεια.


Η ενέργεια και ο κατασκευαστικός κλάδος και ο κλάδος της διαχείρισης συσχετίζεται πολύ άμεσα και με την ποιότητα και με τα πρότυπα και βέβαια υποστηρίζεται από τα εργαστήρια.


Θα ακούσουμε την ομιλία του κ. Μαθιουλάκη με τίτλο "Η τυποποίηση και η πιστοποίηση ως εργαλεία διεύρυνσης των εφαρμογών εκμετάλλευσης της θερμικής ηλιακής ενέργειας".


Οι συγγραφείς της ομιλίας, ο κ. Μπελεσιώτης και ο κ. Μαθιουλάκης είναι από το εργαστήριο ηλιακών και άλλων ενεργειακών συστημάτων του Δημοκρίτου.

Κος ΜΑΘΙΟΥΛΑΚΗΣ:
Και πάλι σας καλημερίζω. Θα σας μιλήσω για ένα τομέα στον οποίον υπάρχει, είχαμε μάλλον την τύχη να συνδιαμορφώσουμε μαζί με πολύ άλλο κόσμο βέβαια, ένα παρελθόν και υπάρχει και ένα παρόν και υπάρχει, ελπίζω, και ένα μέλλον, δηλαδή υπάρχει μια εμπειρία από αυτό που θα λέγαμε πρότυπα και πιστοποίηση, ολοκληρωμένη όπως θα δούμε, που πιστεύω ότι έχει ενδιαφέρον.

Θα ήθελα να ξεκινήσω πριν από κάτι που μου κίνησε την περιέργεια στο ίδιο το πρόγραμμα του Συμποσίου. Μου έκανε εντύπωση αρχικά που υπήρχε μια ειδική ενότητα για τις ανανεώσιμες πηγές ενέργειας και δεν υπήρχε για την ενέργεια, με την έννοια ότι όπως και να το κάνουμε, οι ανανεώσιμες είναι σήμερα στο ενεργειακό ισοζύγιο, συμμετέχουν με ένα σχετικά μικρό ποσοστό.


Δεν είναι τυχαίο βέβαια αυτό. Πολλές φορές έχει συζητηθεί το γιατί ναι μεν τα πρότυπα σήμερα ξέρουμε ότι εκφράζουν ένα επίπεδο συμφωνίας των κοινωνιών σε τελευταία ανάλυση για ορισμένα θέματα, αλλά μπορεί να αναρωτηθεί κανείς γιατί σε τομείς τόσο κρίσιμους της ενέργειας όπως είναι οι μεταφορές, για παράδειγμα, όπως είναι μέχρι πρόσφατα τα κτίρια, με τεράστια ενεργειακή κατανάλωση, υπήρχε μια τόσο μεγάλη καθυστέρηση όσον αφορά το να προχωρήσουμε σε μια κωδικοποίηση αυτής της κοινής συμφωνίας, πολύ περισσότερο που όλοι μας ξέρουμε σήμερα, και από εκεί θα μου επιτρέψετε ν' αρχίσω, ότι στις εποχές μας το ενεργειακό πρόβλημα δεν είναι πλέον ένα πρόβλημα περιθωριακό. Ακόμα και οι πιο συντηρητικοί κύκλοι το αναγνωρίζουν ότι σήμερα έχει γίνει σχεδόν το υπ' αριθμόν 1 πρόβλημα και ότι είναι ένα πρόβλημα που έχει πολλά πλοκάμια, πολλές προεκτάσεις.


Βεβαίως από τις προεκτάσεις αυτές, που είναι οι κλιματικές αλλαγές, που θα δούμε μετά τις φυσικές καταστροφές, που είναι τεράστια οικονομικά και οικολογικά και κοινωνικά μεγέθη σε τελευταία ανάλυση, δεν είναι τυχαίο ότι από εκεί και πέρα γίνεται μια τεράστια συζήτηση για τις ΑΠΕ και για τις δυνατότητες που έχουν.


Οι ΑΠΕ έχουν ξεφύγει εδώ και πάρα πολύ καιρό, πάρα πολλά χρόνια, από την εποχή εκείνη που ορισμένοι γραφικοί γενειοφόροι τύποι τρώγανε καρώτα και μαρούλια, προσπαθούσαν να πείσουν τους υπόλοιπους να βάλουν κανένα ηλιακό συλλέκτη για να χρησιμοποιήσουν κάποιες εξωτικές εκείνη την εποχή και περιθωριοποιημένες τεχνολογίες.


Σήμερα οι ΑΠΕ καλούνται να παίξουν ένα ρόλο σημαντικό. Το πρόβλημα βέβαια και το ερώτημα που μπαίνει είναι εάν όχι μόνο φαίνεται ότι μπορούν να παίξουν αυτόν τον ρόλο, αλλά εάν μπορούν πραγματικά ν' αποδείξουν ότι μπορούν να τον παίξουν αυτόν τον ρόλο.

Εδώ κάπου μπαίνει η ιστορία της πιστοποίησης, η οποία βέβαια ως προϋπόθεση έχει την τυποποίηση. Εδώ κάπου βρίσκονται και τα θερμικά ηλιακά.


Τί συμβαίνει στην περίπτωση των θερμικών ηλιακών; Κατ' αρχήν όλοι οι οποίοι εμπλέκονται με τη μία ή την άλλη μορφή στον τομέα, μπορούν νομίζω αρκετά αβίαστα να συμφωνήσουν ότι υπάρχουν δύο αντιφατικές διαπιστώσεις.


Από τη μία είναι οι τεχνολογίες οι γνώριμες, είναι πάρα πολλά χρόνια τώρα που είναι στην αγορά, είναι αρκετά ευρέως διαδεδομένες.


Από την άλλη συναντάμε ακόμα πολλά, μα πάρα πολλά εμπόδια στην πράξη όσον αφορά την αξιοπιστία τους, όσον αφορά τα ερωτηματικά που μπαίνουν σε σχέση με την απόδοσή τους κ.λπ. κ.λπ.


Να αρχίσουμε από καθένα από τους τρεις παίκτες στον τομέα. Ας αρχίσουμε από τους κατασκευαστές. Οι κατασκευαστές πολλές φορές ξεκινώντας ειδικά στην Ελλάδα, στην ουσία όπως οι ίδιοι λένε ήταν πρώην τεντζεράδες, ήταν πρώην υδραυλικοί. Στην πραγματικότητα που κάνανε μαγαζιά που λίγο-πολύ μεγαλώσανε, σε μια ευνοϊκή περίοδο μετά τη πρώτη ενεργειακή κρίση και όλες αυτές γίνανε κάποιες μικρομεσαίες, μικρές κυρίως επιχειρήσεις, χωρίς δυνατότητα έρευνας και ανάπτυξης, οι οποίες όμως μπορέσανε και προχωρήσανε.


Πολλές φορές αναρωτιούνται ποια είναι η καλύτερη τεχνική επιλογή. Πολλές φορές έχουν πρόβλημα με τον αθέμιτο ανταγωνισμό. Σου λέει γιατί εγώ να βάλω καλύτερα υλικά, αφού ο άλλος θα βάλει φθηνότερα και θα πουλήσει φθηνότερα και εμένα ποιος θα με ξεχωρίσει από τον άλλον;


Πολλές φορές ενοχλούνται από τα πολλαπλά εμπόδια που υπήρχαν τουλάχιστον στην Ευρώπη και που ευτυχώς τείνουν να αρθούν, στα επίπεδα των διαφόρων κρατών. Άντε να δοκιμάσεις στην Ελλάδα ένα ηλιακό συλλέκτη, αλλά αν πάει στη Γερμανία να τον πουλήσει θα του πουν ξαναδοκίμασέ τον. Αν πάει στην Ισπανία, ξαναδοκίμασέ τον.


Για να ξαναγυρίσω στο θέμα των τεχνικών επιλογών, ένα απλό παράδειγμα εδώ. Εδώ έχουμε κάποια αποτελέσματα δικά μας πολλών ετών εδώ, όπου, δεν θέλω να μπω σε λεπτομέρειες, αλλά συλλέκτες οι οποίοι έχουν πολύ απλά υλικά, μια μαύρη βαφή, έρχονται να αποδώσουν καλύτερα από συλλέκτες οι οποίοι έχουν επιλεκτικά "σπάτερνι" και δεν ξέρω κι' εγώ ποιες συγκολλήσεις με laser ή με υπέρηχους κ.λπ. Γι' αυτό υπάρχει ένα θέμα αντικειμενικής αξιολόγησης των επιδόσεων.

Πάμε στον χρήστη, που είναι ο δεύτερος παίκτης. Ο χρήστης, το ξέρουμε όλοι μας, γιατί όλοι λίγο-πολύ είναι χρήστες, αναρωτιέται αν αυτό που θα πάρει είναι αξιόπιστο, αν θα αποδώσει πραγματικά, αν θα κάνει απόσβεση, σε τελευταία ανάλυση.


Αφήστε που δεν ξέρει αυτός να διαβάζει ούτε πολύπλοκα τεχνικά δελτία, καμιά φορά όταν δοκιμάζονται τα προϊόντα, παρ' όλα αυτά, γιατί τα ηλιακά δοκιμάζονται, και επίσης δεν μπορεί να κάνει αντικειμενικές συγκρίσεις, να κάνει συγκρίσεις ανάλογα με το κόστος και την αναμενόμενη απόδοση.


Ας πάμε και στην Πολιτεία, η οποία έχει δώσει κάποια χρήματα εν πάση περιπτώσει και που αναρωτιέται ή τουλάχιστον ας είμαστε πιο ακριβείς, θα έπρεπε να αναρωτιέται, αν αυτά τα χρήματα πιάνουν τόπο, αν δηλαδή δίδονται κατ' αναλογία του προσδοκώμενου οφέλους ή υπάρχει ένα τρύπιο βαρέλι στο οποίο μπαίνουν μέσα.


Τί μπορεί να κάνει η πιστοποίηση και η προτυποποίηση εδώ; Η πιστοποίηση μπορεί να βοηθήσει ως ένας αντικειμενικός και ως ένας αδιαφιλονίκητος μηχανισμός που αποτυπώνει την ποιότητα των προϊόντων και τη συμμόρφωση με συγκεκριμένες απαιτήσεις. Αυτό το απλό πράγμα.


Βεβαίως η πιστοποίηση προϋποθέτει, όπως το είπαν πολλοί, κάποιους κοινούς συμφωνημένους κανόνες του παιχνιδιού. Πρώτα απ' όλα για τί μιλάμε; Για ένα προϊόν συγκεκριμένο. Δεύτερον, χρειάζονται κάποια πρότυπα δοκιμών, τα οποία τα εργαστήρια δοκιμών τα υλοποιούν και κάνουν κάποιες δοκιμές.


Τρίτον, ίσως και σημαντικότερο όσον αφορά την πιστοποίηση, είναι οι κανονισμοί πιστοποίησης. Χρειάζεται ένας φορέας πιστοποίησης ο οποίος, ας το πούμε, ερμηνεύοντας μια γενική θέληση, γιατί εδώ δεν είμαστε στον υποχρεωτικό τομέα, είμαστε στον προαιρετικό βέβαια, θα επιβάλλει ή θα διαμορφώσει ένα πλαίσιο κοινά συμφωνημένο το οποίο θα δίδεται αυτή η πιστοποίηση.


Στα θερμικά ηλιακά, σας είπα και πριν αρχίζοντας ότι υπάρχει μια ορισμένη εμπειρία που νομίζω ότι έχει ενδιαφέρον. Στα θερμικά ηλιακά με προτροπή της Ελλάδας – στα θερμικά ηλιακά ήθελα να κάνω μια παρένθεση. Η Ελλάδα έχει ένα λόγο, δεν είναι τυχαίο που στην τεχνική επιτροπή της CEN την προεδρία της την έχει εδώ και πάρα πολλά χρόνια, ότι είχε την τεχνική υπευθυνότητα για τη διαμόρφωση αρκετών προτύπων, ότι ακόμα και οι Ελληνικές επιχειρήσεις δεν φημίζονται δα και τόσο πολύ για τις τρομερές τους εξαγωγικές επιδόσεις. Είχαν φθάσει να έχουν το 40% της Γερμανικής αγοράς, που δεν είναι πολύ απλό πράγμα, και ότι έχουν μηδενίσει πρακτικά τις εισαγωγές.

Άμα τα βάλετε όλα αυτά μαζί θα δείτε ότι υπάρχει κάτι εδώ.


Τέλος πάντων, κοινή συμφωνία διαλέξαμε την οικογένεια των θερμικών ηλιακών να προχωρήσουμε μ' αυτό που λέμε Solar key e mark το οποίο βασίζεται μια λογική πιστοποίησης που είναι το key e mark. Key remark υπάρχει για διάφορα προϊόντα. Υπάρχουν λίγα προς το παρόν. Ένα από αυτά είναι τα ηλιακά γι' αυτό τα είπαμε Solar Key remark. Υπάρχουν για τα θερμομονωτικά και κάποια άλλα προϊόντα.

Τί πάει να πει το Key e mark χωρίς να λέμε πολλές λεπτομέρειες: Κατ' αρχήν ότι το συγκεκριμένο προϊόν, πρόκειται επομένως για πιστοποίηση προϊόντος και όχι επιχείρησης, συμμορφώνεται με τα Ευρωπαϊκά πρότυπα που το αφορούν. Καθίσαμε δηλαδή σε Ευρωπαϊκό επίπεδο και βγάλαμε κάποια πρότυπα. Είπαμε τί πρέπει να ικανοποιεί αυτό το προϊόν και πώς θα βλέπουμε ότι το ικανοποιεί.


Δεύτερον και κυριότερο ίσως, ότι η ποιότητα του προϊόντος και η απόδοσή του ως στοιχείου της ποιότητας προσδιορίζεται με σαφήνεια και επομένως ο χρήστης ξέρει τί θα πάρει. Αυτός είναι ο σκοπός.


Να τονίσω ότι το key e mark δεν είναι νομοθεσία όπως το CE. Είναι εθελοντικό παντελώς. Πιο συγκεκριμένα, είπαμε ότι το εργαστήριο με βάση τις δοκιμές θα υπολογίζει την αναμενόμενη ενεργειακή συμπεριφορά, τί πρόκειται να δώσει αυτό το προϊόν, αυτό μέσω της πιστοποίησης στον χρήστη θα λέει ποιες είναι οι πραγματικές επιδόσεις, προφανώς αυξάνοντας την εμπιστοσύνη στο προϊόν, την Πολιτεία μπορεί να την βοηθήσει έτσι ώστε να δίνει ανάλογα χρήματα, ανάλογα με το τί περιμένει, και στον κατασκευαστή έναν υγιή ανταγωνισμό, μια ανοιχτή Ευρωπαϊκή αγορά επίσης, γιατί οι προϋποθέσεις πιστοποίησης θα είναι κοινές σε όλη την Ευρώπη. Άμα είναι πιστοποιημένο στην Ελλάδα θα είναι ελεύθερο να πάει σε όλες τις άλλες Ευρωπαϊκές χώρες.

Τα πρότυπα που αφορούν τα ηλιακά βγήκαν περίπου το 2000, είναι σχετικά πρόσφατα δηλαδή, αν και βασίστηκαν σε άλλα διεθνή που υπήρχαν ISO. Εδώ θα πρέπει να τονίσω μια ιδιομορφία. Συνήθως έχουμε πρότυπα δοκιμών, στη συγκεκριμένη περίπτωση – τα οποία πρότυπα δοκιμών είναι τα ίδια με αυτά που υπήρχαν και παλαιότερα, τα ISO – βγάλαμε και πρότυπα απαιτήσεων τα οποία δεν είναι τίποτ' άλλο παρά οι ελάχιστες απαιτήσεις της πιστοποίησης. Δεν έχει να κάνει με τεχνικά ακριβώς ζητήματα, έχει να κάνει με τις απαιτήσεις που έχουμε σε ένα προϊόν για να πιστοποιηθεί.


Στην πράξη τί σημαίνει αυτό: Ο κατασκευαστής επιθυμεί να πιστοποιήσει ένα προϊόν, θα απευθυνθεί στον φορέα πιστοποίησης, ο οποίος θα ελέγξει αν υπάρχει ένα σύστημα ποιότητας στον κατασκευαστή.

Αλλαγή κασέτας – Κασέτα 5Α

Κος ΜΑΘΙΟΥΛΑΚΗΣ:
... του συστήματος ποιότητας είναι εν τάξει, θα έρθει να επιλέξει ένα προϊόν το οποίο θα στείλει στο εργαστήριο δοκιμών.

Το εργαστήριο δοκιμών θα το δοκιμάσει σύμφωνα με τα πρότυπα, θα στείλει τα αποτελέσματα δοκιμών στον φορέα πιστοποίησης ο οποίος θα διαβάσει το σχήμα πιστοποίησης που είπαμε ότι βασίζεται στα πρότυπα απαιτήσεων και θα πει αν είναι και πώς είναι πιστοποιήσιμο αυτό το προϊόν. Είναι ένα σχετικά απλό και λειτουργικό σχήμα. Και φυσικά θα πάρει μετά την πιστοποίηση.

Τί σημαίνει αυτό το πράγμα στην πράξη, τί κοιτάμε δηλαδή στα ηλιακά; Κοιτάμε αν αντέχει. Θα βάλει νερό; Θα σπάσει με το χαλάζι; Θα αντέξει στην πίεση, στην υπερθέρμανση; Θα αρχίσουν να βγαίνουν οι κόλλες από μέσα και να μπαίνουν πάνω στο τζάμι και να μη βλέπουμε τίποτα; Θα αντέχει το θερμικό σοκ; Αν ο χρήστης έχει φύγει το καλοκαίρι και έχει αδειάσει και έχει υπερθερμανθεί και πάει μετά και ανοίγει τη βρύση και περνάει κρύο νερό τί θα κάνει αυτό το πράγμα; Και βέβαια πόσο αποδίδει, για να ξέρει ο χρήστης πόσο αποδίδει.


Επί πλέον, κάτι που είναι πολύ σημαντικό, θα αποτυπώσει με σαφήνεια αυτά που μετρήθηκαν, αυτά που διαπιστώθηκαν, έτσι ώστε αυτός που διαβάζει το πιστοποιητικό να ξέρει με τί έχει να κάνει.


Δεν το κάναμε μόνο στους ηλιακούς συλλέκτες, το κάναμε και στα ηλιακά συστήματα. Και όχι μόνο το κάναμε εκεί πέρα, αλλά είναι ένας τομέας όπου η Ελλάδα πρωτοπόρησε, όσο και αν ακούγεται περίεργο, και το Ελληνικό σύστημα, το εθνικό, ας το πούμε έτσι, υπάρχει μια μεγάλη συζήτηση αν και πόσο πρέπει να επεκταθεί.


Τί κάναμε δηλαδή: Όχι μόνο το δοκιμάζουμε και λέμε πόσο αποδίδει κ.λπ., αλλά είπαμε ένα απλό τρόπο ανάλογα με το πόση ενέργεια αποδίδει σε κιλοβατώρες ανά τετραγωνικό μέτρο ανά έτος, και βάλαμε μια σήμανση που μας φάνηκε λίγο συγγενής μ' αυτήν που υπάρχει για ψυγεία, πλυντήρια κ.λπ. κ.λπ., και μια σειρά άλλα ενεργειακά προϊόντα.


Αυτό είναι καινούργιο, είναι κάποιοι μήνες που υπάρχει, είναι ελάχιστα ακόμα τα προϊόντα που υπάρχουν πιστοποιημένα.


Λίγα πράγματα για την Ελλάδα, γιατί σα είπα πριν ότι το παράδειγμα της Ελλάδας έχει σημασία. Εδώ έχουμε διαχρονικά την εξέλιξη των πωλήσεων σε τετραγωνικά μέτρα, προσέξτε, των πωλήσεων, επομένως για να δείτε τί υπάρχει και πάνε σωρευτικά, προστίθεται η μία χρονιά στην άλλη, ανά έτος. Περίπου εκεί είναι που άρχισαν να γίνονται δοκιμές στην Ελλάδα – εδώ είναι μια ενεργειακή κρίση, είναι ο πόλεμος ο πρώτος αν θυμάστε, στη Μέση Ανατολή. Αμέσως μετά πουλήθηκαν κάποια, αλλά έδωσαν τη δυνατότητα στις επιχειρήσεις να αναπτύξουν μια παραγωγική βάση, βγάλανε κάποια χρήματα οι άνθρωποι. Σταμάτησε να είναι περιθωριακό δηλαδή.


Από τη στιγμή εκείνη και πέρα ενεργοποιούνται οι δοκιμές βάσει προτύπων στην Ελλάδα, οι οποίες ήταν ένα φανταστικό εργαλείο για τους κατασκευαστές, τους βοήθησε, οι οποίοι είπαμε ότι δεν έχουν τίποτα, να βελτιώσουν, να βρουν την παθολογία των προϊόντων, να τα βελτιώσουν και να κατακτήσουν ξένες αγορές.


Πάρτε υπόψη σας ότι εδώ πέρα είναι μόνο η εσωτερική αγορά. Πρέπει να πολλαπλασιάσετε επί δύο περίπου για να δείτε τη συνολική παραγωγή. Και πολλές φορές οι εξαγωγές ήταν περισσότερες από τις πωλήσεις στο εσωτερικό.

Να το πούμε και λίγο διαφορετικά. Σε επίπεδο απόδοσης, τί κερδίζει ο χρήστης; Πάλι εδώ είναι πότε άρχισαν οι δοκιμές. Γύρω στο 1980, είναι μετρημένα στοιχεία αυτά από μας ως διαπιστευμένο εργαστήριο, από πολλά προϊόντα. Γύρω στο 1980 – 1985 ήταν περίπου 300-320 κιλοβατώρες ανά τ.μ. ανά έτος η αναμενόμενη απόδοση. Με δοκιμές, πραγματικά στοιχεία.


Από εδώ αρχίζει ο μηχανισμός βελτίωσης των προϊόντων μέσω των δοκιμών και των αποτελεσμάτων για την απόδοση και μπορείτε να δείτε την εξέλιξη. Σήμερα είμαστε πάνω από 700 για ορισμένα προϊόντα φυσικά, γιατί εδώ είναι μια μέση στατιστική εικόνα. Δεν είναι κάποια εξωτικά προϊόντα δηλαδή.


Κλείνοντας με το παράδειγμα της Ελλάδας ήθελα να πω ότι δεν είναι μια απλή υπόθεση. Σήμερα στην Ελλάδα είναι 3.000.000 – 3.500.000 τ.μ. σύμφωνα με τον Διεθνή Οργανισμό Ενέργειας που δεν φημίζεται να είναι από τους πιο φιλικά διακείμενους στα ανανεώσιμα. Αυτό αντιστοιχεί σε μια εγκατεστημένη ισχύ πάνω από 2 γιγαβάτ θερμικά, αν πάρετε υπόψη σας ότι η Μεγαλόπολη είναι 850 μεγαβάτ και τα διασυνδεμένα δίκτυα 9.000 μεγαβάτ, θα δείτε τί σημαίνει αυτό ως αυτό το απλό, αυτή η όχι και τόσο μοντέρνα θα λέγαμε σήμερα, τεχνολογία, όχι και τόσο της μόδας, θα έλεγα. Και σας λέω, δεν είναι στοιχεία που τα λέμε εμείς.


Ξαναγυρνάω στην πιστοποίηση και κλείνω. Η πιστοποίηση αυτή στην αρχή άρχισε δύσκολα, άρχισε λίγο επίπονα. Υπήρχαν προβλήματα, αμφιβολίες, θα δουλέψει, δεν θα δουλέψει, δεν στηριζόταν από κάποια υποχρέωση, ήταν κάτι εθελοντικό. Σήμερα μπορείτε να δείτε τα αποτελέσματα. Έχουν μπει 27 χώρες, 266 κατασκευαστές διανομής και 557 πιστοποιημένα προϊόντα με Solar Key e mark. Και η εξέλιξη νομίζω ότι μιλάει από μόνη της.


Εδώ είναι λίγο κρίμα, γιατί στην Ελλάδα που άρχισε και πρωτοπόρησε σ' αυτό το επίπεδο, έχει μείνει πίσω. Είναι ελάχιστα, της τάξης της δεκάδας τα προϊόντα τα Ελληνικά που στην Ελλάδα άρχισε αυτή η ιστορία, που είναι πιστοποιημένα. Οι λόγοι είναι πολλοί, που εμπλέκουν τον ΕΛΟΤ, τους κατασκευαστές, την Πολιτεία κ.λπ. κ.λπ. Αυτό είναι μια άλλη συζήτηση.


Το μέλλον. Το μέλλον κατά τη γνώμη μας περνάει από δύο πράγματα. Πρώτον η σύνδεση της πιστοποίησης με τις επιδοτήσεις. Δηλαδή όπως ακριβώς με τον νόμο με τα ανανεώσιμα, με τα φωτοβολταϊκά κ.λπ., δίδεται επιδότηση ανάλογα με το προσδοκώμενο ή το αποδεδειγμένο ενεργειακό όφελος, εν τάξει, επειδή δεν μπορούμε να βάλουμε ένα μετρητικό σύστημα στην ταράτσα κάθε σπιτιού να το μετράμε, έχουμε όμως εργαλεία με τις δοκιμές και τα πρότυπα, γι' αυτό τα φτιάξαμε, για να πούμε ποια είναι η αναμενόμενη ενεργειακή απολαβή, οι επιδοτήσεις να συνδεθούν μ' αυτό και να είναι ανάλογες μ' αυτό. Να μην παίρνουν κατ' αρχήν επιδότηση τα μη πιστοποιημένα προϊόντα και να παίρνουν αυτά που παίρνουν ανάλογα με τις προσδοκώμενες επιδόσεις. Είναι πολύ απλό.


Το δεύτερο είναι, θέλω να επισημάνω, συνδέεται με την πιστοποίηση των κτιρίων και την περίφημη οδηγία 91/2002 για την οποία θα έχετε μετά κάποια παρουσίαση πιο αναλυτική. Εγώ θέλω να σταθώ μόνο σε ένα σημείο. Η ενεργειακή ταυτότητα των κτιρίων και η ενεργειακή τους αποδοτικότητα υπολογίζεται προσμετρώντας και τα ηλιακά. Τα ηλιακά μπορούν να είναι ένα σοβαρό εργαλείο, αναβάθμισης επομένως, της ενεργειακής αποτελεσματικότητας του κτιρίου και να προχωρήσει σε μια καλύτερη κατηγορία απ' αυτό που θα ήταν χωρίς τα ηλιακά.


Σας ευχαριστώ.

Κος ΠΑΠΑΔΑΚΟΣ:
Ευχαριστούμε τον κ. Μαθιουλάκη για την πολύ ενδιαφέρουσα παρουσίασή του, ιδιαίτερα για τη δική μας τη χώρα. Όπως έχετε ήδη καταλάβει υπάρχουν κάποιες αποκλίσεις σε σχέση με το πρόγραμμα. Η επόμενη παρουσίαση είναι αυτή η οποία αναφέρεται ως τρίτη στο πρόγραμμα το οποίο έχετε στα χέρια σας. Επί πλέον, λόγω προσωπικού κωλύματος, δεν θα την κάνει την παρουσίαση ο κ. Ξένος αλλά ο κ. Δρακούλης, τον οποίον παρακαλώ να έρθει στο βήμα.

Κος ΔΡΑΚΟΥΛΗΣ:
Κυρίες και κύριοι, καλησπέρα σας. Λέγομαι Ροδόλφος Δρακούλης. Δυστυχώς ο κ. Ξένος, καθηγητής στο Πολυτεχνείο Θεσσαλονίκης, λόγω σοβαρής ασθένειας στο άμεσο οικογενειακό του περιβάλλον δεν μπόρεσε να έρθει και συνδεόμενος με φιλία και αλληλοεκτίμηση με αυτόν αλλά και πέραν τούτου άπτοντας χώρου στον οποίον δραστηριοποιούμαι, δηλαδή συγκεκριμένα των δομικών υλικών, προτάθηκε να κάνω την εισήγηση αυτή, την οποίαν και θα σας κάνω.

Θέμα: Πρότυπα αειφορίας στην ενέργεια.


Σύμφωνα με την αναφορά της European Commission υπό τον τίτλο προς μια θεματική στρατηγική επί του αστικού περιβάλλοντος, τα κτίρια και γενικότερα το δομημένο περιβάλλον χρησιμοποιεί το 50% κατά βάρος των υλικών που λαμβάνονται από τον φλοιό της γης.


Κατά τον κύκλο ζωής των κτιρίων συνιστούν τον μεγαλύτερο τομέα ενεργειακής κατανάλωσης στην Ευρώπη και αντιπροσωπεύουν περίπου το 50% της πρωτογενούς καταναλισκόμενης ενέργειας, ενώ παράλληλα ευθύνονται για το 40% περίπου των εκλυομένων αερίων του θερμοκηπίου στην Ευρώπη.


Επιβαρύνουν το περιβάλλον με απορρίμματα που προκύπτουν κατά τις φάσεις οικοδομήσεως και κατεδαφίσεως, τα οποία αντιπροσωπεύουν περίπου το 25% των συνολικών απορριμμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης, όμως η κατασκευαστική βιομηχανία αντιπροσωπεύει το 10% του ακαθάριστου εθνικού προϊόντος της Ευρωπαϊκής Ένωσης ενώ παραδοσιακά συνιστά πάνω από το 50% του εθνικού πλούτου.


Οι πολίτες της Ευρωπαϊκής Ένωσης δαπανούν σχεδόν το 90% του χρόνου τους μέσα σε κτίρια. Συνεπώς το κλίμα του εσωτερικού των κτιρίων έχει ένα σημαντικό αντίκτυπο στην υγεία και την άνεση των χρηστών.


Σύμφωνα με την αναφορά της OECD τα επίπεδα ρύπων στον εσωτερικό αέρα των κτιρίων είναι περίπου 2,5 φορές υψηλότερα από τα αντίστοιχα των εξωτερικών χώρων, είτε λόγω κακού εξαερισμού τους, είτε λόγω κακής επιλογής τοποθέτησης, συντήρησης ή και χρήσης των υλικών κατασκευής ή επιπλώσεως.


Σήμερα η Ευρωπαϊκή Ένωση γνωρίζει ενεργειακές προκλήσεις χωρίς προηγούμενο. Πριν από ελάχιστους μήνες οι τιμές των καυσίμων είχαν φθάσει σε επίπεδα ρεκόρ ενώ η διακύμανσή τους εξαρτιόταν από κάθε λογής πραγματικές ή υποθετικές πολιτικές καταστάσεις.


Ταυτόχρονα η ανησυχία για επάρκεια ενεργειακών πόρων αλλά κυρίως για την ικανοποιητική τροφοδοσία με αυτούς συνεχώς επιδεινώνεται ενώ οι αποδείξεις για την ανθρώπινη επίδραση στην κλιματική αλλαγή και τις περιβαλλοντικές, οικονομικές και κοινωνικές συνέπειές της διαρκώς πληθαίνουν.


Προβάλλεται ένα νέο μοντέλο αντικατάστασης των παραδοσιακών μορφών ενέργειας με ήπιες. Μάλιστα διαρκώς τίθενται υψηλότεροι στόχοι που ειδικά από τη χώρα μας είτε παραμένουν στα χαρτιά ή καλύπτονται σε πολύ μικρά ποσοστά.


Στην πραγματικότητα ένας είναι ο δρόμος. Αντί να αντικαθιστούμε τις συμβατικές πηγές ενέργειας με ανανεώσιμες, στόχος που δεν είναι βέβαια περιφρονητέος, αλλά σε καμία περίπτωση δεν είναι δυνατόν να λύσει το ενεργειακό πρόβλημα, ιδίως λόγω των περιορισμών που οι ίδιες οι ανάγκες καταναλώσεως θέτουν, το κατά την άποψη του κ. Ξένου λογικό θα ήταν ο δραστικός περιορισμός των ενεργειακών αναγκών.


Εξ άλλου τη βελτίωση της ενεργειακής αποδοτικότητας γενικά αλλά και ειδικότερα στα κτίρια, που είναι και ο μεγαλύτερος ίσως καταναλωτής πρωτογενούς ενέργειας της Ευρωπαϊκής Ένωσης, είναι ο μοναδικό και ο πιο φθηνός υφιστάμενος τρόπος εκπληρώσεως των τιθέμενων κατά καιρούς στόχων περιορισμού της περιβαλλοντικής επιβάρυνσης με αέρια θερμοκηπίου.

Μάλιστα ένας στόχος περιορισμού της συνολικής καταναλώσεως μέχρι και 11% ή ακόμα και περισσότερο θεωρείται απόλυτα εφικτός μέχρι το 2020.


Ο στόχος που τέθηκε για το 2020 από τις κυβερνήσεις των κρατών μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης στην εαρινή Ευρωπαϊκή Σύνοδο του 2007, δηλαδή της κατά 20% ενεργειακής περιστολής και της κατά 20% αντικατάστασης των συμβατικών με ανανεώσιμες πηγές ενέργειας δεν φαίνεται καθόλου εφικτός αν δεν γίνουν δραστικές επεμβάσεις στα κτίρια.


Έτσι τόσο η Ευρωπαϊκή Σύνοδος όσο και το Ευρωκοινοβούλιο επισημαίνουν το θέμα και καλούν τα κράτη μέλη σε δράσεις. Φυσικά το ετήσιο οικονομικό όφελος που θα προκύψει δεν είναι καθόλου ασήμαντο, αφού υπολογίζεται ότι με τις σημερινές τιμές καυσίμων, περίπου 70 δολάρια το βαρέλι όταν γράφηκε το άρθρο, μπορεί εύκολα να φθάσει τα 270 δισ. ευρώ για τα κράτη μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης, με αντίστοιχα φυσικά οικονομικό όφελος για τους Ευρωπαίους πολίτες.


Να δούμε τώρα τις δράσεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης σε επίπεδο προτυποποίησης. Η Ευρωπαϊκή Ένωση θέτοντας σε εφαρμογή την Οδηγία 91/2002 για την οποία έγινε προηγουμένως αναφορά και την οποίαν θα την ακούσετε σήμερα στη διάρκεια της ενότητας αυτής, θεώρησε ότι με την πλήρη εφαρμογή τον Ιανουάριο του 2006 από τα κράτη μέλη της, θα είχε εξασφαλίσει ένα δυνατό όπλο στην ενεργειακή πολιτική της.

Αντίθετα όμως με τις καλές προθέσεις των νομοθετών τα περισσότερα κράτη μέλη καθυστέρησαν σημαντικά με αποτέλεσμα να θεωρηθεί αναγκαία και μια προαιρετική επιπρόσθετη μεταβατική τριετής περίοδος.


Στα περισσότερα από τα κράτη μέλη και στην Ελλάδα επίσης η εφαρμογή της πάγωσε για διάφορους, κυρίως τεχνικούς λόγους.


Ενδιαφέρον μάλιστα παρουσιάζει μια αναφορά που συνοψίζει την κατάσταση στα κράτη μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης η οποία παρουσιάστηκε το 2007 και από την οποία φαίνεται ότι πλην ελαχίστων περιπτώσεων, ελάχιστα πράγματα έγιναν σ' αυτή την κατεύθυνση.


Ίσως μια φιλόδοξη επαναφορά της Οδηγίας να επέτρεπε στα κράτη μέλη να βελτιώσουν τη φάση της μεταφοράς της και να τα οδηγήσουν σε συμμόρφωση.


Το σημαντικότερο όμως κατά την άποψη του κ. Ξένου αποτέλεσμα είναι ότι θα οδηγούσε οπωσδήποτε σε αναθεώρηση και εφαρμογή των εθνικών κανονισμών, σε μας παραδείγματος χάριν του κανονισμού θερμομόνωσης, υπό μια πιο σύγχρονη μορφή και φιλοσοφία σχεδιασμού, θα προέβλεπε και τη χρηματοδότηση αυτών των δράσεων τόσο σε ιδιωτικό όσο και σε κρατικό επίπεδο, αφού είναι βέβαια ότι όχι σε μεγάλο βάθος χρόνου τα ιδιαίτερα ενεργοβόρα Ελληνικά κτίρια – προσέξτε τα νούμερα – 80% του δομημένου περιβάλλοντος έχει ηλικία μεγαλύτερη των 30 ετών, θα μπορούσαν να βελτιώσου σημαντικά τις ενεργειακές επιδόσεις τους.


Οι πιο σημαντικές αλλαγές στην NPBD μέχρι το τέλος του 2009 θα είναι οι εξής: Το περίφημο όριο των 1.000 τ.μ. – κάποιοι από τον κλάδο το γνωρίζουν – που είχε τεθεί ως όριο για της μείζονος κλίμακας ανακατασκευές των οικοδομών θα πρέπει να απαλειφθεί διατηρώντας βέβαια τη φιλοσοφία του κατώτερου ορίου αλλά περιορίζοντάς το σε επίπεδα της τάξεως των 50 τ.μ.


Η άποψη είναι ότι δεν πρέπει να υπάρξει τέτοιο όριο αφού τέτοιες μικρές ιδιοκτησίες ανήκουν συνήθως σε άτομα ιδιαιτέρως χαμηλού εισοδήματος στα οποία η επιβάρυνση των καυσίμων είναι δύσκολα ανεκτή.


Τα παραπάνω θα οδηγήσουν την Ελλάδα σε υποχρεωτικό επανέλεγχο και προσαρμογή πάνω από το 90% των Ελληνικών κτιρίων, παλαιών και νέων. Εν προκειμένω και δεδομένης της μεγάλης ζήτησης ηλεκτρικής ενέργειας, που αυτή τη στιγμή παρατηρείται κατά τη διάρκεια του καλοκαιριού, κάτι τέτοιο θα υποχρέωνε σε σημαντικές ανανεώσεις των συστημάτων ψύξης ή θερινού κλιματισμού τόσο από άποψη τεχνολογίας όσο και από άποψη φιλοσοφίας.


Θα οδηγούσε όμως και σε τροποποίηση των κτιρίων επί το βιοκλιματικότερον; Είναι ερώτημα.


Θα πρέπει να τεθούν πλην της βαθμονόμησης που ούτως ή άλλως προβλέπεται και κάποιες ελάχιστες απαιτήσεις σε επίπεδο κτιρίου αλλά και των στοιχείων του, δομικών, λειτουργικών και οπωσδήποτε ηλεκτρομηχανολογικού εξοπλισμού.


Ως Ελλάδα έχουμε βιώσει την πικρή εμπειρία των τόσων διαδοχικών ετών καύσωνα, επίσης έχουμε τις λεπτομερείς και παραστατικότατες εκθέσεις των καθ' ύλην αρμοδίων φορέων.


Είναι λοιπόν αυτονόητο να επενδύσουμε στην κατεύθυνση αυτή όντας βέβαιοι ότι τέτοιες επενδύσεις θα αποσβεστούν τάχιστα. Μην ξεχνάμε βέβαια ότι η ηλεκτροπαραγωγή, τουλάχιστον για την Ελλάδα, θα συνεχίσει για πάρα πολλά ακόμα χρόνια να βασίζεται στην καύση ή εν πάση περιπτώσει σε θερμικές διεργασίες. Ενδεχομένως και στην πυρηνική σχάση, κάτι το οποίο ίσως έχετε διαπιστώσει, όλο και τίθεται για μεγαλύτερο προβληματισμό στη χώρα μας.

Συνεπώς η ρύπανση, είτε ατμοσφαιρική, είτε επεδάφια είναι δεδομένη. Μην ξεχνούμε επίσης ότι η Οδηγία 89106 ρητά αναφέρεται και στην συγκράτηση και ανάκτηση της θερμότητος. Είναι μία από τις βασικές απαιτήσεις της Οδηγίας 89106 και της αναθεώρησης η οποία θα βγει, μας τα εξήγησε πολύ καλά και ο κ. Κατσαράκης χθες, οδηγώντας βέβαια μοιραία σε μια άλλη φιλοσοφία σχεδιασμού κελύφους κτιρίων.


Η προσωπική εν προκειμένω άποψη είναι ότι θεμελιώδης στόχος δεν είναι η αποκατάσταση των συμβατικών μορφών ενέργειας, σε όποιο ποσοστό αυτό είναι ασφαλές και δυνατό, από ήπιες αλλά κυρίως ο δραστικός περιορισμός της ανάγκης καταναλώσεώς της.


Εν τέλει είναι κοινός τόπος ότι ενώ ο ηλεκτρομηχανολογικός εξοπλισμός έχει λίγες δεκαετίες οικονομικής ζωής, τα κτίρια ως κελύφη ζουν πολύ περισσότερο. Και μόνον αυτό το δεδομένο είναι ικανό να μας οδηγήσει στο πρακτέο.


Και βέβαια τονίζεται πάλι ότι οποιαδήποτε ενεργειακή βελτίωση θα πρέπει να έχει ως βασική της κατεύθυνση τις αρχές της αειφορίας, τουλάχιστον όπως προδιαγράφονται στα πρότυπα του ISO.

Μη λησμονούμε ότι ό,τι κτίζεται σήμερα, το 2050 θα έχει μια σημαντική ηλικία, συνεπώς αφού πλέον σήμερα ξέρουμε το πρόβλημα και αφού έχουμε και την τεχνολογία αλλά κυρίως και τις μεθόδους να προβλέπουμε, μέσω βέβαια σχετικά αξιόπιστων σεναρίων, τουλάχιστον την κλιματική τάση, θα πρέπει ήδη να σχεδιάζουμε και να θέτουμε σε εφαρμογή εθνικούς κανονισμούς και οδηγίες αλλά και μηχανισμούς ελέγχου που θα εξασφαλίζουν και στα τώρα κατασκευαζόμενα αλλά και σε αυτά τα οποία θα κατασκευαστούν στο άμεσο μέλλον κτίρια την απαιτούμενη αειφόρο συμπεριφορά, τουλάχιστον σε ενεργειακό επίπεδο.

Ας έρθουμε τώρα και στα συμπεράσματα. Από αυτά τα οποία παρατέθηκαν στα προηγούμενα καθίσταται σαφές ότι με τους σημερινούς ρυθμούς που αντιμετωπίζεται το ενεργειακό πρόβλημα των κτιρίων στη χώρα μας δεν πρόκειται να προλάβουμε τις προθεσμίες που έχουν τεθεί από την Ευρωπαϊκή Ένωση και τις οποίες αποδεχθήκαμε και εμείς ως Ελλάδα.


Ελάχιστα πράγματα γίνονται τόσο στην επιμόρφωση των καθ' ύλην αρμοδίων, των μηχανικών δηλαδή, τόσο του δημόσιου όσο και του ιδιωτικού τομέα και βέβαια ακόμα πιο λίγα γίνονται προς την κατεύθυνση της ευαισθητοποίησης των χρηστών.


Όπως εξελίσσονται τα πράγματα υπάρχει μεγάλη πιθανότητα η ευκαιρία αυτή η οποία παρουσιάζεται με την εφαρμογή της Οδηγίας 91/2002 να καταλήξει σε μια γραφειοκρατική και ανούσια διαδικασία που σε τίποτε δεν θα εξυπηρετήσει το εθνικό συμφέρον. Και βέβαια η αίσθηση είναι ότι διαρκώς απομακρυνόμαστε από τον βασικό στόχο της Οδηγίας αυτής που εν τέλει ήταν η δημιουργία κτιρίων χαμηλής ενέργειας ή ακόμα καλύτερα παθητικών κτιρίων. Ήδη χώρες με πολύ λιγότερα πλεονεκτήματα από εμάς, όπως η Γαλλία, η Δανία, η Γερμανία, η Ολλανδία και το Ηνωμένο Βασίλειο εργάζονται στην κατεύθυνση αυτή παρουσιάζοντας εθνικές στρατηγικές, κανονισμούς σχεδιασμού και πρότυπες μελέτες, κτίρια, ακόμα και οικισμούς ολόκληρους.

Ευχαριστώ πάρα πολύ.
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Τέθηκαν αρκετά θέματα από τους δύο προλαλήσαντες και μάλιστα θέματα συζήτησης τα οποία θα μπορούσαν να πάρουν πάρα πολλή ώρα. Θα μπορούσα σαφέστατα να συνδράμω σ' αυτή τη συζήτηση αλλά φοβάμαι ότι το βράδυ δεν θα φθάσει.


Θα ήθελα λοιπόν να επικεντρωθώ στο δικό μου σημερινό αντικείμενο παρουσίασης το οποίο δεν είναι άλλο από τη συμβολή της τυποποίησης στις ανανεώσιμες πηγές ενέργειας και προσωπικά έχω προσθέσει και στην ενεργειακή αποδοτικότητα.


Ξεκινώντας θα πούμε κάτι γενικά, ότι η τυποποίηση όπως και σε πολλούς άλλους τομείς έτσι και στον τομέα της ενέργειας συμβάλλει σημαντικά στην προαγωγή της απόδοσης, της παραγωγής, της διανομής και της χρήσης ενεργειακών συστημάτων, στη διασφάλιση της ποιότητας και της ασφάλειας της χρήσης και λειτουργίας τους και εν τέλει και στη μείωση των εκπομπών στο περιβάλλον.


Επιπρόσθετα συνεισφέρει στην ανάπτυξη της αγοράς, στην περαιτέρω αποδοχή ενεργειακά αποδοτικών τεχνολογιών και στην προώθηση της εφαρμογής και χρήσης εναλλακτικών ανανεώσιμων ενεργειακών πηγών.


Οι τεχνολογίες λοιπόν των ΑΠΕ και των ενεργειακά αποδοτικών προϊόντων, στα οποία θα αναφερθούμε στη συνέχεια, έχουν τα τελευταία χρόνια αυξητική τάση σαφέστατα εφαρμογής, κυρίως λόγω της δυσμενούς παγκόσμιας ενεργειακής κατάστασης και περιβαλλοντικής κατάστασης.


Από μία μάλιστα μελέτη του Διεθνούς Οργανισμού Ενέργειας – εντελώς πληροφοριακά το αναφέρω – εκτιμάται ότι η παγκόσμια παραγωγή ηλεκτρικής ενέργειας αναμένεται να διπλασιαστεί ως το 2030. Ταυτόχρονα αναμένεται και μια αντίστοιχη αύξηση των ΑΠΕ, σε ένα μικρό εκτιμητικό ποσοστό της τάξεως του 57%, υπάρχει άλλο ποσοστό το οποίο αναφέρει έως και 100%.


Γιατί χρειάζεται και είναι πολύ σημαντική η περαιτέρω διείσδυση των ΑΠΕ; Διότι αυτές συνεισφέρουν στην μείωση της εξάρτησης μιας χώρας από εισαγόμενα ορυκτά καύσιμα, στην καταπολέμηση σαφέστατα της κλιματικής αλλαγής, στην αύξηση της ενδογενούς παραγωγής ενέργειας, στην ασφάλεια του ενεργειακού εφοδιασμού έναντι κάποιων εξαρτήσεων από μη ελεγχόμενες γεωπολιτικές και τιμολογιακές συνθήκες – πολύ σημαντικός παράγων αυτός. Φοβάμαι ότι δεν θα δούμε κάποιες χειρότερες εξελίξεις αλλά προσωπική μου εκτίμηση είναι ότι είναι πολύ σημαντικός παράγων για την ενεργειακή πολιτική και γενικότερα την κατάσταση μιας χώρας, και τέλος στην διατήρηση και την βελτίωση του βιοτικού επιπέδου του ανθρωπίνου είδους.


Δεν είναι τυχαίο ότι κατά την διεθνή διάσκεψη των 8 πιο προηγμένων χωρών G8 στην Σκωτία το 2005, διατυπώθηκε καθαρά η πρόθεσή τους να προάγουν την ενεργειακή αποδοτικότητα, την καινοτομία, την εξοικονόμηση, να βελτιώσουν τα πολιτικά, ρυθμιστικά και οικονομικά πλαίσια καθώς και να επιταχύνουν την ανάπτυξη πιο καθαρών τεχνολογιών, ιδιαίτερα τεχνολογιών χαμηλών εκπομπών επιβλαβών αερίων. Είναι σαφέστατη η πρόθεση των G8.

Τί χρειάζεται για να καθιερωθούν οι ΑΠΕ ως ένα εμπορικό προϊόν, και ταυτόχρονα να αποκτήσουν και μια σταθερή βιομηχανική παραγωγή και εγγυημένη βιωσιμότητα; Πρέπει να διαθέτουν οικονομίες κλίμακας και κοινές διαδικασίες ελέγχου του τελικού τους προϊόντος το οποίο δεν είναι άλλο σ' αυτή την περίπτωση, παρά η ενέργεια.


Αυτά επιτυγχάνονται με τη χρήση πρότυπων πειραματικών, υπολογιστικών μεθόδων, μεταξύ άλλων, για τον προσδιορισμό των χαρακτηριστικών των τεχνολογιών αυτών, όπως χαρακτηριστικά είναι καμπύλη ισχύος, η ποιότητα ισχύος ανάλογα με το είδος της ανανεώσιμης πηγής ενέργειας, ο βαθμός απόδοσης του συστήματος, η παραγόμενη ενέργεια. Αυτά είναι καθαρά ποσά τα οποία μπορούν να χρησιμοποιηθούν, να μετρηθούν με ακρίβεια και να χρησιμοποιηθούν και σε οικονομικά κριτήρια.


Τα πρότυπα και ιδιαίτερα, και θέλω να το τονίσω αυτό, τα διεθνή αποτελούν ένα ισχυρό εργαλείο για την διάδοση νέων τεχνολογιών και καλών πρακτικών, την ανάπτυξη διεθνών αγορών, την υποστήριξη της εναρμόνισης κυβερνητικών πολιτικών για τις ΑΠΕ ιδιαίτερα και τέλος την ενεργειακή αποδοτικότητα σε παγκόσμια κλίμακα.

Η χρήση λοιπόν των προτύπων είναι μια αναγκαιότητα, γιατί με την χρήση τους υπερνικούνται τεχνικά εμπόδια τα οποία υφίστανται στο διεθνές εμπόριο σε σχέση με ανανεώσιμα ενεργειακά προϊόντα, καλύπτουν τις ανάγκες δοκιμών και πιστοποίησης της αυξανόμενης διεθνούς αγοράς ανανεώσιμης ενέργειας, παρέχουν τα απαραίτητα εργαλεία για την αποτίμηση του δυναμικού ενεργειακής οικονομίας και διασφαλίζουν ότι τόσο υφιστάμενα όσο και νεοεμφανιζόμενα ανανεώσιμα ενεργειακά προϊόντα καλύπτουν τις ενδεχόμενες προσδοκίες που έχουμε γι' αυτά.


Να δούμε λιγάκι τους οργανισμούς οι οποίοι εργάζονται συστηματικά για την παροχή προτύπων τα οποία σχετίζονται με τις ΑΠΕ και την ενεργειακή αποδοτικότητα.


Κυρίως για τις ΑΠΕ είναι ο Διεθνής Οργανισμός Τυποποίησης, ο ISO, η Διεθνής Ηλεκτροτεχνική Επιτροπή IEC, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή Τυποποίησης, η CEN, καθώς και η Ευρωπαϊκή Ηλεκτροτεχνική Επιτροπή Τυποποίησης, η CENELEC.

Στα περιεχόμενα των προτύπων τα οποία αναφέρουν μέσα ενέργειες ανανεώσιμων πηγών υπάρχει η αναφορά σχετικά με την εγκατάστασή τους, τη λειτουργία και τον έλεγχο της λειτουργίας τους, σαφέστατα απαιτήσεις ασφάλειας που έχουν σχέση κυρίως με την επικινδυνότητα της ίδιας της μορφής, γιατί κυρίως εξακολουθεί να είναι μια καινούργια τεχνική, άρα πρέπει να λαμβάνονται σαφέστατα κάποιες αρχές ασφαλείας, προδιαγραφές για τον σχεδιασμό τους, μεθόδους προσδιορισμού των ενεργειακών χαρακτηριστικών του συστήματος ή και επί μέρους υποσυστημάτων του, τις απαιτήσεις του μετρητικού εξοπλισμού οργάνων και ακρίβειάς τους τόσο για τη λειτουργία τους όσο και για τον έλεγχο της απόδοσής τους – είναι δύο διαφορετικές κατηγορίες – και φυσικά διαδικασίες συντήρησης ή και επισκευών τους.


Όλα αυτά τα περιεχόμενα δεν είναι αναγκαίο να υπάρχουν σε ένα πρότυπο αλλά μπορεί να είναι και σε μια σειρά ολόκληρων προτύπων, δηλαδή ένα πρότυπο μπορεί να είναι μόνο αναφορικά με έναν από τους παραπάνω τομείς που σας ανέφερα.


Εδώ θεωρώ πολύ σημαντικό να αναφέρω ότι η έκδοση ενός προτύπου εξαρτάται πάντοτε από τις ανάγκες της αγοράς. Δηλαδή η αγορά είναι αυτή που θα αναγκάσει ουσιαστικά την έκδοσή του, λόγω του ότι έχει μεγάλη πέραση, λόγω του ότι υπάρχει μια απόδοση για τη συγκεκριμένο τεχνολογία προϊόν. Άρα αυτό είναι πάρα πολύ σημαντικό και δεν θα έπρεπε να το ξεχνάμε.


Θα ήθελα να κάνω μια αναφορά ιδιαίτερα για την έκδοση προτύπων από την Διεθνή Ηλεκτροτεχνική Επιτροπή η οποία ουσιαστικά πρωτοπορεί με τις τεχνικές της επιτροπές στην έκδοση προτύπων αναφορικά με τις ΑΠΕ.


Διαθέτει 5 τεχνικές επιτροπές, μία για τις ανεμογεννήτριες, για τα φωτοβολταϊκά συστήματα, για τους υδροστρόβιλους, για τη θαλάσσια ενέργεια γενικότερα και τις τεχνολογίες υψηλών καυσίμων.


Ιδιαίτερα για τις ανεμογεννήτριες η αντίστοιχη τεχνική επιτροπή έχει εκδώσει 19 πρότυπα. Ο αριθμός των προτύπων είναι μεγαλύτερος, απλώς βγαίνουν σε 2 ή 3 γλώσσες ξεχωριστά, σε ξεχωριστή έκδοση, οπότε μπορείτε να βρείτε και μεγαλύτερο αριθμό, τα καθαρά Αγγλικά είναι 19 πρότυπα, που αφορούν σε τεχνικές μετρήσεων, μεθοδολογίες δοκιμών απόδοσής τους, καθώς και σε θέματα ασφάλειας συστημάτων των ανεμογεννητριών. Και επί του παρόντος ασχολείται με απαιτήσεις σχεδιασμού υπεράκτιων αιολικών πάρκων, offshore wind parks, με κιβώτια κίνησης καθώς και με διαδικασίες δοκιμών απόδοσης ισχύος αιολικών πάρκων πλέον.


Βλέπετε, έχουμε ξεφύγει από την παιδική ηλικία που ήταν απλά μιας ανεμογεννήτριας, αλλά βλέπουμε πλέον την απόδοση ενός ολόκληρου αιολικού πάρκου με τους αντίστοιχους παράγοντες που μπορούν να επιδράσουν σ' αυτήν.

Αλλαγή πλευράς – Κασέτα 5β

Κος ΑΝΔΡΟΥΤΣΟΠΟΥΛΟΣ:
... ηλεκτρική και όλων των επί μέρους στοιχείων που αποτελούν ένα φωτοβολταϊκό σύστημα διασυνδεδεμένο ή μη στο δίκτυο. Και επιπρόσθετα έχει εκδώσει και το διεθνές σχήμα πιστοποίησης φωτοβολταϊκών συστημάτων, όπως αντίστοιχο του προαναφερόμενου από τον κ. Μαθιουλάκη Solar Key Mark. Αυτό είναι το IECE.

Επί του παρόντος κινητοποιείται σε θέματα διαδικασιών λειτουργικής παραλαβής – πολύ μεγάλο θέμα, ακόμα στην Ελλάδα είναι σε εμβρυακό επίπεδο και για πολύ βασικούς εξοπλισμούς –, συντήρησης και διάθεσης συστημάτων φωτοβολταϊκών, μεθοδολογιών μέτρησης νέων τεχνολογιών φωτοβολταϊκού λεπτού υμενίου, νέων τεχνολογιών συστημάτων αποθήκευσης της ενέργειας, συσσωρευτές, εφαρμογών σε ειδικές κλιματικές συνθήκες, εξειδίκευση δηλαδή, όπως σε τροπικές ζώνες, σε βόρεια γεωγραφικά πλάτη ή και ακόμα και σε παραθαλάσσιες περιοχές – επίσης μια δύσκολη περιοχή καθ' ό,τι η απόδοσή τους επηρεάζεται ιδιαίτερα από την αλμύρα του θαλασσινού νερού.


Όσον αφορά τους υδροστρόβιλους, η αντίστοιχη τεχνική επιτροπή ασχολείται με τον σχεδιασμό, κατασκευή, λειτουργική παραλαβή, δοκιμή και λειτουργία υδραυλικών μηχανών, έχει εκδώσει 24 πρότυπα και εστιάζεται στην παραγωγή πλέον ποτάμιας ενέργειας καθώς και στην διάβρωση σωματιδίων.


Η αντίστοιχη τεχνική επιτροπή για τις τεχνολογίες κυψελών καυσίμου ασχολείται με την εφαρμογή τεχνολογιών αντίστοιχων και στην δημιουργία αυτόνομων ηλεκτροπαραγωγικών μονάδων και στις μεταφορές και μέχρι σήμερα έχει εκδώσει 10 πρότυπα.


Όσον δε αφορά τη θαλάσσια ενέργεια, ουσιαστικά είναι ενέργεια από τα κύματα και παλιρροιακή. Η αντίστοιχη τεχνική επιτροπή δεν έχει εκδώσει ακόμα κάποιο πρότυπο, αλλά εργάζεται συστηματικά να εκδώσει κάποια πρότυπα ουσιαστικά ελέγχου της μετατροπής αυτής της ενέργειας σε ηλεκτρική και αναμένεται να τα εκδώσει αρκετά σύντομα.


Θέλοντας να κάνω μια σύνοψη των υφιστάμενων μέχρι σήμερα προτύπων για τις ανανεώσιμες πηγές ενέργειας, βλέπετε αυτόν τον πίνακα και παρατηρείτε ότι οι πιο ευρέως διαδεδομένες ανανεώσιμες πηγές ενέργειας και αντίστοιχη εφαρμογή προτύπων και έκδοση γι' αυτές είναι η αιολική ενέργεια, τα φωτοβολταϊκά συστήματα, τα θερμικά ηλιακά συστήματα, ηλιακοί συλλέκτες, και η υδροηλεκτρική ενέργεια. Σε αυτές τις 4 μορφές έχει γίνει πάρα πολλή δουλειά, ιδιαίτερα μάλιστα για την υδροηλεκτρική φανταστείτε ότι η ΕΚ έχει εκδώσει το πρώτο πρότυπό της, πάρα-πάρα πολύ παλιά, έστω και βασικό πρότυπο. Και μπορείτε να δείτε λιγάκι και την εργασία των διαφόρων φορέων τυποποίησης, της ηλεκτροτεχνικής, της διεθνούς επιτροπής, του ISO και της CEN.


Η CEN όπως παρατηρείτε, την περισσότερη δουλειά ουσιαστικά την έχει κάνει στα θερμικά ηλιακά και έχω την εντύπωση λόγω και της Ελληνικής μας βοήθειας, ενώ παρατηρείτε την σχεδόν παντελή απουσία σε άλλου είδους μορφές. Βλέπετε ότι έχει μόλις εκδώσει ένα η CEΝ για την αιολική ενέργεια, ένα για τα φωτοβολταϊκά, ένα για την υδροηλεκτρική. Και μάλιστα αυτά, προσέξτε, δεν είναι όλα που να έχουν σχέση με έλεγχο της απόδοσης, αλλά έχουν σχέση και με επί μέρους συστήματος. Δηλαδή επί μέρους κομμάτια τους, όπως τα κιβώτια ταχυτήτων, όσον αφορά την βιομάζα υπάρχουν μεν 5 πρότυπα, πλην όμως κανένα δεν έχει σχέση με τη μετατροπή της βιομάζας σε ενέργεια ηλεκτρική, αλλά κυρίως επικεντρώνεται σε θέματα ποσοστιαίας ανάλυσης της ενδεχόμενης βιομάζας που υπάρχει στο αντίστοιχο καύσιμο, και όχι εκμετάλλευσής της.


Τί άλλο παρατηρούμε επίσης: Ότι υπάρχει αρκετή δουλειά και ανάπτυξη όσον αφορά τα fuel cells και τις τεχνολογίες υδρογόνου, ενώ αντίστοιχα δεν υπάρχει σχεδόν καθόλου προτυποποίηση στην γεωθερμική ενέργεια, στη βιομάζα και στη θαλάσσια ενέργεια. Στην γεωθερμική ενέργεια είναι ένα, απ' ό,τι βρήκα εγώ τουλάχιστον και μάλιστα δεν είναι καν πρότυπο, είναι προσχέδιο και μάλιστα ιδιαίτερα η γεωθερμική, δεν αφορά την γεωθερμική ως την πεμπτουσία της γεωθερμίας, αλλά ουσιαστικά αναφέρεται κυρίως σε αβαθείς γεωθερμίες, άρα η πεμπτουσία της εξακολουθεί να είναι πλήρως χωρίς αντικείμενο προτυποποίησης.

Επίσης αυτός εδώ ο πίνακας μας δείχνει και την ουσιαστικά ωρίμανση και ανάγκη, από τη στιγμή υπάρχουν πολλά πρότυπα σημαίνει ότι υπάρχει και ανάγκη. Λοιπόν για τις 4 μορφές υπάρχει σαφέστατη ανάγκη, για τις δύο επόμενες είναι άμεσα μελλοντική, ενώ για τις 3 τελευταίες ακόμα βρίσκεται στα σπάργανα.


Προχωρώ στην τυποποίηση για την ενεργειακή αποδοτικότητα. Σε αυτόν τον τομέα η τυποποίηση έχει ασχοληθεί κυρίως για τρία είδη. Για συσκευές που καταναλώνουν ενέργεια τόσο για οικιακή χρήση όσο και γραφείων, για δομικά προϊόντα και για κτίρια.


Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή είναι ιδιαίτερα ευαισθητοποιημένη στον συγκεκριμένο τομέα και έχει εκδώσει πληθώρα οδηγιών, κανονισμών, σχεδίων δράσης και αποφάσεων που αφορούν τα κτίρια και τις ηλεκτρικές συσκευές τους.


Βλέποντάς τα ένα-ένα όσον αφορά τις ηλεκτρικές συσκευές έχουν εκδοθεί σειρά προτύπων τόσο από την CEN και από την CENELEC σχετικά με την ενεργειακή κατανάλωση των συσκευών, όπως οικιακά ψυγεία, καταψύκτες, συνδυασμός τους, πλυντήρια ρούχων και πιάτων, λαμπτήρες φθορισμού, ηλεκτρικές κουζίνες, κλιματιστικών μηχανημάτων και κυκλοφορητών, τα οποία όμως από μόνα τους τα πρότυπα δεν λένε κάτι, σε συνδυασμό όμως με αντίστοιχες Ευρωπαϊκές Οδηγίες για ενεργειακή σήμανσή τους έχουν οδηγήσει στη διάδοση ενεργειακά αποδοτικών προϊόντων.


Ως παράδειγμα αναφέρω τα ψυγεία, τα οποία 5 χρόνια μετά την έκδοση της αντίστοιχης Οδηγίας για την ενεργειακή τους σήμανση, η κατανάλωση ενέργειας από αυτά μειώθηκε κατά 40% ενώ αντίστοιχα οι πωλήσεις ενεργοβόρων ψυγείων στην Ευρωπαϊκή Ένωση σχεδόν ελαχιστοποιήθηκε.


Αντίστοιχα πρότυπα έχουν αναπτυχθεί και για τον εξοπλισμό γραφείων, όπως οθόνες, φορητούς ηλεκτρονικούς υπολογιστές, εκτυπωτές, φωτογραφικά μηχανήματα, σ' αυτήν όμως την περίπτωση η ενεργειακή τους σήμανση έχει προέλθει από τη συνεργασία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των ΗΠΑ και είναι το λεγόμενο Energy Star, το λογότυπο του οποίου βλέπετε κάτω δεξιά. Έχει ακριβώς το ίδιο σκεπτικό με τις αντίστοιχες Οδηγίες για τα προηγούμενα προϊόντα.


Όσον αφορά τα δομικά προϊόντα, αυτά έχουν ουσιαστικά αποτελέσει αντικείμενο τυποποίησης και δράσεων προτυποποίησης εδώ και πάρα-πάρα πολλά χρόνια. Μεγάλο εύρος δομικών προϊόντων, είναι πάρα πολύ μεγάλο.


Οφείλουν να έχουν πιστοποιημένες τιμές για τα ενεργειακά θερμικά χαρακτηριστικά τους, τα οποία ουσιαστικά καθορίζουν και τις ενεργειακές τους ανάγκες.


Ενεργειακά χαρακτηριστικά όπως ο συντελεστής θερμικής αγωγιμότητας, η θερμική τους αντίσταση, η θερμική τους διαπερατότητα, ανάλογα με το είδος του συγκεκριμένου δομικού προϊόντος. Η δε δήλωσή τους, των χαρακτηριστικών αυτών, στα περισσότερα αποτελεί υποχρεωτική απαίτηση για να πάρουν τη σήμανση CE και ουσιαστικά να μπορέσουν να διακινούνται ελεύθερα μέσα στις αγορές της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Στον τομέα λοιπόν αυτόν, των δομικών προϊόντων, η Ευρωπαϊκή επιτροπή τυποποίησης, η CEN, εργάζεται συστηματικά και έχει μέχρι σήμερα εκδώσει περισσότερα από 80 πρότυπα που ασχολούνται με τον προσδιορισμό των παραπάνω χαρακτηριστικών, ενώ παράλληλα υπάρχει σαφέστατη συνεργασία μεταξύ CEN και ISO για την από κοινού έκδοση προτύπων, πολλά μάλιστα εκ των οποίων έχουν υιοθετηθεί και από άλλες χώρες εκτός Ευρωπαϊκής Ένωσης, όπως η Κίνα και η Ιαπωνία.


Τέλος, τα κτίρια έχουν αποτελέσει μόλις τα τελευταία χρόνια αντικείμενο μελετών αναφορικά με την ενεργειακή τους συμπεριφορά κυρίως λόγω του γεγονότος ότι καταναλώνουν πάρα πολλή ενέργεια και αντίστοιχα μεγάλα ποσά διοξειδίου του άνθρακα εκλύονται από αυτά στην ατμόσφαιρα.


Έτσι λοιπόν αναπτύχθηκε αυτή η έννοια της ενεργειακής απόδοσης στα κτίρια με σκοπό όπως προαναφέρθηκε, την κατασκευή νέων κτιρίων με αισθητά μειωμένες ενεργειακές ανάγκες, ενώ επίσης στην περίπτωση ανακαίνισης υφιστάμενων κτιρίων με καθαρά ενεργειακά κριτήρια.


Ο προσδιορισμός λοιπόν της ενεργειακής αυτής συμπεριφοράς έχει αποτελέσει το αντικείμενο εργασίας τόσο της CEN όσο και της ISO, που τόσο από κοινού όσο και μεμονωμένα έχουν μέχρι σήμερα εκδώσει γύρω στα 30 πρότυπα ο κάθε ένας οργανισμός ξεχωριστά ή και από κοινού, μερικά δε βρίσκονται στην τελική φάση ετοιμασίας τους.

Εντελώς τυχαία και επιγραμματικά θα ήθελα να σας αναφέρω ότι το ΚΑΠΕ χρησιμοποιεί πληθώρα προτύπων για τις δοκιμές και τις υπολογιστικές μεθόδους που ακολουθεί και φυσικά άπτονται των δραστηριοτήτων του και εντελώς ενδεικτικά θα ήθελα να σας αναφέρω ορισμένες από τις δοκιμές που ακολουθούμε, σαφέστατα πρότυπα. Οι συγκεκριμένες μάλιστα είναι και διαπιστευμένες δοκιμές.


Όσον αφορά λοιπόν το εργαστήριο δοκιμών των ανεμογεννητριών μετράται η καμπύλη ισχύος ανεμογεννήτριας, η ποιότητα ισχύος της ανεμογεννήτριας, μέτρηση θορύβου ανεμογεννήτριας στην πηγή, μέτρηση φορτίων στις ανεμογεννήτριες, μέτρηση θορύβου ανεμογεννήτριας στη θέση του αποδέκτη, εξειδίκευση, πειραματικός προσδιορισμός στατικής αντοχής και δυναμικής συμπεριφοράς πτερυγίων ανεμογεννήτριας, καθώς και βαθμονόμηση ανεμομέτρων.


Τα περισσότερα αυτά ακολουθούν τα ΙΕΚ, στην σειρά 61400 των προτύπων, ενώ αντίστοιχα για την ενεργειακή αποδοτικότητα από το εργαστήριο ενεργειακών μετρήσεων μετράται ο συντελεστής θερμικής αγωγιμότητας και θερμικής αντίστασης δομικών υλικών, συντελεστής θερμικής διαπερατότητας βάσει διεθνών και Ευρωπαϊκών προτύπων. Γίνεται ποιοτική ανίχνευση θερμικών ανομοιομορφιών και επιφανειακής θερμοκρασίας με χρήση θερμογραφικής μεθόδου, μέτρηση παραγόμενης ισχύος σε φωτοβολταϊκά συστήματα, καθώς και εκτίμηση απωλειών θερμότητας στα καυσαέρια λεβήτων.


Αυτός είναι ένας ενδεικτικός κατάλογος των προτύπων και μεθόδων μέτρησης που ακολουθεί το ΚΑΠΕ.


Περνάω αισίως στα συμπεράσματα, στα οποία μπορεί να πει κανείς ότι διαφαίνεται ότι η τυποποίηση τόσο στις τεχνολογίες ΑΠΕ όσο και στα ενεργειακά αποδοτικά προϊόντα συμβάλλει στην προώθηση και διείσδυσή τους στην παγκόσμια αγορά, στην καθιέρωσή τους ως προϊόντων σταθεράς και εγγυημένης απόδοσης, τόσο από πλευράς παραγόμενης ενέργειας ή και εξοικονόμησης ενέργειας, στη διευκόλυνση του ευγενούς ανταγωνισμού, δίνει τη δυνατότητα στον καταναλωτή να επιλέξει ένα προϊόν βάσει της ενεργειακής του απόδοσης ή ενεργειακής του παραγωγής, συμβάλλει επιπρόσθετα στην αύξηση παραγωγής ή αντίστοιχα εξοικονόμηση ενέργειας σε εθνικό επίπεδο και εμμέσως πλην σαφώς στην προστασία του περιβάλλοντος.


Και μια καθαρά προσωπική άποψη είναι ότι η έκδοση περαιτέρω σχετικών προτύπων κατ' εμέ είναι επιβεβλημένη, θεωρείται επίσης σίγουρη η ανάπτυξή τους, γιατί αυτές αποτελούν σταθερά αναπτυσσόμενες τεχνολογίες και η ανάπτυξή τους θα γίνει στο άμεσα προσεχές μέλλον.


Σας ευχαριστώ πολύ.

Κος ΠΑΠΑΔΑΚΟΣ:
Ευχαριστούμε τον κ. Ανδρουτσόπουλο για την πολύ ενδιαφέρουσα παρουσίασή του.


Θα κλείσουμε αυτήν την ενότητα με μια παρουσίαση που θα μας κάνει ο κ. Δρακούλης πάλι, ο οποίος, προηγουμένως δεν αναφέραμε ότι είναι και μέλος της συντονιστικής επιτροπής του έτους τυποποίησης, με τίτλο "Γεωθερμία και τυποποίηση".

Κος ΔΡΑΚΟΥΛΗΣ:
Ξανά καλησπέρα σας.


Ο τίτλος δεν είναι τυχαίος. Δεν αναφέρομαι σε τυποποίηση στη γεωθερμία αλλά γεωθερμία και τυποποίηση. Το γιατί θα το δούμε μαζί. Εξ άλλου ο κ. Ανδρουτσόπουλος μας προετοίμασε λίγο λέγοντάς μας ότι ειδικά στη γεωθερμία δεν υπάρχει σχεδόν τίποτα.


Ο ορισμός της γεωθερμικής ενέργειας κατά ASTM είναι αρκετά ευρύς. Είναι η θερμική ενέργεια η οποία περιέχεται στα πετρώματα και στα ρευστά της γης. Ως γεωθερμική ενέργεια εννοούμε το τμήμα της γήϊνης θερμότητας που βρίσκεται αποθηκευμένο με τη μορφή θερμού νερού, ατμού ή θερμών πετρωμάτων σε ευνοϊκές γεωλογικές συνθήκες, δηλαδή περιορίζεται στα πρώτα περίπου 3 χιλιόμετρα από την επιφάνεια της γης. Η ενέργεια αυτή βρίσκεται συνήθως περιορισμένη σε μια γεωθερμική περιοχή ή πεδίο με συγκεκριμένα επιφανειακά όρια.


Ως γεωθερμική χρήση αναφέρεται η οικονομική εκμετάλλευση του ατμού ή των θερμών νερών, είτε αυτά ρέουν φυσικά, είτε βγαίνουν στην επιφάνεια μέσω γεώτρησης. Οι γεωθερμικές χρήσεις ακόμα περιλαμβάνουν την αξιοποίηση θερμότητας των πετρωμάτων του εδάφους και ταξινομούνται σε ηλεκτρικές και άμεσες. Βλέπετε μια πρώτη προσέγγιση τυποποίησης, ταξινόμηση.


Οι γεωθερμικές ενδείξεις είναι οι ατμοί, όπου βλέπουμε δηλαδή ηφαιστειακή δραστηριότητα κυρίως, ατμούς, θερμοπίδακες ή Gazer, θερμές πηγές και ατμίδες, έχουμε απόδειξη της θερμότητας που υπάρχει στο εσωτερικό της γης.


Ο ρυθμός αύξησης της θερμοκρασίας με το βάθος είναι 5 έως 70 βαθμοί ανά χιλιόμετρο βάθους με μια μέση τιμή 30 βαθμούς ανά χιλιόμετρο.


Γεωθερμικό ενδιαφέρον μας δίνουν περιοχές οι οποίες διαθέτουν γεωθερμική βαθμίδα μεγαλύτερη από τη μέση τιμή. Τέτοιες περιοχές είναι πάρα πολλές στον πλανήτη μας και περισσότερες βρίσκονται στα όρια των λιθοσφαιρικών πλακών.


Η γεωθερμική ενέργεια είναι μια σχετικά ήπια εναλλακτική μορφή ενέργειας η οποία με τα σημερινά τεχνολογικά δεδομένα μπορεί να καλύψει σημαντικό μέρος των αναγκών σε ενέργεια. Οι χρήσεις και οι εφαρμογές της είναι πάρα πολλές και ποικίλουν αλλά περιλαμβάνουν σε μεγάλο βαθμό παραγωγή ηλεκτρικής ενέργειας, αγροτικές διεργασίες, θέρμανση χώρων, δημιουργία ψύξης.


Ενώ λοιπόν το δυναμικό της γεωθερμικής ενέργειας σε όλο τον κόσμο αλλά και στην Ελλάδα είναι σημαντικό, υπάρχουν αρκετοί περιορισμοί στο να χρησιμοποιηθεί αποτελεσματικά αυτό το δυναμικό. Οι τύποι των περιορισμών είναι τεχνικής φύσεως. Διάβρωση, δημιουργία επικαθήσεων, περιβαλλοντικής φύσεως, εκπομπές τοξικών αερίων, θερμική ρύπανση, αλλά και οικονομικής φύσεως.


Μπορεί να λεχθεί ότι η χώρα μας είναι ιδιαίτερα ευνοημένη γεωθερμικά και τα τελευταία 30 χρόνια έχει γίνει κυρίως από το ΙΓΜΕ συστηματική βασική έρευνα για τον εντοπισμό και χαρακτηρισμό των γεωθερμικών πεδίων.


Η Ελλάδα μαζί με την Ιταλία και την Πορτογαλία στις Αζόρες νήσους είναι οι μόνες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης στις οποίες υπάρχουν πεδία υψηλής ενθαλπίας, δηλαδή περιοχές στις οποίες μπορούν να παραχθούν ρευστά με θερμοκρασία μεγαλύτερη των 150 βαθμών, τα οποία χρησιμοποιούνται για παραγωγή ηλεκτρικής ισχύος. Επίσης η χώρα μας διαθέτει πληθώρα περιοχών, κυρίως στην κεντρική και βόρειο Ελλάδα, που βλέπετε εδώ, κεντρική Ελλάδα, βόρειο Ελλάδα, με θερμοκρασίες ταμιευτήρων που ξεπερνούν τους 90 βαθμούς. Και όλα αυτά βλέπετε ότι είναι στην σεισμική ζώνη, είναι και στα νησιά, είναι η Μήλος, η Νίσυρος, που είναι στη σεισμική ζώνη πάνω, λόγω της πρόσκρουσης των λιθοσφαιρικών πλακών.

Τα γεωθερμικά συστήματα μπορούν να ταξινομηθούν στα εξής: Δεύτερο κριτήριο, βλέπετε, τυποποίησης, στα πρώτα του στάδια. Η ταξινόμηση πάλι. Μπορούν λοιπόν να ταξινομηθούν ανάλογα με το είδος των γεωθερμικών πόρων, το τύπο των ρευστών, τη θερμοκρασία των ρευστών, τον τύπο πετρώματος που φιλοξενεί τα ρευστά, το είδος εστίας θερμότητας και την κυκλοφορία ή μη στον ταμιευτήρα.

Σε σχέση με το είδος των γεωθερμικών πόρων διακρίνονται πάλι 5 κατηγορίες συστημάτων, τις οποίες θα περιγράψουμε πολύ γρήγορα. Είναι η υδροθερμική ενέργεια ή τα υδροθερμικά συστήματα, φυσικά, υπόγεια, θερμά, ρευστά, που βρίσκονται σε έναν ή περισσότερους ταμιευτήρες, θερμαίνονται από μία εστία θερμότητος και εμφανίζονται στην επιφάνεια της γης με τη μορφή θερμών εκδηλώσεων.


Είναι η αβαθής γεωθερμία, κατά την οποία λαμβάνονται ή και απορρίπτονται ποσότητες ενέργειας από μικρά βάθη με την ανακυκλοφορία νερού στα πρώτα 100 μέτρα από την επιφάνεια της γης – θα δούμε ένα σκίτσο αργότερα – ή με την κυκλοφορία των υπόγειων νερών.


Τα προχωρημένα γεωθερμικά συστήματα αναφέρονται στα θερμά πετρώματα με βάθος από 2 έως 10 χιλιόμετρα.

Τα γεωπιεσμένα θερμικά συστήματα τα οποία αποτελούνται από ρευστά εγκλεισμένα με μεγάλο βάθος.


Και τα μαγματικά συστήματα που αναφέρονται στην απόληψη θερμότητας με κατάλληλες γεωτρήσεις σε μαγματικές διεισδύσεις.


Εδώ βλέπετε ένα προχωρημένο γεωθερμικό σύστημα. Παρατηρήστε πώς δουλεύει το σύστημα. Τα κύρια τυπικά τμήματα ενός υδροθερμικού συστήματος, βλέπετε πάλι μια προσπάθεια τυποποίησης, είναι η εστία θερμότητας, ο ταμιευτήρας, τα αδιαπέρατο κάλυμμα και η περιοχή επαναφόρτισης.


Το σημαντικότερο τμήμα όμως όλων είναι ο ταμιευτήρας από την άποψη της ενεργειακής αξιοποίησης των περιεχόμενων ρευστών.


Μία πρώτη ταξινόμηση σε σχέση με τον τύπο του ρευστού – βλέπετε πάλι ταξινόμηση, αρχή της τυποποίησης – είναι τα ρευστά με συστήματα ατμού, κυρίαρχο ρευστό είναι ο ατμός, και συστήματα θερμού νερού. Δεξιά βλέπετε ένα εργοστάσιο στο Λαρντερέλο της Ιταλίας, θα επανέλθουμε στο όνομα αυτό, είναι ένα γεωθερμικό σύστημα παραγωγής ηλεκτρικής ισχύος.


Μία άλλη ταξινόμηση, ένα άλλο είδος ταξινόμησης πάρα πολύ συνηθισμένο, σε σχέση με τη θερμοκρασία των ρευστών είναι χαμηλής ενθαλπίας με θερμοκρασία ρευστών μικρότερη των 90 βαθμών, μέσης ενθαλπίας μεταξύ 90 και 150 βαθμών και υψηλής ενθαλπίας με θερμοκρασία μεγαλύτερη των 150 βαθμών.


Πάμε τώρα να δούμε τα τυπικά στάδια της γεωθερμικής έρευνας. Πάλι μια προσπάθεια τυποποίησης. Όλα αυτά όπως βλέπετε είναι στα σπάργανα. Έχουμε λοιπόν ορισμένα στάδια για να προχωρούμε στην έρευνα γεωθερμικών περιοχών.


Πρώτα απ' όλα έχουμε τη γενική επισκόπηση μεγάλης κλίμακας. Χρήση όσο το δυνατόν περισσοτέρων στοιχείων, γεωλογικοί και τεκτονικοί χάρτες, αεροφωτογραφίες, βιβλιογραφική ανασκόπηση, αναγνωριστικές επισκέψεις, θερμομετρήσεις, είναι όλα αυτά που μας βοηθούν στην επιλογή και υπόδειξη των περιοχών με τις ευνοϊκότερες συνθήκες.


Υπάρχει το επόμενο τυπικό στάδιο μιας γεωθερμικής έρευνας, είναι η λεπτομερής και συστηματική έρευνα των πιθανότερων γεωθερμικών ερευνών. Ερευνώνται με λεπτομέρεια όλοι οι παράγοντες, γεωλογικοί, τεκτονικοί, ηφαιστειολογικοί, στρωματογραφικοί, λιθολογικοί, υδρογεωλογικοί, που μπορούν να χαρακτηρίσουν μια γεωθερμική περιοχή.


Τελικός βέβαια στόχος αυτής της έρευνας είναι ο προσδιορισμός του γεωθερμικού μοντέλου κάθε γεωθερμικού κοιτάσματος και η γνώση της θέσης και της κατάστασης στην οποίαν βρίσκονται τα ρευστά.


Επόμενο τυπικό στάδιο είναι ο εντοπισμός και η περιχάραξη των γεωθερμικών πεδίων και η μελέτη των χαρακτηριστικών τους. Αυτό καταλήγει στον προσδιορισμό των πιθανότερων γεωθερμικών περιοχών και των θέσεων στις οποίες προτείνεται η εκτέλεση των πρώτων βαθειών γεωτρήσεων, έρευνας αλλά και παραγωγής.


Στη συνέχεια καταρτίζεται το λεπτομερές πρόγραμμα γεωτρήσεων.


Και βέβαια έχουμε την ανάπτυξη και διαχείριση των γεωθερμικών πεδίων, το οποίο αναφέρεται στα σπουδαιότερα προβλήματα διαχείρισης και λειτουργίας ενός γεωθερμικού πεδίου.


Όλα αυτά τα στάδια τα οποία σας ανέφερα είναι τυποποιημένα ή τυπικά στάδια, ισχύουν σε όλες τις περιπτώσεις γεωθερμικής έρευνας, αν και οι επί μέρους γεωλογικές συνθήκες καθορίζουν την ξεχωριστή διάρθρωση και ανάπτυξη του κάθε σταδίου.


Πάμε να δούμε τώρα τί γίνεται στις μετρήσεις και στην αποτίμηση του δυναμικού. Ο πρωταρχικός στόχος ενός προγράμματος έρευνας και αποτίμησης σε μια γεωθερμική περιοχή είναι να προσδιορίσει ταχύτατα, αξιόπιστα και με το λιγότερο βέβαια δυνατό κόστος τα χαρακτηριστικά των γεωθερμικών ρευστών και την ικανότητα του πεδίου για την παραγωγή αξιοποιήσιμων ποσοτήτων ρευστών.


Η γεωχημεία παίζει ένα σημαντικό ρόλο εδώ στην έρευνα και αναζήτηση, αφού μπορεί να απαντήσει σε μεγάλο βαθμό ερωτημάτων με τη μελέτη του χημισμού των γεωθερμικών ρευστών και των πετρωμάτων και του ταμιευτήρα.


Η γεωθερμική έρευνα περιλαμβάνει συλλογή δειγμάτων, την ανάλυση των γεωθερμικών ρευστών από φυσικές εκδηλώσεις και από γεωτρήσεις της περιοχής. Τα γεωχημικά δεδομένα που συγκεντρώνονται βοηθούν στον εντοπισμό του γεωθερμικού συστήματος, στην εκτίμηση της θερμοκρασίας του ταμιευτήρα, στον προσδιορισμό του χημικού χαρακτήρα των ρευστών και του μηχανισμού τροφοδοσίας του πεδίου και στην εκτίμηση του πιθανού αξιοποιήσιμου δυναμικού.


Αν και δεν υπάρχει κάποια γενικά αποδεκτή ταξινόμηση των γεωθερμικών πεδίων, συνήθως τα γεωθερμικά νερά διαχωρίζονται σε σχέση με το κυρίαρχο ανιόν. Έτσι βλέπετε μία ακόμα προσπάθεια τυποποίησης με την ταξινόμηση των γεωθερμικών νερών.

Σε γενικές γραμμές οι αναλυτικές τεχνικές για τα γεωθερμικά ρευστά είναι όμοιες με τις τεχνικές ανάλυσης δειγμάτων νερών και αερίων μιγμάτων.


Τυποποιημένες μέθοδοι ελέγχου δειγμάτων υγρών ως προς τη σύστασή τους είναι φασματομετρία ατομικής απορρόφησης, ιοντική χρωματογραφία, φασματοσκοπία επαγωγικού συζευγμένου πλάσματος, εκλεκτικά ηλεκτρόδια, διάφορες χρωματομετρικές σταθμικές υγρές μέθοδοι κ.λπ.


Καταλληλότερη μέθοδος ανάλυσης γεωθερμικών αερίων είναι η αέρια χρωματογραφία η οποία είναι πολύ διαδεδομένη, είναι πολύ οικονομική, είναι πολύ αξιόπιστη και απαιτεί ένα πολύ μικρό δείγμα, κλάσματα του μιλιλίτρου, όπως βλέπετε, και μπορεί να ανιχνεύσει σχεδόν όλα τα γεωθερμικά αέρια. Κατά τη συλλογή όμως των δειγμάτων πρέπει να προσεχθούν η ρύπανση των δειγμάτων με αέρα και η αποφυγή αντίδρασης μεταξύ των αερίων συστατικών και των τοιχωμάτων των οβίδων συλλογής.


Να δούμε τί γίνεται τώρα στα θέματα ταξινόμησης ή τυποποίησης στην υποδομή και τον εξοπλισμό των γεωθερμικών συστημάτων.


Τυπικά υποσυστήματα ενός συστήματος χαμηλής θερμοκρασίας ή χαμηλής ενθαλπίας, όπως είδαμε, είναι το σύστημα παραγωγής, παραγωγική γεώτρηση, αντλία παραγωγής, συσκευές στην κεφαλή γεώτρησης, το σύστημα μεταφοράς των γεωθερμικών ρευστών από την κεφαλή της γεώτρησης μέχρι το σύστημα εφαρμογής, το σύστημα εφαρμογής είναι ένα σύστημα εναλλαγής θερμότητας και χρησιμοποιούνται συνήθως εναλλάκτες πλακών, και το σύστημα διάθεσης των ρευστών. Πολλές φορές έχουμε και σύστημα αντιμετώπισης των αυξημένων αναγκών κατά τις ώρες αιχμής.


Για την παραγωγή ηλεκτρικής ισχύος είναι προφανές ότι τα παραπάνω υποσυστήματα τροποποιούνται για να μπορούμε να ανταπεξερχόμαστε στις εκάστοτε ανάγκες, ο τύπος όμως της μονάδας, ο κύκλος για την μετατροπή γεωθερμικής ενέργειας καθορίζεται από το είδος του πεδίου, τη θερμοκρασία και την πίεση των ρευστών, τις θέσεις των ρευστών, τη δυναμικότητα της μονάδας, την τάση των ρευστών για τη δημιουργία επικαθήσεων και διαβρώσεως.


Οι κυριότεροι τύποι μονάδων για παραγωγή ηλεκτρικής ισχύος είναι ο κύκλος ατμού, κύκλος εκτόνωσης, μια άλλη, όπως βλέπετε, προσπάθεια ταξινόμησης, και ο δυαδικός κύκλος, είναι ο πλέον αποτελεσματικός κύκλος, είναι οργανικός κύκλος ή κύκλος Καλίνα, όπως λέγεται.


Πάμε να δούμε τί γίνεται με την αξιοποίηση γεωθερμικών πόρων. Η πρώτη βιομηχανική αξιοποίηση έγινε στο Ραντερέλο της Ιταλίας, όπως είδαμε πριν, στις αρχές του 19ου αιώνα όπου χρησιμοποιήθηκε υπέρθερμος ατμός για παραγωγή βορικού οξέος.


Εδώ βλέπετε στη φωτογραφία την πρώτη πειραματική μονάδα παραγωγής ηλεκτρισμού, πάλι στο Ραντερέλο. Εδώ βλέπουμε ένα διάγραμμα στο οποίο προσπαθούμε να ταξινομήσουμε, να τυποποιήσουμε τις κυριότερες χρήσεις γεωθερμικής ενέργειας. Όπως βλέπετε ξεκινάει από την ηλεκτροπαραγωγή κάτω, είναι ο συμβατικός τόπος και ο κ. Ρανκίν, και συνεχίζουμε με βιομηχανικές χρήσεις, αγροτικές χρήσεις, θέρμανση και ψύξη χώρων.


Να δούμε τώρα προβλήματα και πλεονεκτήματα για να ολοκληρώσουμε σιγά-σιγά. Οι τύποι των προβλημάτων είναι σχηματισμός επικαθήσεων, ή όπως συχνά λέγεται οι καθαλατώσεις ή αποθέσεις, σε κάθε σχεδόν επιφάνεια που έρχεται σε επαφή με το γεωθερμικό ρευστό, η διάβρωση των μεταλλικών επιφανειών, και βέβαια ορισμένες περιβαλλοντικές επιβαρύνσεις.


Τυπικές πρακτικές για την αντιμετώπιση των επικαθήσεων είναι ο σωστός σχεδιασμός, επιλογή κατάλληλων συνθηκών λειτουργίας, ρύθμιση pH του ρευστού, προσθήκη χημικών ουσιών, απομάκρυνση των στερεών με χημικά ή φυσικά μέσα.


Τυπικές πρακτικές αντιμετώπισης της διάβρωσης είναι η επιλογή κατάλληλου υλικού κατασκευής, επικάλυψη μεταλλικών επιφανειών με ανθεκτικά στη διάβρωση στρώματα, προσθήκη αναστολέων διάβρωσης, ορθός σχεδιασμός της μονάδας.


Βέβαια προσπαθούμε να κάνουμε και μία ταξινόμηση περιβαλλοντικών επιπτώσεων με βάση την αιτία, τη χρήση της γης, εκπομπές αερίων, διάθεση υγρών αποβλήτων, θόρυβο, δημιουργία μικροσεισμικότητας και καθιζήσεις.


Η χρήση γης που απαιτείται για την αξιοποίηση της γεωθερμίας είναι πολύ μικρότερη από την αντίστοιχη που απαιτούν άλλες μορφές ενέργειας.


Εδώ το θέμα αυτό έχει πολύ ενδιαφέρον. Βλέπετε τις μέσες εκπομπές επιβλαβών αερίων από διάφορες τεχνολογίες παραγωγής ηλεκτρικής ενέργειας, σε χιλιόγραμμα ανά μεγαβατώρα παραγόμενης ενέργειας, αλλά προσέξτε, στον κύκλο ζωής των τεχνολογιών. Βλέπετε παραδείγματος χάριν τα φωτοβολταϊκά, στον κύκλο ζωής της τεχνολογίας τους εκπέμπουν περισσότερο διοξείδιο του άνθρακα από ό,τι η βιομάζα και η γεωθερμία.


Όσο και να προξενεί εντύπωση αυτά δείχνουν όλα τα δεδομένα τα οποία έχουν γίνει από μετρήσεις. Και βέβαια ειδικά στη γεωθερμία είναι μέση τιμή όπου οι μονάδες δυαδικού κύκλου έχουν μηδενικές εκπομπές. Μία ένδειξη, αναφέρθηκε πριν και ο κ. Ανδρουτσόπουλος στη μονάδα της Μεγαλόπολης, την αναφέρω στη μονάδα του Αγίου Δημητρίου, είναι 1.350 χιλιόγραμμα ...

Αλλαγή κασέτας – Κασέτα 6Α

Κος ΔΡΑΚΟΥΛΗΣ:
... καύσιμα για θέρμανση και δεξιά η θέρμανση γίνεται μόνο με γεωθερμία. Όπως ξέρετε, η Ισλανδία είναι πρωτοπόρος στη γεωθερμία ανά τον κόσμο – δεν μιλάμε μόνο για την Ευρώπη.

Να δούμε λοιπόν τώρα τα πλεονεκτήματα. Συνεχής παραγωγή ενέργειας με υψηλό συντελεστή λειτουργίας, μικρό λειτουργικό κόστος, μηδενικές ή μικρές εκπομπές αερίων, μικρή απαίτηση γης, συμβολή στην επίτευξη των στόχων Λευκής Βίβλου Ευρωπαϊκής Ένωσης και πρωτοκόλλου του Κιότο. Είναι τοπική μορφή ενέργειας, όπως και άλλες μορφές, με συνέπεια οικονομική ανάπτυξη της γεωθερμικής περιοχής, και συμβολή στη μείωση ενεργειακής εξάρτησης.


Εδώ βλέπετε κάποια πρότυπα και προδιαγραφές τα οποία υπάρχουν. Εδώ βλέπετε στην κάτω αριστερή φωτογραφία τις γεωθερμικές μονάδες παραγωγής ισχύος, παραγωγής ηλεκτρικού ρεύματος. Βλέπετε ότι υπάρχουν πάρα πολλές εδώ, εκεί, στην Ιταλία, βέβαια στην Ισλανδία, αλλά και σε άλλες χώρες, Ιαπωνία, Κίνα, Αυστραλία. Και βέβαια υπάρχει πάρα πολύς δρόμος ακόμα για να μπορούμε να μιλάμε για τυποποίηση στη γεωθερμία, η αρχή όμως έχει γίνει.


Εδώ θα ήθελα να πω κάτι το οποίο δεν είχα προγραμματίσει να πω, αλλά θα το πω. Προχθές υπήρξε μια εκδήλωση του ΣΕΒ και του Ιδρύματος Λαμπράκη στο Μέγαρο Μουσικής, όπου είχε κληθεί ως ομιλητής ο Sir Nicolas Stern. Δεν ξέρω αν τον ξέρετε. Είναι καθηγητής στο Πανεπιστήμιο της Οξφόρδης στη Warwick και του London School of Economics, και πριν από δύο χρόνια με μια μελέτη 700 σελίδων συγκλόνισε τον κόσμο στα θέματα του κινδύνου του περιβάλλοντος, μελετώντας τις επιπτώσεις, κυρίως οικονομικές, οι οποίες θα δημιουργηθούν από το ότι εμείς όλοι μας στη γη δεν φροντίζουμε το περιβάλλον.


Μου έκανε εντύπωση ότι είπε ότι στο εξοχικό του σπίτι στο Sussex θερμαίνεται η οικία του όλη με αβαθή γεωθερμία και αντίστοιχη αντλία.


Ευχαριστώ πάρα πολύ.

Κος ΝΟΒΑΣ:
Ευχαριστούμε πολύ τον κ. Δρακούλη. Υπάρχουν ερωτήσεις, παρεμβάσεις, τοποθετήσεις για τα θέματα που αναφέρθηκαν στις ομιλίες; Μάλλον όχι.


Οπότε εδώ κλείνουμε αυτή την ενότητα. Δέκα λεπτά διάλειμμα και επανερχόμαστε με την ενότητα 2Δ "Η χρήση των προτύπων στα δημόσια έργα".


Ευχαριστούμε.

(Διάλειμμα 10 λεπτών)

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Καλησπέρα και από μας. Ξεκινάμε την τελευταία ενότητα του Συνεδρίου μας που αφορά τη χρήση των προτύπων στα δημόσια έργα.


Όταν πριν κάμποσα χρόνια, όχι πολλά, κάποιοι από εμάς που ανήκουμε στο κύκλωμα της παραγωγής των δημοσίων έργων μιλούσαμε για την τυποποίηση, τα πρότυπα και την ποιότητα στον χώρο μας, αντιμετωπιζόμασταν ως γραφικοί.


Από τη λοιδωρία και τον χλευασμό εκείνης της "ηρωϊκής" εποχής, για τα δημόσια έργα, περάσαμε στο σήμερα, όπου όλοι οι συντελεστές της παραγωγής, όχι απλά αναγνωρίζουν την αναγκαιότητα της χρήσης των προτύπων, αλλά και κρίνουν και μάλιστα αυστηρά τους τρόπους εφαρμογής.


Άλλωστε οι τρεις βασικοί παράγοντες των κατασκευών των δημοσίων έργων που υιοθετούνται από όλους τους εμπλεκόμενους είναι κόστος, χρήμα, χρόνος, ποιότητα.


Οι εκλεκτοί εισηγητές της ενότητας αυτής που παρακολουθείτε, "η χρήση των προτύπων στα δημόσια έργα", δεν θα προσπαθήσουν να μας πείσουν για το αυτονόητο του τίτλου, αλλά θα προσπαθήσουν να εξειδικεύσουν ο καθένας από τη δική του σκοπιά και από την δικιά του εργασιακή εμπειρία, τα προβλήματα και τις ελλείψεις που προκύπτουν από την εφαρμογή των προτύπων σε όλο το κύκλωμα της παραγωγής ενός δημοσίου έργου.


Ξεκινάμε λοιπόν με τον πρώτο εισηγητή που είναι ο κ. Τζοβαρίδης, τοπογράφος μηχανικός, προϊστάμενος της Δ11Β, τυποποίηση, μεθοδολογία στην επίβλεψη των δημοσίων έργων, προγράμματα ποιότητας. Ο κ. Σοφοκλής Τζοβαρίδης, τοπογράφος μηχανικός, είναι ένας εκ των συντακτών των περίφημων ΔΙΠΑΔ, που έβαλαν για πρώτη φορά το θέμα της τυποποίησης στα προγράμματα ποιότητας έργων για κατασκευές και μελέτες και τον τρόπο ελέγχου και έγκρισής τους.


Είναι τα πρώτα τυποποιητικά κείμενα που προσπάθησαν να βάλουν τάξη στο χάος που υπήρχε στον χώρο των κατασκευών των δημοσίων έργων.


Περιμένουμε λοιπόν ν' ακούσουμε από τον συνάδελφο σε τί βοήθησαν τα ΠΠΕ στα δημόσια έργα.

Κος ΤΖΟΒΑΡΙΔΗΣ:
Κύριε Πρόεδρε, ευχαριστώ πολύ για τα καλά λόγια, ευχαριστώ το Τεχνικό Επιμελητήριο για την πρόσκληση που μου απηύθυνε να κάνω εισήγηση στο Συμπόσιο της τυποποίησης και θα αναπτύξω το θέμα που βλέπουμε, δηλαδή την τυποποίηση, μεθοδολογίες στην επίβλεψη των δημοσίων έργων, διά των προγραμμάτων ποιότητας. Να υπογραμμίσω, την τυποποίηση της μεθοδολογίας και όχι την τυποποίηση της επίβλεψης της ίδιας – γιατί είναι λίγο διαφορετικό.


Είναι δυνατόν η επίβλεψη να γίνει με τυποποιητικά και μόνο έγγραφα; Οπωσδήποτε όχι. Είναι δυνατόν όμως με την τυποποίηση να βοηθηθεί στη μεθοδολογία της επίβλεψης; Πιστεύω πως ναι, και θα το δούμε στην συνέχεια.


Ας πάρουμε τα πράγματα με τη σειρά. Στο Υπουργείο Δημοσίων Έργων ιδρύθηκε η Γενική Διεύθυνση Ποιότητας το 1995, οριστικοποιήθηκε το σχήμα το 1999 και προέκυψε βέβαια η ανάγκη σύνταξης εκ μέρους του αναδόχου προγραμμάτων ποιότητας.


Προκειμένου να υπάρχει εναρμόνιση στη σύνταξη, τον έλεγχο εκ μέρους του κυρίου του έργου, και την παρακολούθηση των συντασσομένων προγραμμάτων ποιότητας, η Διεύθυνση ΔΙΠΑΔ που ανήκει στην Γενική Διεύθυνση Ποιότητας – ΔΙΠΑΔ σημαίνει Διασφάλιση Ποιότητας και Ανθρώπινο Δυναμικό – εξέδωσε κάποιες υπουργικές αποφάσεις, σχετικές υπουργικές αποφάσεις.


Το θεσμικό πλαίσιο αυτή τη στιγμή είναι 4 υπουργικές αποφάσεις. Η πρώτη επιβάλλει την εφαρμογή προγραμμάτων ποιότητας, τον Οκτώβριο του 2000. Τον Ιανουάριο του 2001 βγήκε η απόφαση με την οποία συστήνεται Σώμα ελεγκτών συστημάτων και προγραμμάτων ποιότητας, και το 2001 και 2003 βγήκαν αυτές οι δύο αποφάσεις από τη ΔΙΠΑΔ, με τις οποίες και θα ασχοληθούμε, και οι οποίες καθορίζουν το περιεχόμενο του προγράμματος ποιότητας του έργου καθώς και τον τρόπο ελέγχου και έγκρισής του. Η μία αφορά τα έργα, η άλλη αφορά τις μελέτες. Για λόγους απλότητας συχνότερα θα αναφερόμαστε στα έργα.


Όπως η ίδια η απόφαση λέει μέσα, σύμφωνα με το πρότυπο ISO ένα πρόγραμμα ποιότητας είναι έγγραφο στο οποίο διατυπώνονται οι ειδικές πρακτικές και τα μέσα για την ποιότητα, καθώς και αλληλουχία των δραστηριοτήτων που έχουν σχέση με ένα συγκεκριμένο προϊόν, έργο ή σύμβαση.


Είναι ένα έγγραφο λοιπόν που, με απλά λόγια, καθορίζει ποιες διαδικασίες πρέπει να εναρμονιστούν και ποιοι συνοδευόμενοι από τις διαδικασίες πόροι πρέπει να διατεθούν και πότε, δηλαδή με ποια χρονική αλληλουχία και από ποιον για την υλοποίηση ενός συγκεκριμένου έργου, προϊόντος, διεργασίας ή σύμβασης.


Να πούμε ακόμη ότι τα προγράμματα ποιότητας στα τεχνικά έργα αφορούν στην έγκαιρη και προληπτικού χαρακτήρα παρακολούθηση της ποιότητας του έργου. Είναι το έγγραφο που οριστικοποιείται και συγκεκριμενοποιείται κατά την περίοδο προπαρασκευής των εργασιών. Να το πούμε με πιο απλά λόγια ακόμα: Για να κάνουμε ένα πρόγραμμα ποιότητας και να δούμε αν είναι πλήρες, παίρνουμε τη σύμβαση, την κάνουμε φύλλο και φτερό, και εφαρμόζουμε τη δεύτερη παράγραφο, σε κάθε γραμμή της σύμβασης.


Τα προγράμματα ποιότητας στα τεχνικά έργα αφορούν στην έγκαιρη και προληπτικού χαρακτήρα παρακολούθησης ποιότητας του έργου, όπως είπαμε.

Η σύνταξη ενός κατάλληλου προγράμματος ποιότητας για κάθε έργο που εκτελείται και η παρακολούθηση της εφαρμογής του είναι ο καλύτερος δυνατός τρόπος για την εκτέλεση του έργου σύμφωνα με τις συμβατικές απαιτήσεις πάντοτε, και αναφέρομαι στο περιεχόμενο των σχετικών υπουργικών αποφάσεων.

Θέλω να πω ότι αυτές οι αποφάσεις είναι 5-6 σελίδες συν τα παραρτήματα και αποτελούν ένα σώμα το οποίο εκτιμώ ότι έχει μια αρκετά μεγάλη πληρότητα και όλα αυτά στα οποία αναφέρομαι αναφέρονται και στις υπουργικές αποφάσεις.


Ας μιλήσουμε τώρα για το περιεχόμενο των αποφάσεων. Κατ' αρχήν αναφέρονται στους φορείς που εμπλέκονται σε ένα τεχνικό έργο και οι οποίοι, όπως λένε οι αποφάσεις, πρέπει να διαθέτουν την τεχνογνωσία που θα τους δίνει τη δυνατότητα να εκπονούν, να αξιολογούν και να ελέγχουν τα προγράμματα ποιότητας ο καθένας από τη δική του πλευρά, οι υπηρεσίες του κυρίου του έργου από τη δική τους πλευρά, ο ανάδοχος από τη δική του και ότι το πρόγραμμα ποιότητας συντάσσεται μέσα σε δύο μήνες από την υπογραφή της σύμβασης, συντάσσεται από τον ανάδοχο και υποβάλλεται στην υπηρεσία του κυρίου του έργου.


Κατά τη φάση της σύνταξης – και εδώ είναι χρήσιμο να το υπογραμμίσουμε – πρέπει αυτό το πρώτο δίμηνο προτού αρχίσουν ουσιαστικά οι εργασίες, συνήθως πιάνει κάποιον καιρό, αυτό το πρώτο δίμηνο από την υπογραφή της σύμβασης θα πρέπει να γίνει μια συστηματική, σχολαστική και ολοκληρωμένη μελέτη των απαιτήσεων των συμβατικών τευχών και κατά συνέπεια να εντοπιστούν έγκαιρα οι τυχόν ασάφειες στα συμβατικά τεύχη καθώς και πιθανές αντιφάσεις μεταξύ τους.


Στην περίπτωση αυτή θα πρέπει να συζητηθούν μεταξύ του κυρίου του έργου και του αναδόχου αυτά τα πράγματα, δηλαδή, με απλά λόγια, θα πρέπει η υπηρεσία του κυρίου του έργου και ο εργοταξιάρχης, ο ανάδοχος, να πουν την ιστορία της ζωής τους σ' αυτό το δίμηνο, να δουν πού σκοντάφτει τυχόν η σύμβαση – είναι πράγμα πολύ σημαντικό και είναι ένα αγκάθι το οποίο παρουσιάζεται συχνά – και, επόμενη παράγραφος, να ληφθούν οριστικές αποφάσεις για τις λεπτομέρειες κατασκευής του έργου, οι οποίες θα αποτυπωθούν επίσης στο πρόγραμμα ποιότητας του έργου.


Διευκρινίζεται ότι τέλος το πρόγραμμα ποιότητας θα ενσωματώνει και θα κωδικοποιεί όλες τις απαιτήσεις των συμβατικών τευχών. Αυτό θα το δούμε πώς γίνεται, παρακάτω. Επίσης θα περιγράφει τις φάσεις ανάπτυξης του έργου, θα είναι σε πλήρη συμφωνία και θα περιλαμβάνει το χρονοδιάγραμμα του έργου, θα καθορίζει τον τρόπο οργάνωσης και διοίκησης του έργου, θα καθορίζει τον τρόπο και τις λεπτομέρειες συγκέντρωσης και αρχειοθέτησης των στοιχείων κατά την κατασκευή, ώστε να ικανοποιούνται οι απαιτήσεις ιχνηλασιμότητας.


Στην απόφαση μέσα προτείνεται ενδεικτικά η διάρθρωση των περιεχομένων του προγράμματος ποιότητας έργου. Υπογραμμίζω ότι είναι μια ενδεικτική διάρθρωση των περιεχομένων, είναι μια πρόταση που εμπεριέχεται μέσα στην απόφαση και δεν είναι καθόλου υποχρεωτική. Το χωρίζει σε τρία τμήματα. Στο πρώτο τμήμα θα γίνει η εισαγωγή, με το αντικείμενο, δομή προγράμματος κ.λπ., αυτά θα τα δούμε στο έντυπο το οποίο θα ακολουθήσει. Η περιγραφή του έργου με μεθόδους κατασκευής, ελέγχους, δοκιμές, χρονοδιάγραμμα, οι χρησιμοποιούμενοι ανθρώπινοι πόροι, υλικά, υπηρεσίες και εξοπλισμός. Για τη διαχείριση, τέλος, δηλαδή διαχείριση εγγράφων, μη συμμορφώσεις, διορθώσεις, επιθεωρήσεις, ανασκοπήσεις κ.λπ. και διάφορα άλλα θέματα, προστασία περιβάλλοντος, ασφάλεια και υγεία, αντιμετώπιση εκτάκτων καταστάσεων, και τέλος παραπομπές και αναφορές σε σχέδια, πρότυπα, κανονισμούς, τεχνικές προδιαγραφές και εφ' όσον υπάρχει θα πρέπει να κάνει τη σύνδεση με το σύστημα ποιότητας του αναδόχου.

Το δεύτερο κομμάτι αφορά στα προγράμματα ενεργειών, δηλαδή αναλύονται οι φάσεις και οι δραστηριότητες για την κατασκευή κάθε τμήματος, παραδείγματος χάριν εκσκαφή βάθρων ή λειτουργικές ενότητες, παραδείγματος χάριν κατασκευή άνω διάβασης και καθορίζονται τα σημεία στα οποία απαιτείται έγκριση πριν από τη συνέχιση των εργασιών, σημεία στάσης για έγκριση, τα έγγραφα αναφοράς, τα έντυπα που θα χρησιμοποιηθούν για την καταγραφή των αποτελεσμάτων, οι εμπλεκόμενοι σε κάθε φάση και δραστηριότητα φορείς κ.λπ.

Τέλος υπάρχουν τα παραρτήματα όπου μπαίνουν όλα τα θέματα τα οποία κατά την εκτίμηση του αναδόχου δεν είναι δυνατόν να περιέχονται μέσα στο πρόγραμμα ποιότητας είτε λόγω του όγκου τους είτε για διάφορους άλλους λόγους.


Ο σκοπός αυτών των αποφάσεων είναι να υποβοηθήσουν τις Υπηρεσίες, στις οποίες υποβάλλεται το πρόγραμμα ποιότητας από τους αναδόχους ή τους υποψηφίους αναδόχους των έργων ή μελετών ώστε να είναι σε θέση να ελέγξουν και να εγκρίνουν ή να απορρίψουν και να ζητήσουν συμπληρωματικά στοιχεία για τα προγράμματα ποιότητας. Αυτό το πράγμα θα το δούμε επίσης παρακάτω όταν θα εξετάσουμε το έντυπο.


Κύριος στόχος τους είναι η σωστή οργάνωση του έργου και η κάλυψη των απαιτήσεων που θέτει ο κύριος του έργου μέσω της σύμβασης – αυτό που είπαμε στην αρχή, ότι για να φτιάξω ένα πρόγραμμα ποιότητας πρέπει να κάνω φύλλο και φτερό τη σύμβαση και ό,τι έχει η σύμβαση με κάθε λεπτομέρεια να αποτυπωθεί μέσα στο πρόγραμμα ποιότητας.


Πάμε τώρα στο έντυπο ελέγχου των προγραμμάτων ποιότητας, το οποίο είναι παράρτημα της απόφασης αυτής, των αποφάσεων αυτών μάλλον, γιατί υπάρχει και το πρόγραμμα ποιότητας και μελετών και έργων.


Μένουμε πάντα στην υπουργική απόφαση που είχε βγει. Το έντυπο λοιπόν και οι περιεχόμενες ερωτήσεις έχουν σχεδιαστεί έτσι – να σας δείξω μισό λεπτό γιατί είναι περισσότερο εναργές. Αυτό είναι το έντυπο. Λοιπόν, ώστε να ακολουθείται η θετική λογική ότι οι επιθυμητές απαντήσεις πρέπει να είναι πάντοτε "ναι".


Με τον τρόπο αυτόν διαπιστώνεται πολύ εύκολα, εξ ου και μια έντονη τυποποίηση, η συμμόρφωση του εξεταζόμενου προγράμματος ποιότητας με τις απαιτήσεις οι οποίες υπάρχουν.


Επίσης για τη διευκόλυνση του χρήστη – χρήστης είναι η Υπηρεσία αυτή τη στιγμή, αν και έχω μάθει ότι και οι εργολάβοι χρησιμοποιούν αγρίως το έντυπο αυτό και τους έχει βοηθήσει, και αυτό πράγματι μας ικανοποιεί – για τη διευκόλυνση του χρήστη λοιπόν, οι αριστερές σελίδες περιέχουν κατάλληλες οδηγίες και διευκρινίσεις και παραδείγματα και ούτω καθ' εξής.


Εδώ είναι οι διευκρινίσεις που αντιστοιχούν σε κάθε ερώτημα που πρέπει να είναι "ναι" και εδώ είναι τα ερωτήματα, θα δούμε παραδείγματα παρακάτω, ώστε να είναι άμεσα δυνατή η αποσαφήνιση κάθε ερώτησης.


Επομένως να δούμε αυτά που υπάρχουν. Επίσης αυτό το έντυπο, όπως αντιλαμβάνεστε, είναι το κύριο και εμφανές στοιχείο της τυποποίησης της μεθοδολογίας για την επίβλεψη δημόσιου έργου.


Ως παράδειγμα παραθέτουμε ένα μικρό απόσπασμα με το ερώτημα και την αντίστοιχη ανάπτυξη των οδηγιών και διευκρινίσεων κάποιων αντικειμένων, κάποια μικρά παραδείγματα.


Εδώ επειδή δεν χωρούσαν εύκολα και για να φαίνονται κιόλας, εδώ είναι τα "ναι", "όχι" και "ΔΑ", το ΔΑ δεν είναι "δεν απαντώ", είναι "δεν απαιτείται".


Παίρνω ένα παράδειγμα για ελέγχους και δοκιμές. Κάποια από τα ερωτήματα στο κεφάλαιο "έλεγχοι και δοκιμές".

(Παρέμβαση εκτός μικροφώνου)

Κος ΤΖΟΒΑΡΙΔΗΣ:
Δεν είναι θέμα αν γίνονται δοκιμές, αλλά ο τρόπος με τον οποίον γίνονται και αν ανταποκρίνονται στη σύμβαση. Άλλο πράγμα.

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Να μη γίνονται παρεμβάσεις παρακαλώ. Στο τέλος οι παρεμβάσεις.
Κος ΤΖΟΒΑΡΙΔΗΣ:
Είναι τελείως διαφορετικό.

Υπάρχει το ερώτημα, παραδείγματος χάριν, περιγράφονται στο πρόγραμμα ποιότητας έργου όλοι οι απαιτούμενοι έλεγχοι και δοκιμές με παραπομπές στα αντίστοιχα πρότυπα, προδιαγραφές και κανονισμούς; Αυτό είναι το ερώτημα. Και η ανάπτυξη των οδηγιών, η αριστερή σελίδα δηλαδή, λέει ότι οι έλεγχοι και οι δοκιμές που θα εκτελεστούν πρέπει να αναφέρονται στο πρόγραμμα ποιότητας έργου και να συσχετίζονται με τα σχετικά Ελληνικά και διεθνή πρότυπα, προδιαγραφές και κανονισμούς με βάση τα οποία εκτελούνται – δηλαδή αυτά είναι τα έγγραφα αναφοράς – και οι έλεγχοι και οι δοκιμές θα αναφέρονται στα προγράμματα ενεργειών στις αντίστοιχες φάσεις και δραστηριότητες αλλά και συγκεντρωτικά είτε στο κείμενο του προγράμματος ποιότητας είτε με μορφή πίνακα.


Είναι βέβαια απλοϊκό το ερώτημα, απλοϊκή η απάντηση, ωστόσο θεωρώ ότι είναι αρκετά βοηθητική.


Ένα δεύτερο στο ίδιο κεφάλαιο, το κεφάλαιο ελέγχου και δοκιμών. Εάν καθορίζονται στο πρόγραμμα ποιότητας τα κριτήρια αποδοχής και απόρριψης για κάθε έλεγχο ή δοκιμή. Η σχετική απάντηση είναι ότι πρέπει, εφ' όσον δεν περιλαμβάνονται στο αντίστοιχο έγγραφο αναφοράς, να καταγράφονται στα προγράμματα ενεργειών κ.λπ. τα κριτήρια αποδοχής ή απόρριψης για κάθε έλεγχο και ούτω καθ' εξής.


Αυτά δηλαδή, όταν θα πάρει το πρόγραμμα ποιότητας ο επιβλέπων και θα αρχίσει να το βλέπει, θα αναρωτηθεί ο ίδιος με το ερώτημα το οποίο τίθεται και θα κοιτάξει με βάση τις οδηγίες να δει εάν πράγματι ανταποκρίνεται.


Δύο ακόμη σημεία τα οποία είναι αρκετά κρίσιμα και μιλάμε κατ' αρχήν για το χρονοδιάγραμμα του έργου, αυτό είναι το ερώτημα: Περιλαμβάνεται χρονοδιάγραμμα του έργου; Και οι οδηγίες λένε τί πρέπει να κοιτάξει στο χρονοδιάγραμμα του έργου για να το κάνει αποδεκτό στο πρόγραμμα ποιότητας ο επιβλέπων του κυρίου του έργου. Και λέει ότι το χρονοδιάγραμμα των εργασιών πρέπει να είναι αναλυτικό, να ανταποκρίνεται ακριβώς στις επί μέρους φάσεις της δραστηριότητας κ.λπ. κ.λπ.


Καταλήγω με το έντυπο αυτό, υπάρχει το τελευταίο κεφάλαιο το οποίο λέει "συμπεράσματα". Συμπεράσματα, και όταν λέμε συμπεράσματα εννοούμε τί συμπέρασμα βγάζει κανείς από την όλη εξέταση του προγράμματος ποιότητας.


Και λέει το ερώτημα: Το πρόγραμμα ποιότητας καλύπτει όλες τις απαιτήσεις που περιγράφονται στα προηγούμενα; Και όπου αυτό δεν συμβαίνει, υπάρχει η κατάλληλη αιτιολόγηση που είναι αποδεκτή από την Υπηρεσία;


Εδώ θέλω να υπογραμμίσω ότι εκτός από το "ναι", "όχι" και το "ΔΑ" υπάρχει και μια άλλη μεγάλη στήλη που λέει "παρατηρήσεις", όπου μπορεί κανείς να γράψει τις παρατηρήσεις όταν δεν υπάρχει το "ναι" ή το "ΔΑ".


Αυτό είναι το ερώτημα που τίθεται εύλογα στον επιβλέποντα του κυρίου του έργου προκειμένου να καταλήξει κάπου και λέει η οδηγία, στην ερώτηση αυτή συνοψίζονται όλες οι απαιτήσεις για το πρόγραμμα ποιότητας και η απάντηση "ναι" προϋποθέτει θετική απάντηση σε όλα τα προηγούμενα ή κατάλληλη αιτιολόγηση όταν η απάντηση δεν είναι θετική.

Να την λοιπόν ακόμη μία φορά η τυποποίηση, σημαντική θεωρώ.


Το τελευταίο, πάλι στα συμπεράσματα είναι, είναι το επόμενο ερώτημα και λέει: Το πρόγραμμα ποιότητας συνοδεύεται από κατάλληλο πίνακα στον οποίον φαίνεται ότι καλύπτονται όλες οι απαιτήσεις των συμβατικών τευχών;

Και οι οδηγίες λένε ότι ο ανάδοχος πρέπει να καταγράψει αναλυτικά όλες τις απαιτήσεις των συμβατικών τευχών και θα δούμε με ποιον τρόπο, δίνει μέσα το έντυπο στις οδηγίες ότι θα πρέπει να γράψει, να συμπληρώσει αυτόν τον πίνακα ότι υπάρχει το τάδε άρθρο, το αντικείμενο είναι αυτό, η περιγραφή στο πρόγραμμα ποιότητας γίνεται στην παράγραφο τάδε και στο πρόγραμμα ενεργειών εκεί, και στα παραρτήματα, όταν υπάρχει παράρτημα, αναφέρεται πού.

Εδώ έχουμε πάρει στην τύχη εντελώς και άσχετα με οποιοδήποτε πρόγραμμα ποιότητας τις σκυροδετήσεις που αναφέρονται στο άρθρο 15 της σύμβασης και στο πρόγραμμα ποιότητας περιλαμβάνονται εκεί.


Νομίζω θα τελειώσω λίγο πιο σύντομα, και φθάνουμε στα δικά μας τα συμπεράσματα. Νομίζω ότι με τις αποφάσεις αυτές γίνονται και παραπομπές σε αναλυτικά κείμενα. Αντιμετωπίζονται όλες οι πτυχές που έχουν σχέση με την ανάπτυξη έργου, μελέτης και την ορθή εκτέλεσή τους.


Διευκολύνεται η προσπάθεια της Υπηρεσίας τόσο στην κατανόηση και παρακολούθηση του προγράμματος ποιότητας όσο και στην επίβλεψη του έργου ή της μελέτης.


Βοηθείται η οργάνωση της Υπηρεσίας για την ορθολογική και αντικειμενική επίβλεψη. Παρέχεται αρματωσιά – το λέω αρματωσιά και όχι θωράκιση, γιατί η θωράκιση είναι μια λέξη η οποία είναι καθαρά αμυντική, ενώ η αρματωσιά έχει και τον αμυντικό και τον επιθετικό χαρακτήρα – παρέχεται αρματωσιά λοιπόν στον επιβλέποντα μηχανικό έναντι τόσο του αναδόχου όσο και της Υπηρεσίας του σε ό,τι αφορά την αντικειμενικότητα της κρίσης και των αποφάσεών του.


Προσωποποιείται σύμφωνα με τις αρχές της ποιότητας και δεν διαχέεται η ευθύνη εκάστου εμπλεκομένου και επομένως οι υπουργικές αυτές αποφάσεις κωδικοποίησαν όλες τις απαιτήσεις των συμβατικών τευχών και τις πινακοποίησαν αμφι-μονοσήμαντα σε ερωτήματα της Υπηρεσίας επίβλεψης.


Με τη συμπλήρωση των παραρτημάτων τους προέκυψε εκ των πραγμάτων μια τυποποίηση ως προς τον τρόπο σύνταξης και των έργων των προγραμμάτων ποιότητας, αλλά και τον έλεγχο της πορείας ενός έργου ή μελέτης.


Σας ευχαριστώ.

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Ευχαριστούμε τον κ. Τζοβαρίδη. Κρατάμε τις τελευταίες διαφάνειες ως συμπεράσματα της ομιλίας του. Βέβαια εγώ θα περίμενα ν' ακούσω, όχι βέβαια από τον κ. Τζοβαρίδη που βρίσκεται τώρα σε άλλο πόστο, από την μέχρι τώρα εμπειρία της υποχρεωτικής εφαρμογής τους τα ΠΠΕ έχει ληφθεί ανάδραση, έχει ληφθεί feed back; Προγραμματίζονται βελτιώσεις; Ή θα παραμείνει και αυτή η προσπάθεια όπως όλες οι καλές προσπάθειες στη χώρα μας εγκαταλελειμμένη με αποτέλεσμα την απαξίωσή της;

Κος ΤΖΟΒΑΡΙΔΗΣ:
Θέλετε τώρα απάντηση ή στο τέλος;

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Στο τέλος. Ο επόμενος ομιλητής είναι ο κ. Τουλιάτος. Δεν ξέρω. Αλλάξαμε; Ήταν ο κ. Βουδικλάρης.


Οι ερωτήσεις και οι παρεμβάσεις στο τέλος. Σας έχει μοιραστεί ένα χαρτί το οποίο πρέπει να το συμπληρώσετε με τις ερωτήσεις σας και να τις καταθέσετε στο Προεδρείο.


Ο επόμενος ομιλητής είναι ο κ. Βουδικλάρης, πολιτικός μηχανικός, Πρόεδρος του ΙΟΚ και πρώην Πρόεδρος του Συλλόγου πολιτικών μηχανικών. "Η σημασία της τυποποίησης των προδιαγραφών στην εκτέλεση έργων". Περιμένουμε από τον κ. Βουδικλάρη, βαθύ γνώστη των θεμάτων τυποποίησης και προδιαγραφών και όχι μόνο στο σκυρόδεμα, με το οποίο τον έχουμε συνδέσει βέβαια, να μας εξηγήσει αν γίνεται σωστά στη χώρα μας η συλλογή, η διαχείριση και η διάθεση της πληροφορίας όσον αφορά τα πρότυπα, τους κανονισμούς και τις προδιαγραφές.

Κος ΒΟΥΔΙΚΛΑΡΗΣ:
Ευχαριστώ κύριε Πρόεδρε. Έπρεπε να με έχετε συνδέσει με όλους τους κανονισμούς που έχουν συνταχθεί στην Ελλάδα και αφορούν πολιτικούς μηχανικούς, όχι μόνο με το σκυρόδεμα. Ο τελευταίος κανονισμός είναι ο κανονισμός χαλύβων, δηλαδή υλικού, χαλύβων.


Κύριε Πρόεδρε, λοιπόν, κύριοι συνάδελφοι, κυρίες και κύριοι, είναι πετυχημένη η ανακήρυξη του έτους 2008 από το ΤΕΕ ως έτους τυποποίησης κανόνων και προδιαγραφών και ίσως μάλιστα να ήταν σκόπιμη η επανάληψη αυτής της ανακήρυξης κάθε χρόνο μέχρι να φθάσουμε στο επιθυμητό επίπεδο.


Το παρόν Συμπόσιο είναι η δεύτερη εκδήλωση που οργανώνει το ΤΕΕ μέσα στο τρέχον έτος με ευρύ θεματολόγιο και η ευαισθητοποίηση αυτή είναι ευοίωνη γιατί δείχνει ότι έχει γίνει αντιληπτό πόσο μεγάλη ανάγκη έχουμε από βελτίωση στο υπόψη αντικείμενο και πόσο η βελτίωση αυτή θα βοηθήσει στην άνοδο της στάθμης και της ποιότητας των έργων μας.


Αυτή τη βελτίωση της ποιότητας των έργων μέσω της τυποποίησης και της προσέγγισης των σχετικών με τα δομικά προϊόντα νομοθετικών και κανονιστικών διατάξεων στον χώρο επιρροής της, την έχει επιδιώξει η Ευρωπαϊκή Ένωση με το παλιό της όνομα ως ΕΟΚ με την Οδηγία 89106/ΕΟΚ σε μια προσπάθεια να πετύχει τον στόχο μιας ενιαίας, κατά το εφικτόν, στάθμης ποιότητας και ασφάλειας μεταξύ των χωρών μελών της, και γιατί όχι, σε ολόκληρη την Ευρώπη. Ένα στόχο τον οποίον σημαδεύει, στοχεύει με όπλο αυτή την Οδηγία που επιδιώκει να εξασφαλίσει την ελευθερία κυκλοφορίας δομικών προϊόντων τα οποία θα ικανοποιούν τις απαιτήσεις των Ευρωπαϊκών προτύπων και θα είναι κατάλληλα για τη χρήση για την οποίαν προορίζονται, ενώ συγχρόνως θα εξασφαλίζουν ίσους όρους στον ελεύθερο ανταγωνισμό ως μιας από τις προϋποθέσεις για την απόκτηση της ποιότητας.


Είναι αξιοσημείωτο ότι από την Ευρωπαϊκή Ένωση παρακολουθείται η εφαρμογή της Οδηγίας και εντοπίζονται οι δυσκολίες εφαρμογής της, πράγμα που οδήγησε στη διαδικασία βελτιώσεως και εκσυγχρονισμού της, όπως αυτή εκδηλώθηκε πρόσφατα με την προσπάθεια διατυπώσεως ενός σχεδίου κανονισμού που θα αποσαφηνίσει τα στοιχεία της Οδηγίας, θα απλοποιήσει τις διαδικασίες και τα συστήματα πιστοποίησης της συμμόρφωσης, κυρίως για τις μικρές επιχειρήσεις, και θα ελαττώσει το σχετικό κόστος.


Η χώρα μας υστερεί σημαντικά στην ενσωμάτωση των ισχυόντων Ευρωπαϊκών προτύπων στις προδιαγραφές που περιλαμβάνονται ή στις οποίες αναφέρονται τα συμβατικά τεύχη των έργων.


Θα έπρεπε να περιμένει κανείς ότι θα είχε δοθεί ιδιαίτερη προσοχή και θα είχε γίνει ιδιαίτερη προσπάθεια για τη συμμόρφωση προς την Οδηγία, τη διάδοση των προτύπων και τη θεσμοθέτηση συγχρόνων προδιαγραφών, τη βελτίωση των συμβατικών τευχών και δι' αυτών της ποιότητας των έργων.


Χρειαζόταν και θα έπρεπε να έχει γίνει μια πραγματική κοσμογονία στον τρόπο συντάξεως των τεχνικών προδιαγραφών και των τευχών δημοπρατήσεως, της διαμορφώσεως οδηγών ορθής πρακτικής και της καθιερώσεως μεθόδων εκτιμήσεως της δαπάνης ή και προκοστολογήσεως των έργων βάσει των προδιαγραφών αυτών. Χρειαζόταν και χρειάζεται να γίνουν τα πρότυπα ευχερώς προσπελάσιμα και να διαδοθούν όσο γίνεται ευρύτερα ώστε να προκαλέσουν τη χρήση τους από αυτούς που θέλουν να κάνουν σωστά τη δουλειά τους, ακόμα και χωρίς να γίνουν υποχρεωτικά.


Αυτή η προσπάθεια δεν έγινε. Δεν έγινε στον βαθμό που έπρεπε.

Αλλαγή πλευράς – Κασέτα 6Β

Κος ΒΟΥΔΙΚΛΑΡΗΣ:
... εναρμονισμένα, αυτά των οποίων η εφαρμογή είναι υποχρεωτική. Είναι πολύ λίγα εκείνα που έχουν ενταχθεί στο εθνικό κανονιστικό πλαίσιο, και αυτά με καθυστέρηση μερικών ετών.

Η ουσιαστική καθυστέρηση όμως είναι ακόμα μεγαλύτερη από αυτό που δείχνει η καθυστέρηση στη νομική θεσμοθέτηση. Είμαστε ακόμα πιο πίσω.


Η πραγματική καθυστέρηση των προτύπων βρίσκεται στο άλφα. Συνήθως αρκούμαστε να μεταφράσουμε το εξώφυλλο του προτύπου. Η ορθή τους μετάφραση βρίσκεται πολύ κοντά στο μηδέν, πάσχουσα γενικώς, τόσο από αδυναμίες στην Ελληνική γλώσσα, όσο και από τις δυσκολίες της ορολογίας.


Σε μεγάλο βαθμό αγνοείται ακόμα και η ύπαρξή τους. Ένας μεγάλος αριθμός μηχανικών αγνοεί ότι υπάρχουν πρότυπα που θα μπορούσαν να του λύσουν κάποια από τα προβλήματα που τον απασχολούν.


Πώς θα αναζητήσει πρότυπο του οποίου δεν γνωρίζει την ύπαρξη;


Πιστεύω ότι την πιο μεγάλη ευθύνη γι' αυτή την υστέρηση την έχει ο ΕΛΟΤ. Νομίζω ότι ήταν λάθος η μετατροπή του ΕΛΟΤ σε ανώνυμη εταιρεία. Μια ανώνυμη εταιρεία γενικώς έχει ως σκοπό το κέρδος, ενώ ο σκοπός του ΕΛΟΤ είναι κοινωνικός, δεν είναι το κέρδος και ασφαλώς δεν είναι το άμεσο κέρδος.


Το κέρδος, το εθνικό κέρδος από τη σωστή λειτουργία του ΕΛΟΤ θα προκύψει και θα είναι μεγάλο από την βελτίωση της ποιότητας των έργων και από την άνοδο του βιοτικού επιπέδου του λαού μας.


Δυστυχώς όμως η διοίκηση μιας ανώνυμης εταιρείας γενικώς πιέζεται να θεωρεί ότι πρέπει να επιδείξει άμεσα κέρδη στη γενική συνέλευση των μετόχων. Αυτό θεωρείται επιτυχία. Κανείς δεν σκέπτεται το απόμακρο τελικό αποτέλεσμα.


Φυσικά δίνει προτεραιότητα στις ενέργειες της εταιρείας που είναι περισσότερο άμεσα επικερδείς και δυστυχώς τα πρότυπα για τα δομικά προϊόντα δεν ανήκουν σ' αυτή την κατηγορία. Γι' αυτό και έρχονται τελευταία στην προτεραιότητα μεταφράσεως και ενδιαφέροντος του ΕΛΟΤ.


Επί πλέον η τιμή πωλήσεώς τους από τον ΕΛΟΤ τους εξασφαλίζει μηδενική κυκλοφορία. Είναι παράλογα και απαράδεκτα υψηλή, απλησίαστα υψηλή για επαγγελματίες που χρειάζονται μερικές δεκάδες προτύπων για να κάνουν σωστά τη δουλειά τους.


Τα είπε ο Πρόεδρος του Τεχνικού Επιμελητηρίου χθες στον κ. Υφυπουργό, για όσους ήταν εδώ και τον ακούσανε.


Αυτή η τακτική πρέπει ν' αλλάξει. Η τιμή των προτύπων ίσως έχει κάποια δικαιολογία για τα βιομηχανικά προϊόντα επειδή συνιστά ασήμαντη δαπάνη για μια βιομηχανία παραγωγής, που ασφαλώς και δικαίως στοχεύει στο κέρδος, είτε για μικρό αριθμό παραγωγών.


Οι ισχύουσες τιμές για τα λοιπά δομικά προϊόντα είναι απολύτως αδικαιολόγητες, πράγμα που αποδεικνύεται από το εύρος των πωλήσεών τους που για τον λόγο αυτόν πλησιάζει το μηδέν.


Τα πρότυπα αυτά προορίζονται για να χρησιμοποιηθούν από χιλιάδες χρήστες, από τον απλό μελετητή και επιβλέποντα μηχανικό μέχρι τον σπουδαστή. Είναι απόλυτη ανάγκη να βρεθεί τρόπος εκλογικεύσεως των τιμών τους.


Τα Ευρωπαϊκά πρότυπα πρέπει να αποδίδουν καρπούς. Δεν έγιναν για να τα κλειδώσουμε σε κάποια αποθήκη περιμένοντας να τα πουλήσουμε σε καλή τιμή. Καμία τιμή δεν δίνει το κέρδος της ορθής τους χρήσεως.


Έτσι οι κερδοσκοπικές τιμές διαθέσεως των προτύπων αυτών από τον ΕΛΟΤ, η καθυστέρηση και κακής αποδόσεως μετάφρασή τους αλλά και η εκ μέρους του έλλειψη πραγματικού ενδιαφέροντος για τη διάδοσή τους είναι ίσως η σπουδαιότερη αιτία της ανυπαρξίας ενημερώσεως και επαφής των συντελεστών παραγωγής των έργων με τα Ευρωπαϊκά πρότυπα που αφορούν τα δομικά προϊόντα και κατά συνέπεια της υστερήσεως της ποιότητας των έργων.


Ως συνέπεια αυτής της καθυστερήσεως αλλά όχι μόνον αυτής, οι τεχνικές συγγραφές υποχρεώσεων που τίθενται στις υποχρεώσεις του αναδόχου στις συμβάσεις των έργων, του ευρύτερου δημόσιου τομέα, αποτελούν απολιθωμένα κείμενα της περασμένης πεντηκονταετίας, τα οποία όχι μόνον δεν είναι εναρμονισμένα με τα Ευρωπαϊκά πρότυπα, αλλά δεν παρακολουθούν ούτε καν την εξέλιξη των Ελληνικών κανονισμών.


Είναι απίστευτο πόσο συχνά βρίσκει κανένας στα σύγχρονα συμβατικά τεύχη τις απαιτήσεις για σκυρόδεμα Β-160 και χάλυβα Stahl-3, για υλικά δηλαδή που έχουν καταργηθεί πριν από 10 ή 20 χρόνια, με προφανείς ευθύνες και των μελετητών και των υπηρεσιακών παραγόντων που συντάσσουν ή ελέγχουν τα συμβατικά τεύχη.


Πρόσθετη αδυναμία τους ότι καλύπτουν πολύ μικρό, εννοώ των συγγραφών υποχρεώσεων, καλύπτουν πολύ μικρό αριθμό εργασιών από τις χρησιμοποιούμενες στα έργα.


Η προώθηση της εφαρμογής συγχρόνων προδιαγραφών βάσει των Ευρωπαϊκών προτύπων θα είχε λύσει το πρόβλημα. Θα είχε λειτουργήσει και κατά κάποιον τρόπο ενημερωτικό ή και εκπαιδευτικό. Θα είχε καταστήσει υποχρεωτική την αναμόρφωση των τεχνικών συγγραφών.


Σήμερα προσπαθούμε να εκτελέσουμε σύγχρονα έργα με τεχνικές συγγραφές που αγνοούν τον σύγχρονο τρόπο κατασκευής, που δεν έχουν ενημερωθεί για τις σύγχρονες δυνατότητες βελτιώσεως της ποιότητας.


Υπάρχει άλλος ένας τομέας στον οποίον πάντως επιχειρείται από την Πολιτεία η συμμόρφωση στις Ευρωπαϊκές μας υποχρεώσεις. Το ΥΠΕΧΩΔΕ και το Υπουργείο Ανάπτυξης έχουν ξεκινήσει μια προσπάθεια να καλύψουν την απόσταση που έχει χάσει η χώρα μας στην εφαρμογή της σήμανσης CE στην κυκλοφορία μερικών προϊόντων εκδίδοντας κοινές υπουργικές αποφάσεις.


Στην προσπάθεια μετέχει και προσφέρει τις υπηρεσίες του και το ΤΕΕ.


Πέρα όμως από την τυπική κάλυψη μιας εθνικής εταιρικής μας υποχρεώσεως, χειροπιαστό αποτέλεσμα δεν μπορούμε να περιμένουμε από αυτές τις κοινές υπουργικές αποφάσεις όσο δεν έχουμε κάνει τα βήματα που προαναφέραμε για τη μετάφραση των προτύπων, τη σύνταξη εθνικών κειμένων προσαρμογής και την ευρεία διάδοση και γνωστοποίησή τους.


Δεν φθάνει να θέσεις νομικές υποχρεώσεις. Δεν μπορείς να περιμένεις από κάθε λατομείο σε όλη την Ελλάδα να ικανοποιήσει τις απαιτήσεις της σήμανσης CE αν εκτός από τη μετάφραση και το εθνικό κείμενο προσαρμογής δεν του προσφέρεις την κατανόηση των απαιτήσεων και κάποια εκπαίδευση, ή τουλάχιστον βοηθήματα για την επίτευξη της επιθυμητής στάθμης παραγωγής.


Ο σκοπός όλων αυτών των διαδικασιών πρέπει να είναι η πραγματική βελτίωση της ποιότητας, όχι αφορμή για την κάλυψη των δαπανών με κέρδος κάποιου συστήματος πιστοποίησης ή είσπραξης προστίμων.


Ο σκοπός είναι να πετύχουν όλοι σταθερά την επιθυμητή ποιότητα και όχι να επισημαίνουμε εκ των υστέρων ποιοι από όλους θα πληρώσουν το πρόστιμο.


Ο σκοπός δεν είναι να επιβάλλεις ποινές. Δεν είναι να απαγορεύσεις τη λειτουργία στα περισσότερα Ελληνικά λατομεία, ούτε να δημιουργήσεις κατάσταση ολιγοπωλίου για τα μεγαλύτερα.


Εδώ προκύπτει αναπόφευκτα η ανάγκη ελέγχου της αγοράς. Η θέσπιση υποχρεώσεων χωρίς εποπτεία, χωρίς παρακολούθηση της εφαρμογή τους, χωρίς μηχανισμούς ελέγχων είναι βέβαιο ότι δεν θα οδηγήσει στο επιθυμητό αποτέλεσμα.

Στον έλεγχο της αγοράς βρισκόμαστε σήμερα σε σημείο κάτω από το μηδέν. Απαιτείται πριν από όλα η πολιτική βούληση που πρέπει όμως να οδηγήσει σε συνολικό στρατηγικό σχεδιασμό. Το πρόβλημα δεν λύνεται με αποσπασμένες προσπάθειες κάποιου Υπουργείου σε κάποια επί μέρους αντικείμενα. Δεν λύνεται με θεσμοθέτηση υποχρεώσεων. Δεν λύνεται με μεμονωμένες υπουργικές αποφάσεις. Δεν εξασφαλίζεται η ποιότητα των έργων μόνο με τη σποραδική επιθεώρηση της λειτουργίας των μονάδων παραγωγής σκυροδέματος, ακόμα και όταν η επιθεώρηση είναι αδιάβλητη και ακριβοδίκαιη.

Κάτω από το μηδέν βρισκόμαστε γιατί ο έλεγχος της αγοράς προϋποθέτει την ύπαρξη εργαστηρίων. Διαπιστευμένων εργαστηρίων, σύμφωνα με τις σχετικές απαιτήσεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ικανών να πραγματοποιήσουν όλους τους ελέγχους που είναι απαραίτητοι για να διαπιστωθεί η ικανοποίηση των απαιτήσεων των Ευρωπαϊκών προτύπων αλλά και η τήρηση των σχετικών συμβατικών υποχρεώσεων. Και η χώρα μας βρίσκεται και σ' αυτόν τον τομέα πολύ πίσω και χρειάζεται και σ' αυτό μεγάλη προσπάθεια για την κάλυψη της υστερήσεως τόσο σε εξοπλισμό όσο και σε προσωπικό αλλά ακόμα και σε εκπαίδευση και εμπειρία.

Αυτά ως προς την υπάρχουσα κατάσταση, που δεν είναι καλή. Δεν είναι η πρέπουσα.


Προκύπτει επομένως επείγουσα η ανάγκη να διατρέξουμε τη χαμένη απόσταση με μεγαλύτερα και ταχύτερα βήματα, πρώτα για το δικό μας εθνικό συμφέρον και ύστερα για την ικανοποίηση των εταιρικών μας υποχρεώσεων.


Είναι υποχρέωση όλων μας σε συλλογικό αλλά και σε ατομικό επίπεδο, είτε ενεργώντας στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων και των ικανοτήτων μας, είτε ασκώντας την κοινωνική πίεση σ' αυτούς που παίρνουν τις αποφάσεις, να δώσουμε την ώθηση που χρειάζεται για να φθάσουμε στην πρωτοπορία.

Το ΤΕΕ μπορεί και πρέπει να κάνει πολύ περισσότερα πράγματα εκτός και πέρα από Ημερίδες και Συμπόσια.


Μια τέτοια προσπάθεια έχει γίνει και εξακολουθεί να γίνεται στο ΙΟΚ. Στο πλαίσιο του action plan έχουν συνταχθεί 450 προσωρινές εθνικές τεχνικές προδιαγραφές, οι γνωστές πια σε όλους ΠΕΤΕΠ, στις οποίες έχει δοθεί πρωτεύουσα σημασία στην ικανοποίηση των απαιτήσεων της Οδηγίας 89106.


Η πρώτη φάση των εργασιών της σύνταξης των ΠΕΤΕΠ ολοκληρώθηκε το έτος 2005. Έκτοτε οι ΠΕΤΕΠ έχουν τεθεί σε κρίση, έχουν συγκεντρώσει σχόλια και παρατηρήσεις, έχουν προκαλέσει διαβουλεύσεις, έχουν υποστεί βελτιώσεις και κυρίως έχουν χρησιμοποιηθεί από χιλιάδες ενδιαφερόμενους ως κείμενα αναφοράς για τον σωστό τρόπο εκτελέσεως μιας ολόκληρης σειράς εργασιών.


Η αποδοχή τους από τους μηχανικούς και τις Υπηρεσίες είναι μεγάλη. Η κατά κάποιον τρόπο ανεπίσημη χρήση τους έχει γίνει ήδη κατ' επανάληψιν από διάφορες Υπηρεσίες, η ερμηνεία τους ζητείται συχνά από διάφορους ενδιαφερόμενους χρήστες, η άδεια δημοσίευσής τους έχει χορηγηθεί και σε οργανισμούς εκτός Ελλάδος. Το ενδιαφέρον έχει επεκταθεί στα μαθήματα και στους σπουδαστές των Πολυτεχνείων και άλλων Σχολών.

Το ΙΟΚ προσπαθεί στο εν το μεταξύ χρονικό διάστημα και με τον ρυθμό που του επιτρέπουν οι δυνάμεις του να επικαιροποιήσει τις ΠΕΤΕΠ σε ό,τι αφορά την αναφορά στα ισχύοντα Ευρωπαϊκά πρότυπα με απάλειψη τυχόν υπαρχουσών αναφορών σε Αμερικανικά ή εθνικά πρότυπα, ASTN, DIN, BS και λοιπά.


Προσφάτως το ΤΕΕ έχει προχωρήσει στη δημοσίευση μιας ομάδας 40 εκ των ως άνω επικαιροποιημένων ΠΕΤΕΠ που αφορούν τις επισκευές, ενισχύσεις των έργων, για να καλυφθούν οι ανάγκες του ΚΑΝΕΠΕ.


Σε όλες τις ΠΕΤΕΠ περιλαμβάνεται εδάφιο με τίτλο "κριτήρια αποδοχής ενσωματωμένων υλικών", στο οποίο γίνεται αναφορά στα Ευρωπαϊκά πρότυπα που πρέπει να πληρούν τα υλικά και στις διαδικασίες εργαστηριακών ελέγχων και δοκιμών που απαιτούνται κατ' αυτά.

Συγχρόνως το ΙΟΚ προσπαθεί να ολοκληρώσει το αντικείμενο των ΠΕΤΕΠ έχοντας προσδιορίσει περισσότερους από 200 τίτλους, θέματα δηλαδή, προδιαγραφών προς σύνταξη, και δίνοντας μεγάλη σημασία τόσο στη σταδιακή κάλυψη του αντικειμένου όλων των άρθρων των ενιαίων τιμολογίων του ΥΠΕΧΩΔΕ, όσο και στην ένταξη εργασιών με νέες εν πολλοίς άγνωστες καινοτομικές τεχνολογίες, όπως τα υψηλής ανακλαστικότητας υλικά που έχουμε αρχίσει να τα μεταφράζουμε στην Ελλάδα, και ψυχρά υλικά κατά το cool materials, η ανακύκλωση ασφαλτικών οδοστρωμάτων με χρήση αφρώδους ασφάλτου, η επισκευή υφισταμένων δικτύων χωρίς εκσκαφή ορύγματος, ο εσωτερικός έλεγχος παλαιών και νέων δικτύων με βιντεοσκόπηση κ.λπ.


Ιδιαίτερα αναγκαία είναι η σύνταξη συγχρόνων ΠΕΤΕΠ για τις εργασίες που έχουν σχέση με τη συντήρηση των έργων οδοποιίας και λοιπών έργων υποδομής, μια προσπάθεια που χρειάζεται την εξασφάλιση χρηματοδότησης για να προχωρήσει.


Οι ΠΕΤΕΠ που έχουν συνταχθεί στο πλαίσιο του action plan, ήτοι του προγράμματος για τον εκσυγχρονισμό παραγωγής δημοσίων έργων της χώρας – αυτό θα πει action plan – επομένως εξ ορισμού η πρόθεση συντάξεώς τους ήταν εξ αρχής να αποτελέσουν τις επίσημες προδιαγραφές, την επίσημη τεχνική συγγραφή υποχρεώσεων της χώρας για τα έργα του δημοσίου και του ευρύτερου δημόσιου τομέα.


Έχει έρθει λοιπόν το πλήρωμα του χρόνου να γίνουν οι ΠΕΤΕΠ από προσωρινές που είναι σήμερα, οι πρότυπες εθνικές τεχνικές προδιαγραφές, που είναι επίσης ΠΕΤΕΠ, και συγχρόνως να επεκταθεί η εφαρμογή τους και στα ιδιωτικά έργα.


Ας σημειωθεί ότι το αντικείμενο των ΠΕΤΕΠ εκτείνεται σε εργασίες κηποτεχνικές, φυτεύσεων κ.λπ., ήτοι πέραν των ισχυόντων Ευρωπαϊκών προτύπων.


Υπάρχει μια καθυστέρηση στην τελική έγκριση των ΠΕΤΕΠ και στην ενσωμάτωσή τους στην τεχνική συγγραφή υποχρεώσεων, αυτήν που εντάσσεται στα εκτελούμενα έργα από τον δημόσιο και τον ευρύτερο δημόσιο τομέα.


Η καθυστέρηση οφείλεται στην εμφανισθείσα αμφιβολία για το αν πρέπει οι ΠΕΤΕΠ να εγκριθούν ή να κοινοποιηθούν στην Ευρωπαϊκή Ένωση και για το ποιος οργανισμός είναι κατάλληλος για να κάνει την επικαιροποίησή τους.


Δεν θα διστάσω να διατυπώσω την προσωπική μου απόλυτη βεβαιότητα ότι ο πιο κατάλληλος για ν' αναθρέψει ένα παιδί είναι ο γεννήτορας. Επίσης να εκφράσω την προσωπική μου απόλυτη βεβαιότητα ότι είναι κρίμα να διατηρείται γι' αυτούς τους τυπικούς λόγους η χαμηλή στάθμη των συμβατικών προδιαγραφών των έργων και ακόμα να δίνεται η δυνατότητα σε κάθε φορέα να επιλέγει ή να συντάσσει προδιαγραφές κατά βούληση για τους πιο πάνω λόγους.


Τελειώνοντας θα ήθελα να δείξω την έμπρακτη βούληση του ΙΟΚ να μετάσχει ενεργά στην προσπάθεια για την κάλυψη της υστερήσεως που προανέφερα πέρα από την συνεχή ενασχόλησή του με τις ΠΕΤΕΠ. Προσπαθεί λοιπόν με τη βοήθεια συνεργατών υψηλής στάθμης από τον ακαδημαϊκό και τον επαγγελματικό τομέα να δημιουργήσει ομάδες εργασίας οι οποίες θα συντάξουν πλήρεις, σύγχρονους, εύληπτους και εύχρηστους οδηγούς ορθής πρακτικής για τη χρήση τους από τους ενασχολούμενους με την κατασκευή των έργων.


Έχει επίσης ξεκινήσει την προσπάθεια εκδόσεως βιβλίων που θα πραγματεύονται καίρια θέματα για τα οποία δεν υπάρχει Ελληνική βιβλιογραφία. Αναζητείται χρηματοδότηση για την επιτυχία της προσπάθειας.


Έτσι σε μια ενδεικτική παράθεση μερικών παραδειγμάτων, έχει ασχοληθεί με τα λατομεία και τα αδρανή υλικά, πιστεύοντας ότι πρέπει να βελτιωθεί ο τρόπος εξορύξεως και θραύσεως των πετρωμάτων με τροποποίηση των διαδικασιών ή και του εξοπλισμού παραγωγής των.


Ασχολείται επίσης με τη δημιουργία ενός εγχειριδίου οδηγού χρήσεως των προσθέτων και των προσμίκτων σκυροδέματος αλλά και των υλικών συντηρήσεως, επισκευής και ενισχύσεως των κατασκευών. Ακόμα έχει συνάψει σύμβαση με τον εκδοτικό οίκο ΕΚΔΟΤΙΚΗ ΣΕΛΚΑ 4Μ για τη σταδιακή έκδοση βιβλίων που θα αφορούν τις φέρουσες κατασκευές από ξύλο, τις στεγανώσεις δωμάτων και υπογείων χώρων, τις στεγανολεκάνες και τους καπναγωγούς κτιρίων και άλλα.


Επιθυμείται και σχεδιάζεται η επέκταση των δραστηριοτήτων στον ρυθμό που θα επιτρέπει η χρηματοδότηση, και ευχαριστώ για την αντοχή σας.

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Κι' εμείς ευχαριστούμε τον κ. Βουδικλάρη. Κρατάω ένα ερώτημα για τον κ. Βουδικλάρη. Πώς ο Έλληνας μηχανικός θα αναζητήσει πρότυπα των οποίων δεν γνωρίζει την ύπαρξη;


Και ως συμπέρασμα της όλης ομιλίας του, θα αναφέρω από ένα κείμενό του, πρόσφατο, στο περιοδικό ΤΕΧΝΙΚΑ, το οποίο εκφράζει και όλη τη φιλοσοφία της ομιλίας του – άλλωστε είμαι και άνθρωπος του αθλητισμού, κύριε Βουδικλάρη, οπότε συνδέονται αυτά. Ο σωστός τρόπος για να βελτιώσεις το αθλητικό επίπεδο μιας χώρας είναι να προτρέψεις και να δώσεις τη δυνατότητα σε όλο τον λαό να γυμνάζεται και όχι μόνο να εξασφαλίζεις πολυτελή μέσα στους λίγους πρωταθλητές.


Ο επόμενος ομιλητής είναι ο κ. Τουλιάτος, πολιτικός μηχανικός, επιστημονικός συνεργάτης στο ΕΜΠ, ο οποίος θα μας μιλήσει για την τυποποίηση στις δημόσιες συμβάσεις έργων σε τομείς πέρα από τον σχεδιασμό των έργων και την ποιότητα των υλικών και εργασιών.


Περιμένουμε από τον χειμαρρώδη κ. Δήμο Τουλιάτο, όπως μας έχει συνηθίσει μέχρι τώρα τουλάχιστον, δεν ξέρω σήμερα Δήμο αν είσαι λίγο πιο συγκρατημένος ...

Κος ΤΟΥΛΙΑΤΟΣ:
Δεν είναι η συγκυρία τόσο κατάλληλη.

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
... να μας εξηγήσει την αναγκαιότητα της τυποποίησης στις δημόσιες συμβάσεις των έργων, την κατάσταση που υπάρχει σήμερα στη χώρα μας και να μας τροφοδοτήσει με την διεθνή εμπειρία από τον τομέα αυτόν.


Τον καλούμε επίσης να μας απαντήσει στο ερώτημα: Η μη ενσωμάτωση των Ευρωπαϊκών προτύπων και της τυποποίησης στις δημόσιες συμβάσεις έργου, μελέτες, συγγραφές υποχρεώσεων, τιμολόγια κ.λπ. πέρα από τις συνθήκες αθέμιτου ανταγωνισμού που δημιουργεί, τί άλλες κακές επιπτώσεις έχει και πώς μπορούμε να επιλύσουμε αυτά τα προβλήματα;
Κος ΤΟΥΛΙΑΤΟΣ:
Ευχαριστώ πολύ, κύριε Πρόεδρε, και να συγχαρώ την οργανωτική επιτροπή για την ευκαιρία που μας έδωσε να βγούμε άλλη μια φορά βόλτα στο προαύλιο της φυλακής μας να πάρουμε λίγο αέρα, ν' ανασάνουμε και να ξαναμπούμε στο κελί μας.


Στο κελί της φυλακής αυτής της πραγματικότητας που δεν βλέπω, με Ημερίδες και επιτροπές, να αλλάζει. Συμφωνώ με τον προλαλήσαντα, δεν είναι η θεραπεία αυτή της νόσου και της υστέρησης.


Πάμε γρήγορα στην παρουσίαση της άποψής μου πάνω σ' αυτά τα θέματα και στην διατύπωση μιας πρότασης και εκεί θέλω να επιμείνω.


Η τυποποίηση λοιπόν δεν είναι τίποτ' άλλο παρά η συμφωνία για να πετύχουμε και βέβαια είναι η εξασφάλιση της αρμονικής συνεργασίας όλων των εμπλεκομένων σ' αυτό που εμείς λέμε παραγωγή έργου. Και όχι μόνο παραγωγή. Σχεδιασμό, παραγωγή, εκτέλεση, υλοποίηση, λειτουργία του έργου και εξυπηρέτηση βέβαια τελικά του χρήστη.


Αυτή είναι μια διαφάνεια που δείχνει όλους τους εμπλεκόμενους, τον κύριο του έργου, τον εργολάβο, τους συμβούλους, τους μελετητές, τους υπεργολάβους συμβούλους, τους υπεργολάβους κατασκευαστές, προμηθευτές. Όλοι αυτοί επικοινωνούν μόνο εάν υπάρχει ένα υπόβαθρο τυποποιητικό. Αλλιώς είναι ο καθένας το δικό του και λειτουργούν με τη μέθοδο KTR – κουτουρού(!!) ή όπως αλλιώς το λέτε.


Ήδη εδώ βλέπετε ότι σ' αυτά τα στάδια ανάπτυξης, και αυτά ακόμα τα στάδια ανάπτυξης του έργου δεν τα έχουμε εμπεδώσει και δεν τα έχουμε τυποποιήσει. Σε όλο τον κόσμο έχουν μπει σε ένα καλούπι. Ποια είναι τα στάδια, η κλίνη παραγωγής ενός έργου. Ότι ξεκινάμε από μια φάση σχεδιασμού, σε μια φάση επιλογής του τρόπου παραγωγής του έργου, τί θα είναι αυτό, ΣΔΙΤ, θα είναι μελετοκατασκευή, θα είναι σπασμένο σε 800 εργολαβίες και κάθε μία θα την κάνουμε με αυτεπιστασία; Στην επιλογή των συμβούλων και των μελετητών, στην παραγωγή της μελέτης, στην παραγωγή κειμένων συμβατικών υποχρεώσεων, στις διαδικασίες ανάθεσης, στην εκτέλεση των εργασιών, και βέβαια στο τελευταίο, κολοσσιαίας σημασίας κομμάτι, γι' αυτό γίνεται όλος ο κύκλος, για να αποδοθεί ένα έργο που θα εξυπηρετεί, θα λειτουργεί δηλαδή η αποχέτευση όταν βρέχει, όχι όταν δεν βρέχει. Θα μπορεί δηλαδή το έργο να εξυπηρετεί τις ανάγκες εκείνες για τις οποίες σχεδιάστηκε, εφ' όρου ζωής του και θα έχει την επιτελεστικότητα που λέμε, δηλαδή το στάδιο των εξυπηρετήσεων εφ' όρου ζωής του, όχι κόβουμε την κορδέλα, κυκλοφορούμε, και μετά βουλιάζει το οδόστρωμα.

Όλα αυτά έχουν τυποποιηθεί. Για όλα τα στάδια έχουν αναπτυχθεί πάρα πολύ μεγάλες συλλογές, θα έλεγα αποθησαύρισης εμπειρίας, θα έλεγα αποθησαύρισης των σφαλμάτων του παρελθόντος. Αυτά τα λέμε πρότυπα ή τεχνικές προδιαγραφές ή οδηγίες.

Επικεντρωνόμαστε πάντα στις κουβέντες μας στη φάση του σχεδιασμού, δηλαδή στα πρότυπα σχεδιασμού και στα πρότυπα κατασκευής, δοκιμών, εκτέλεσης των εργασιών.


Σας πληροφορώ ότι το μεγαλύτερο μέρος του προβλήματος δεν προκύπτει από το αν το μπετόν θα γίνει καλό ή όχι. Προκύπτει από το αν η παραγγελία δοθεί σωστά, από το αν η τεχνική συγγραφή υποχρεώσεων έχει προδιαγράψει το σωστό μπετόν, προκύπτει εάν το τιμολόγιο του εργολάβου περιέχει ένα άρθρο που περιγράφει ένα άρθρο περί μπετόν και όχι κάτι άλλο για να δώσει μια σωστή τιμή ο εργολάβος, ώστε να πουλήσει σκυρόδεμα και όχι κάτι άλλο.


Για όλα αυτά λοιπόν είναι η περιφέρεια ανάπτυξης του έργου, θα δούμε τί έχει γίνει. Οργανισμοί σαν αυτόν εδώ, που είναι το Construction Specification Institute στην Αμερική, δεν είναι ούτε το ASTM ούτε άλλος Αμερικανικός οργανισμός τυποποίησης. Είναι κλαδικός οργανισμός τεχνικών προδιαγραφών που τυποποιεί όλο το άλλο κύκλωμα παραγωγής του έργου και όπως βλέπετε δεν αρκείται μόνο στην κατασκευή ή στις συμβάσεις, έχει και για το facilitating, τυποποίηση των εγκαταστάσεων, τη διαχείριση των εγκαταστάσεων, έχει και για τον σχεδιασμό αλλά κυρίως μιλάει σήμερα και για την αειφορία στις κατασκευές, έχει αναπτύξει ήδη τα πρότυπα για αειφόρα υλικά, τα πράσινα υλικά, πράσινες προμήθειες – θα το δούμε πιο κάτω – και επί πλέον προσφέρει σχήματα πιστοποίησης της επαγγελματικής επάρκειας όλων όσων εμπλέκονται σ' αυτά τα στάδια και οφείλουν να λειτουργούν με συγκεκριμένο τρόπο και αποτελεσματικότητα.


Άρα είναι συγχρόνως μηχανισμός και φορέας παροχής της απαιτούμενης πιστοποίησης της επαγγελματικής επάρκειας που πρέπει να έχει κάποιος που συγγράφει τεύχη, κάποιος που θα κάνει προδιαγραφές ενός έργου, κάποιος που θα κάνει το τιμολόγιο ενός έργου, κάποιος που θα κάνει το προϋπολογισμό ενός έργου. Δεν μπορεί να βγάλει ο καθένας προϋπολογισμό έργου όσο και αν είναι προδιαγεγραμμένες οι τιμές μας εδώ, ακόμα κι' αυτό.


Το λέω αυτό για να αποκτήσουμε ιδέες τί είναι αυτό που μας λείπει. Μιλάμε για συμβάσεις έργων. Τυποποίηση των συμβάσεων. Ακόμα δεν έχουμε καταφέρει να ξεχωρίσουμε τί θα πει ειδική συγγραφή υποχρεώσεων, δηλαδή τους διοικητικούς όρους, από την τεχνική συγγραφή υποχρεώσεων, και έχουμε ένα ερμαφρόδιτο σχήμα ΕΣΥ που εμπεριέχει διοικητικούς και τεχνικούς όρους γιατί έρχεται πρώτο στην ιεραρχία των τευχών και φοβόμαστε να βγάλουμε από μέσα τους τεχνικούς όρους και να τους βάλουμε στην G διότι πιθανόν να μην ισχύουν όταν θα τους χρειαστούμε. Και φέτος το καλοκαίρι η κοινότητα, ο δικός μας ο Σταύρος Δήμας, εξέδωσε το νέο πακέτο, την εργαλειοθήκη, το tool kit, για τις πράσινες προμήθειες στις κατασκευές.


Το τί μας περιμένει δεν χρειάζεται να το πούμε. Αν κάνω ένα κλικ εδώ μπορούμε να μπούμε σε όλο το σεμινάριο του τί θα πει GPP. Κοντολογίς δεν θα χρηματοδοτούνται έργα τα οποία δεν έχουν μέσα τους κριτήρια επιλογής του αναδόχου αλλά και της μελέτης, του σχεδιασμού κτιριακού έργου που δεν έχουν μέσα τους ενσωματώσει τον βιοκλιματικό σχεδιασμό, τη διαχείριση του έργου εφ' όρου ζωής, την ενεργειακή απόδοση και την τεκμηρίωσή της.


Άλλος οργανισμός που βγάζει τυποποιημένα συμβατικά τεύχη και συμβάσεις, 118 χρόνια εμπειρία, όλες οι περιπτώσεις συμβάσεων, τυποποιημένες, με μια δαπάνη για να πάρεις όλη τη σειρά της τάξης των 150 δολαρίων. Αναλογιστείτε τί έχουμε πληρώσει σε αμοιβές τευχών τα τελευταία 10 χρόνια. Καλύπτουν όλες αυτές τις ανάγκες.


Αντίστοιχο πακέτο πάλι στην Αμερική, είναι οι σειρές των εργολάβων, Association of General Contractors της Αμερικής, καλύπτει όλες τις περιπτώσεις του πελάτη με τον αρχιτέκτονα, του πελάτη με τον γενικό εργολάβο, του πελάτη με τον εργολάβο μελετητή κατασκευαστή, μελέτης κατασκευής, του project manager, του program manager, όλες τις περιπτώσεις, άλλα 150 όλη η σειρά των συμβάσεων – μιλάμε για διοικητικούς όρους.


Ξεκαθαρίζουμε τί είναι τεύχη δημοπράτησης, τί είναι συμβατικά τεύχη, τί είναι συγγραφές υποχρεώσεων, τί είναι specs, τί είναι σχέδια, τί είναι όλα αυτά. Όλα αυτά είναι τυποποιημένα. Όλοι αυτοί οι οργανισμοί που παρέχουν αυτές οι βιβλιοθήκες σου έχουν και αυτόματο τρόπο παραγωγής των εντύπων, των εγγράφων αυτών. Ένα πρόγραμμα με το οποίο έχεις πρόσβαση στη βάση των εγγράφων και παράγεις για το συγκεκριμένο έργο το πακέτο των τευχών που χρειάζεσαι εντός μιας ημέρας, θα λέγαμε.


Στην Ευρώπη, οι Γερμανοί έχουν DIN, δηλαδή πρότυπο, προτυποποίηση κατά DIN, τα συμβατικά τους τεύχη, τα λεγόμενα VB. Και εδώ έχουμε τί είναι τεύχη δημοπράτησης, τί είναι συμβατικά τεύχη, τί είναι προσφορά, τί είναι συμπληρωματικά της συμβάσεως.


Στην Αγγλία, το High Way Agency έχει – από το Internet τα κατεβάζετε δωρεάν αυτά – τυποποίηση και παρέχει τα πρότυπα τεύχη, συμβατικά τεύχη και βέβαια και τους κανονισμούς για τον σχεδιασμό των οδικών έργων, όλους τους κανονισμούς.


Βλέπετε τα περίφημα τυποποιημένα άρθρα εργασιών τιμολογίου κατά το Αγγλικό σύστημα. Οι Γερμανοί ήρθαν και μας είπαν, παιδιά θέλετε τυποποιημένα περιγραφικά άρθρα; Τα περίφημα standard lines, τα οπαία τα παράγουν όχι κρατικοί οργανισμοί. Αυτός εδώ ο G.E.B. είναι κλαδικός οργανισμός. Κρατήστε το αυτό γιατί θα μιλήσουμε στη συνέχεια. Κλαδικός οργανισμός που εκπροσωπείται όλος ο κλάδος μέσα και το Δημόσιο και οι Υπηρεσίες, κυρίως όμως η βιομηχανία των κατασκευών, οι μελετητές, και αυτοί παράγουν νυχθημερόν και τυποποιούν περιγραφικά άρθρα, για εκατομμύρια μιλάμε, περιγραφικά άρθρα, με τις τιμές τους και τις αναλύσεις τους. Και ήρθαν και μας είπαν, τα θέλετε; Πάρτε τα. Θα δούμε τί απέγινε.


Δεν κάνουν μόνο αυτό στο χαρτί ή στο Internet. Καταθέτουν και πρόταση στη CEN και το συζητήσαμε και χθες με τον εκπρόσωπο της CEN, για πρωτόκολλο επικοινωνίας στη βάση αυτών των δεδομένων όλων των συντελεστών παραγωγής, δηλαδή πώς ο μελετητής θα δώσει τα τεύχη του, πώς ο εργολάβος θα συμπληρώσει τα τεύχη αυτά ηλεκτρονικά, θα τα δώσει στην Υπηρεσία, πώς η Υπηρεσία θα βγάζει λογαριασμούς μ' αυτά κ.λπ., πώς θα δίνουν παραγγελίες στους προμηθευτές, όλα αυτά μέσα από ένα πρωτόκολλο επικοινωνίας, ηλεκτρονικής επικοινωνίας.


Το πρωτόκολλο αυτό καλύπτεται από το πρότυπο UN CEFACT που είναι των Ηνωμένων Εθνών πρότυπο για την ηλεκτρονική ανταλλαγή δεδομένων, η μετεξέλιξη του EDI, αν θυμόσαστε το EDI το παλιό.


Αυτά δεν μπορούν να γίνουν χωρίς τυποποίηση. Από πίσω απ' αυτό εδώ έχει τυποποιηθεί κάθε τέτοιο key που βλέπετε. Είναι ένας κώδικας που τυποποιεί όλα τα transactions, όλες τις διεπιφάνειες και όλες τις ανταλλαγές στοιχείων.


Το πρότυπο 276, ένα παράδειγμα σας φέρνω, για την κοστολόγηση των έργων. DIN. Στην Αγγλία, standard form of cost analysis. Δεν αναπτύσσει τον προϋπολογισμό ενός κτιριακού έργου ο καθένας όπως θέλει.


Ερχόμαστε στην περίφημη βάση δεδομένων αυτών με τις αναλύσεις τιμών του Γερμανικού συστήματος, όπου πλέον από τότε που ήρθαν το έχουν εξελίξει και σου δίνουν για κάθε περιοχή της Γερμανίας διαφοροποιημένες τιμές, διότι σου λέει άλλες συνθήκες είναι στην πρώην Ανατολική Γερμανία και άλλες στην βόρεια ή στη νότια Γερμανία.


Για κάθε περιοχή λοιπόν έχει τις τιμές. Οι τιμές βγαίνουν, όπως θυμόσαστε, για όσους το είχαν παρακολουθήσει, εδώ έχετε την τιμή ενός κυβικού μπετόν, προσέξτε την προδιαγραφή σε 2025 D, με το καινούργιο πρότυπο, 153,86 ευρώ ανά κυβικό – πόσο είναι Παναγιώτη, στους τιμοκαταλόγους; 117 στα μικρά έργα. Λοιπόν αυτό εδώ δεν είναι περιγραφικό άρθρο, αυτό είναι γεννήτρια περιγραφικών άρθρων, όπου όλα αυτά είναι παράμετροι που διαλέγεις την περίπτωσή σου. Δεν θα αναλύσω διότι θα μας φάει χρόνο.


Από εκεί και πέρα όμως αναλύεται και τυποποιείται η ανάλυση της προσφοράς και των τιμών. Βλέπετε ότι είναι υποχρεωτικό να σου δώσει ο άλλος πόσο είναι τα εργατικά, πόσο είναι το υλικό, πόσο είναι τα διάφορα άλλα, μηχανήματα κ.λπ. στην τιμή μονάδας με ανάλυση γραφική κ.λπ., ποσοστιαία. Και όχι μόνο ανά τιμή μονάδας, αλλά και στο σύνολο της προσφοράς τους είναι υποχρεωμένοι στην Γερμανία αλλά όχι μόνο στη Γερμανία, σε όλες τις χώρες του κόσμου πλην Ελλάδος, να αναλύουν τη συνολική τιμή προσφοράς κατά είδος δαπάνης, όπως λέμε, δηλαδή τα εργατικά, τα άμεσα εργατικά, τα άμεσα υλικά, ο άμεσος εξοπλισμός, οι υπεργολάβοι, σύνολο δαπάνης τόσο, σύνολο εργοταξίου τόσο, γενικά έξοδα εργοταξίου, να και το κέρδος μου, Wagnis und Gewinn, και να η προσφορά μου, αυτή την οποίαν έχω δώσει αναλυτικά κατά τιμές μονάδας. Δεν παίρνει δουλειά αν δεν προσκομίσει αυτό το έγγραφο ο άλλος. Και αυτή είναι τυποποιημένη μεθοδολογία ανάλυσης της οικονομικής προσφοράς στη Γερμανία. Δεν είναι ένα έντυπο κάποιου. Είναι εθνικό πρότυπο, εθνική διαδικασία.


Έτσι οφείλει να υποβάλλει κάποιος, και μάλιστα Internet-ικά, του παρέχεται η δυνατότητα να το κάνει και μέσα από το Internet.

Υλικά. Τεράστιο θέμα η τυποποίηση των υλικών. Έχετε πάρει όλοι μια τιμαριθμική στα χέρια σας και έχετε δει εκείνο το χάος της κωδικοποίησης και βέβαια το εντελώς περιορισμένο εύρος υλικών, μηχανημάτων κ.λπ. Άλλοι κωδικοί για τα υλικά που ενσωματώνονται στα έργα τα οικοδομικά, άλλοι κωδικοί για τα υλικά που ενσωματώνονται στα έργα οδοποιίας, άλλοι κωδικοί για τα λιμενικά και ούτω καθ' εξής, και μια πολύ περιορισμένη γκάμα υλικών. Μιλάμε για εκατομμύρια υλικών με τις τιμές τους. Βλέπετε εδώ. Μπείτε μέσα σ' αυτή τη βάση δεδομένων. Υπάρχει δωρεάν πρόσβαση για ορισμένες κατηγορίες, με τις τιμές τους, με τις προδιαγραφές τους, και όλα αυτά είναι κωδικοποιημένα με ένα ενιαίο σύστημα που λέγεται E-class, είναι πρόγραμμα που χρηματοδοτεί το Ομοσπονδιακό Υπουργείο Δημοσίων Έργων της Γερμανίας για την τυποποίηση όλων των στοιχείων στον τομέα των κατασκευών. Είναι το Ευρωπαϊκό σύστημα. Οι Αμερικανοί έχουν άλλα.


Στη Γαλλία – να απαντήσω στο ερώτημα του Θεόδωρου. Πώς ένα μηχανικός που δεν ξέρει ένα πρότυπο θα βρει το πρότυπο που χρειάζεται, την ύπαρξη ενός προτύπου, θα βρει το πρότυπο που χρειάζεται.


Η ΑΦΝΟΡ ήταν εδώ χθες. Τί έχει κάνει η ΑΦΝΟΡ για την προσβασιμότητα, το accessibility στα πρότυπα; Το ίδιο έχει γίνει και στη Γερμανία, οι DIN έχουν συμφωνήσει με όλες τις αναθέτουσες Αρχές του Δημοσίου να έχουν ελεύθερη πρόσβαση σ' αυτά τα περιγραφικά άρθρα που έχουν αναπτύξει στη Γερμανία. Δεν υπάρχει δηλαδή έργο στη Γερμανία που δημοπρατείται χωρίς να χρησιμοποιεί αυτά τα τυποποιημένα περιγραφικά.


Στη Γαλλία η συμφωνία έχει γίνει με τα ΑΕΙ για δωρεάν ...

Αλλαγή κασέτας – Κασέτα 7Α

Κος ΤΟΥΛΙΑΤΟΣ:
... στην οποίαν μπαίνετε μέσα, βλέπετε, λέγεται Repertoire permanant, vrase produit de la construcion, μπαίνετε μέσα, βρίσκετε σε ποια κατηγορία θέλετε, τί θέλετε να κάνετε, απλώς θα δούμε τώρα μερικά παραδείγματα απ' αυτά που είναι ανοιχτά, γιατί η βάση είναι συνδρομητική, αλλά μπορείτε να δείτε ένα demo ελεύθερο. Εγώ διάλεξα λοιπόν, θέλω να δω πλάκες πλήρεις από σκυρόδεμα. Θέλω να φτιάξω πλάκες πλήρεις από σκυρόδεμα.

Τί μου λέει; Μου λέει ότι ως γενική τεχνική προδιαγραφή – δεν είναι πρότυπο – γενική τεχνική προδιαγραφή, ισχύει το DTU τάδε του 2004, το οποίο εάν κάνετε κλικ απάνω, θα πάμε να το δούμε. Επίσης για να κάνεις αυτό το πράγμα χρειάζεσαι χάλυβα, χρειάζεσαι πιθανόν μούφες για να επεκτείνεις χάλυβες, χρειάζεσαι μπετόν ή εργοταξιακό ή εργοστασιακό. Κάθε ένα απ' αυτά, αν κάνεις κλικ, σε πάει στην πηγή πληροφοριών αυτού του πράγματος. Τα πρότυπα που ισχύουν, οι πιστοποιήσεις που ισχύουν, προμηθευτές που είναι πιστοποιημένοι, και όλα τα συναφή, και τα έγγραφα που τα συνοδεύουν.


Ας κάνουμε κλικ λοιπόν στο DTU – έστω ότι κάναμε – και σου λέει να το DTU. Προσέξτε τώρα τί έχουν κάνει οι Γάλλοι. Έχουν μετατρέψει όλες τις γενικες συγγραφές υποχρεώσεων – DTU θα πει documents techniques unifies – σε εθνικά πρότυπα, δηλαδή σε NF, σε τυποποιητικό έγγραφο της ΑΦΝΟΡ.


Αυτό είναι το μεγαλύτερο τυποποιητικό έργο που έγινε και γίνεται τώρα, με εντολή του Μπαρλό, από πέρσι, να μετατρέψουν όλα τα DTU σε πρότυπα και να ενσωματώσουν τις νέες απαιτήσεις για βιοκλιματικό σχεδιασμό, ενεργειακή εξοικονόμηση κ.λπ.


Γίνεται πλήρης αναδόμηση όλων των εθνικών τεχνικών προδιαγραφών μέσα σε ένα ελάχιστο χρονικό διάστημα και σαρώνονται όλες οι προδιαγραφές.


Αυτό λοιπόν εδώ έχει γίνει σκοπίμως για να μπουν μέσα στην κολυμβήθρα, στη χύτρα της Ευρωπαϊκής τυποποίησης και όταν συζητηθεί ποτέ πρότυπο, παραδείγματος χάριν, Ευρωπαϊκό, να έχουν προβάδισμα.


Βεβαίως όλα αυτά είναι κοινοποιημένα, δηλαδή κοινή τεχνική προδιαγραφή, δηλαδή αν εμείς δεν έχουμε και πούμε θέλω κατά NF τάδε, μπορούμε να το χρησιμοποιήσουμε.


Από εκεί και πέρα, τί είναι το NF; Αν θέλεις να το αγοράσεις κατ' ευθείαν από εδώ, 33 ευρώ έχει. Μιλάμε για περίπου 150 σελίδες τεχνική προδιαγραφή που μπαίνει. Δεν μπαίνει στα τεύχη διότι είναι έτοιμο, βιβλίο. Λες ισχύει η γενική τεχνική προδιαγραφή DTU τάδε. Και μέσα έχει και την παραγωγή, και την εκτέλεση, και τις εγκαταστάσεις και τα συγκροτήματα παραγωγής σκυροδέματος, πώς τα παραλαμβάνω, πώς τα δοκιμάζω, πώς κάνω δοκιμαστικές παρτίδες, πράγματα που δεν τα έχουμε δει ποτέ, ούτε σε τιμολόγια ούτε σε προδιαγραφές.


Πάμε πίσω. Κάνω κλικ στον χάλυβα. Και μου λέει να τί ισχύει για τον χάλυβα. Τα πρότυπα που ισχύουν για τον χάλυβα είναι αυτά στη Γαλλία, τα εθνικά τους πρότυπα. Βλέπετε ότι δεν έχει κάνει αναφορά σε EN. Πράγματι έχουμε πρόβλημα, ο Θεόδωρος τα ξέρει καλύτερα από όλους, τί γίνεται με το ΕΝ-10080 και το Ευρωπαϊκό πρότυπο για τους χάλυβες.


Α! Πάρε και την πληροφορία, Τουλιάτε, που ήθελες! Τί έχει απογίνει το 10080; Εδώ μέσα. Σου λέει γιατί δεν έχουμε ακόμα Ευρωπαϊκό πρότυπο. Λάθος, έχουμε, αλλά μόνο το τμήμα το υποχρεωτικό, όχι το εθνικό της εθνικής εναρμόνισης γιατί οι Ιταλοί βάλανε Veto, δεν ξέρω τί.


Πήγα πίσω, έκανα κλικ και στο μπετόν να δω τί ισχύει για μπετόν, τί ισχύει Μαρσέλο για μπετόν; Τί ισχύει για μπετόν; NF EN206. Πάνε τα εθνικά τους πρότυπα. Και όχι μόνον αυτό. Πάρε και το εθνικό τους προσάρτημα, με ελάχιστη ποσότητα σκυροδέματος 350. Πόσα φωνάζεις εσύ; Τσιμέντο. Πόσα λες εσύ; 400. Αυτοί βάλανε 350. Όλα έτοιμα. Από πότε έτοιμα; Πάρε και το εθνικό πρότυπο, το πρότυπο NF206, δηλαδή το Ευρωπαϊκό πρότυπο, από την ΑΦΝΟΡ, πόσο το έχουν; 120 ευρώ σε pdf, και τα εθνικά τους προσαρτήματα από το 2006, 2005, δεύτερη έκδοση.

Λοιπόν, αντιλαμβάνεστε ότι δεν λύνεται το υστέρημα αυτό με διαδικασίες, λέω, a lot of διαβούλευση, ρε παιδιά. A lot of διαβούλευση. Πέφτει πολλή διαβούλευση. Πέφτει πολλή διαβούλευση. Ε, πάει πολύ η διαβούλευση.


Και τελειώνουμε με την τυποποίηση στη διαχείριση των έργων – θα σας τα είπε και ο κ. Παντουβάκης – όπου έχει τυποποιηθεί βέβαια όλο το θέμα του project management, της πιστοποίησης επάρκειας του project management κ.λπ. κ.λπ.


Τί κάνουμε λοιπόν; Κάπου πρέπει να συμφωνήσουμε. Εγώ λέω ότι δεν μας λείπουν τα πρότυπα και ας λέει ο κ. Πελτέκης ότι έχουμε λίγα πρότυπα. Νομίζω ότι κάνει μεγάλο λάθος. Έχουμε πνιγεί στα πρότυπα.


Τα πρότυπα είναι εκεί, είναι ΕΛΟΤ ΕΝ, και μας περιμένουν. Είναι τρεις μέσα εκεί, γεμάτη η βάση με τα μεταφρασμένα πρότυπα και στα Ελληνικά. Εκείνο που μας λείπει είναι η γνώση ότι υπάρχουν, η δυνατότητα να τα διαβάσουμε στη γλώσσα μας και αν είχαμε πει στους Γάλλους, ρε παιδιά αφού κάνετε σκανάρισμα σε όλα τα πρότυπά σας, δεν βγάζετε και μια Ελληνική έκδοση, θα μας τα είχαν κάνει. Αλλά τί να τα κάνουμε; Τί να τα κάνουμε; Έστω ότι τα φέρνανε και τα ακουμπάγανε εδώ. Ποιος τα θέλει; Ποιος τα θέλει; Που ο άλλος έχει μάθει να κάνει τη δουλειά του όπως νομίζει, όπως θέλει, δεν του ζητάει κανείς λογαριασμό και τελειώνει το θέμα. Και βέβαια η βούληση να τα χρησιμοποιούμε και να τα ενσωματώνουμε στην παραγωγική διαδικασία, αν συμφωνούμε λοιπόν σ' αυτά και αν συμφωνούμε ότι η μη ενσωμάτωση πέρα από τις συνθήκες σε θέματα ανταγωνισμού, που δημιουργεί συνθήκες αθέμιτου ανταγωνισμού, όταν ένα έργο το δημοπρατούμε, ουσιαστικά χωρίς να το προδιαγράφουμε, και για τα μάτια του κόσμου ξετινάζουμε τη λεγόμενη διαφάνεια στον έλεγχο μετοχολογίου, στον έλεγχο νομιμοποιητικών εγγράφων – σήμερα άκουγα ότι ακυρώθηκε ένας διαγωνισμός, λέει, της σηματοδότησης, και δεν έχουμε φανάρια, γιατί το Ελεγκτικό Συνέδριο έπιασε ότι κάποια έγγραφα νομιμότητος δεν ήταν σωστά, αλλά δεν έπιασε την G να δει τί προδιαγραφή υπήρχε γι' αυτό το σύστημα σηματοδότησης και με ποια πρότυπα το προδιαγράφει. Και δεν κοιτάμε λοιπόν ότι αυτό το έλλειμμα υπονομεύει την εγκυρότητα των δημοσίων συμβάσεων διότι αντιβαίνει με την κοινοτική νομοθεσία και το ξέρετε όλοι, ότι είναι άκυρες οι συμβάσεις που δεν παραπέμπουν στα ισχύοντα Ευρωπαϊκά πρότυπα, και προσβάλλονται, περιορίζει την ανταγωνιστικότητα του κλάδου και θέτει εκτός αγοράς Ευρωπαϊκής και εθνικής τους εγχώριους συντελεστές παραγωγής τους, είναι σε βάρος της ποιότητας των έργων και των δομικών προϊόντων, οδηγεί σε εσφαλμένες εκτιμήσεις δαπάνης των έργων και των προϋπολογισμών τους και σε αδυναμία κοστολόγησης υποβολής αξιόπιστων προσφορών. Τί να προσφέρει κάποιος εργολάβος όταν λέει το άρθρο εις οιοδήποτε ύψος, βάθος, και δεν ξέρω τί σημείο του έργου και σύμφωνα με τις οδηγίες της επίβλεψης; Πείτε μου εσείς τί τιμή να δώσει. Και αντιβαίνει στην πολιτική των ίσων ευκαιριών κ.λπ.

Αν λοιπόν συμφωνούμε σ' αυτά, αν όχι ν' ανοίξω άλλο σεμινάριο για να σας πείσω γιατί πρέπει να συμφωνήσουμε. Αλλά νομίζω ότι συμφωνούμε. Τί κάνουμε; Υπάρχει επιχειρησιακό πρόβλημα. Δεν είναι θεσμικό το πρόβλημα. Είναι πώς το λύνουμε. Μηχανικοί είμαστε. Πείτε ότι συμφωνούμε σ' αυτά. Με Ημερίδες, μόνιμες επιτροπές, ευαισθητοποιηθήκαμε, αναδείξαμε το πρόβλημα.


Από εκεί και πέρα, είναι γεγονός ότι οργανισμοί υφιστάμενοι, είτε ΕΛΟΤ λέγονται αυτοί, είτε ΙΟΚ λέγονται αυτοί, είτε οποιοσδήποτε άλλος, ΑΕΙ, ξέρω 'γω, ή ερευνητικά κέντρα, δεν μπορούν ν' αντιμετωπίσουν το πρόβλημα στη βάση του, μόνοι τους.


Δεν είναι δυνατόν από τη μία στιγμή στην άλλη να φτιάξουμε οργανισμούς με 10.000 υπαλλήλους όπως η ΑΦΝΟΡ ή η DIN και να καλύψουμε αυτό το κενό.

(Παρέμβαση εκτός μικροφώνου)

Κος ΤΟΥΛΙΑΤΟΣ:
Ναι, αλλά το δίκτυο των συνεργαζομένων φορέων, γιατί η ΑΦΝΟΡ έχει κάνει το εξής, δεν τα πληρώνει η ΑΦΝΟΡ. Όλη αυτή η οργάνωση ...

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Παράκληση, να μη γίνεται συζήτηση.

Κος ΤΟΥΛΙΑΤΟΣ:
... εθελοντών. Λειτουργούν λοιπόν με βάση ένα δίκτυο συνεργαζόμενων προσώπων μέσα σε όλη τη δημόσια διοίκηση και στη βιομηχανία και τροφοδοτούν τα συστήματα αυτά.


Λοιπόν, τί χρειαζόμαστε; Μηχανισμό επικύρωσης έχουμε. Ο ΕΛΟΤ. Μηχανισμό παραγωγής και συντήρησης δεν έχουμε. Τί θα πει συντήρηση, το είπε και την πρώτη ημέρα κάποιος από τους ομιλητές, τεράστιο πρόβλημα, πώς συντηρώ. Το είπε και ο Πρόεδρος. Από την ώρα που κάνανε τις προσωρινές τεχνικές προδιαγραφές μέχρι σήμερα έχουν αλλάξει άρδην πάρα πολλά πράγματα. Πώς το συντηρείς αυτό; Πώς το αλλάζεις;


Στη Γερμανία δύο φορές τον χρόνο ενημερώνουν όλη τη βάση περιγραφικών άρθρων. Σαρώνουν και όπου είχαν DIN βάζουν ΕΝ. Ποιος θα το κάνει αυτό;


Μηχανισμός υιοθέτησης και θεσμοθέτησης και εφαρμογής. Εδώ είναι το μεγάλο έλλειμμα. Αυτοί είναι οι αδύνατοι κρίκοι. Ποιοι είναι αυτοί; Εμείς κάθε φορά που βλεπόμαστε. Ε, δεν είμαστε κρίσιμη μάζα. Δεν φθάνουμε για να βάλουμε αυτό το πράγμα στην εφαρμογή του. Εκτονωνόμαστε, απλώς.


Χρειάζεται αυτό που έχουν κάνει όλοι, κλαδικό συμβούλιο τυποποίησης και πιστοποίησης στον τομέα των τεχνικών έργων. Συλλεκτικό, πολυσυλλεκτικό, πολυσυμμετοχικό όργανο. Το μεγάλο τραπέζι που είχε σχεδιάσει πρώτος ο Νίκος ο Μαρσέλος, το έχουν κάνει οι Εγγλέζοι χρόνια τώρα, το Construction Industry Board, το έχει κάνει η ΑΦΝΟΡ με το Committee Strategique de la normalization dans la construction, όπου εκεί θα μπουν οι τομείς δράσεις, όλα τα τεχνικά έργα στην παραγωγική διαδικασία και σαν τελικό προϊόν. Τα δομικά προϊόντα, Διεύθυνση διαχείρισης τεχνικών έργων, προγραμμάτων, μεθοδολογίας, διαδικασίας κ.λπ. Επαγγελματική ικανότητα και επάρκεια φυσικών προσώπων που ασχολούνται στον κλάδο.

Κώδικες, πρότυπα. Τεχνικές προδιαγραφές, τεχνικές εγκρίσεις, κλαδικά σχήματα, αξιολόγηση, πιστοποίηση, κλαδικά σχήματα ποιότητας.


Ποια είναι η δουλειά αυτού του συμβουλίου; Η δουλειά είναι να βάλει προτεραιότητες, να βάλει πρόγραμμα δουλειάς, να βάλει πηγές πρόσληψης τεχνογνωσίας, να βάλει κείμενα τα οποία υπάρχουν. Γιατί να κάνω εγώ μια τέτοια βάση δεδομένων και να μη βρω έναν τρόπο με την ΑΦΝΟΡ που έχει άριστη συνεργασία ο ΕΛΟΤ, να μου δώσει πρόσβαση για όσους ξέρουν Γαλλικά, σ' αυτή τη βάση; Όπως είπαν οι Γερμανοί, σας δίνω δωρεάν πρόσβαση στα άρθρα μας, για όσους ξέρουν Γερμανικά. Δεν το αξιοποιήσαμε.

Ένα παράδειγμα λοιπόν, που το είχανε προτείνει από τότε και το είχανε σχεδιάσει. Έρχονται οι Γερμανοί και λένε έχουμε αυτό το σύστημα. Το DIN με τον ΕΛΟΤ τα βρήκαν. Λέει εμείς με τον ΕΛΟΤ ευχαρίστως να συνεργαστούμε, να του δώσουμε όλο το υλικό, αλλά μετάφραση δεν μπορούμε να κάνουμε εμείς, η DIN. Ο ΕΛΟΤ τί θα έκανε; Θα απευθυνόταν στο κλαδικό συμβούλιο τυποποίησης, θα έλεγε μάγκες, θέλετε απ' αυτά; Φτιάξτε επιτροπές και τεχνικές ομάδες εργασίας, βάλτε προτεραιότητες, βάλτε την εθνική, εν πάση περιπτώσει, διάσταση, εναρμόνιση ή προσαρμογή του συστήματος, φτιάξτε τα, δώστε τα μου, εγώ τα επικυρώνω ως ΕΛΟΤ, ήδη είναι  Γερμανικά πρότυπα, και εξασφαλίζω και τον μηχανισμό συντήρησης και παραγωγής μέσα απ' αυτό όπως το έχει εξασφαλίσει το DIN. Έτσι θα γινόταν.


Τί είπαν κάποιοι, και στο επίπεδο το δικό μας και στο επίπεδο της πολιτικής ηγεσίας; Αυτά δεν είναι για την Ελλάδα. Δεν είμαστε άξιοι γι' αυτά. Για Audi, Cayenne, είμαστε άξιοι!! Για να πάρουμε ... Και κάποιοι άλλοι μεγαλόσχημοι προφέσσορες είπαν "οι Γερμανοί ξανάρχονται"!!

Αυτή είναι η κατάσταση. Ο βασικός πυρήνας ποιος θα είναι; Εδώ έχω κάνει μια παράλειψη. Ο βασικός πυρήνας μπορεί να είναι το τμήμα τυποποίησης του ΕΛΟΤ, του ΤΕΕ και η μόνιμη επιτροπή τυποποίησης. Αυτοί μαζί με το υλικό που έχει φτιάξει το ΙΟΚ, μπορούν ν' αποτελέσουν τον βασικό πυρήνα του κλαδικού συμβουλίου τυποποίησης και πιστοποίησης τεχνικών έργων.


Και γύρω από αυτό το υλικό, δηλαδή προτείνω αναβάθμιση της μόνιμης επιτροπής, προτείνω συγχώνευση του τμήματος τυποποίησης του ΕΛΟΤ σε αυτό το κλαδικό συμβούλιο τυποποίησης.


Κατά τα λοιπά, άλλα πρακτικά μέτρα που θα μπορούσαν να δημιουργήσουν τη ζήτηση των προτύπων. Τη ζήτηση των προτύπων. Κατ' αρχήν τροποποίηση του άρθρου 21, άμεση. Το λέω χρόνια τώρα. Σας διαβάζω το άρθρο 21. Είπε ο συνάδελφος Μελαγράκης ότι και μόνο η υιοθέτηση ενός Ευρωπαϊκού προτύπου από τον Εθνικό Οργανισμό Τυποποίησης παρέχει τη δυνατότητα εφαρμογής του. Λάθος. Για τα δημόσια έργα δεν ισχύει αυτό διότι υπάρχει το οδόφραγμα του άρθρου 21 παράγραφος 1:


Με απόφαση του Υπουργού Δημοσίων Έργων εγκρίνονται προδιαγραφές και κανονισμοί που αναφέρονται στον τρόπο κατασκευής των έργων.


Τέρμα. Αν δεν υπάρχει απόφαση Υπουργού δεν δέχεται κανείς υπάλληλος του Υπουργείου να ενσωματώσει ένα Ευρωπαϊκό πρότυπο στη συγγραφή υποχρεώσεων. Λέει δεν είναι έγκυρο, δεν καλύπτεται από υπουργική απόφαση.


Μία απόφαση πρέπει να βγει η οποία να λέει: Όλα τα ΕΝ που έχουν υιοθετηθεί από τον ΕΛΟΤ ως ΕΛΟΤ ΕΝ, ισχύουν στις συγγραφές υποχρεώσεων δημοσίων έργων. Τελείωσε η υπόθεση. Όπως το κάνουν για τους φοροκώδικες. Και για τους Ευρωκώδικες είχαν βαρεθεί να βγάζουν αποφάσεις, γιατί βγαίνανε Ευρωκώδικες κάθε λίγο και λιγάκι.


Βγήκε μια απόφαση-ομπρέλα, πλαίσιο, και λέει: Όλοι οι Ευρωκώδικες ισχύουν ως εθνικά πρότυπα.


Διαχειριστική επάρκεια. Πάμε να δώσουμε διαχειριστική επάρκεια με κάποιες διαδικασίες τύπου ISO και κανείς δεν ρωτάει τις αναθέτουσες Αρχές, ρε σεις, έχετε δει τα πρότυπα τα οποία επικαλούνται τα τεύχη τα οποία βγάζετε στον αέρα; Τα έχετε στο γραφείο σας; Έχετε περάσει κάποια εκπαίδευση τί θα πει τυποποίηση; Τί θα πει Ευρωπαϊκά πρότυπα;


Πρόβλεψη κονδυλίων στον προϋπολογισμό των έργων για μεταφράσεις και αγορά προτύπων. Τολμήσαμε κάποτε με τη Μιλένα την Κόντου στην ΕΥΔΕΣΕΑ για τα Ολυμπιακά έργα και γράψαμε σε τεύχη ότι είχε υποχρέωση ο εργολάβος να φέρει αγορασμένα τα πρότυπα τα οποία είχαμε αναφέρει μέσα στα τεύχη δημοπράτησης.


Τί έγινε; Ο  Διευθυντής Υπηρεσίας με τον εργολάβο υπό μάλης, μάλλον ο δεύτερος με τον πρώτο υπό μάλης, ήρθαν και μας είπαν φάτε τα αυτά τα τεύχη και βγάλτε αυτόν τον όρο και τί είναι αυτές οι βλακείες που γράφετε(!!)


Λοιπόν, υπάρχουν απλά πράγματα που μπορούν να γίνουν. Συμφωνία για ελεύθερη πρόσβαση αναθετουσών Αρχών και εκπαιδευτικών στα πρότυπα. Δεν υπάρχει πρόβλημα, Θεόδωρε, εάν γίνει μια τέτοια συμφωνία – τουλάχιστον για τις Δημόσιες Αρχές.

(Διάλογος εκτός μικροφώνου)

Κος ΤΟΥΛΙΑΤΟΣ:
Ακριβώς. Και βέβαια δημιουργία ενημερωμένων θεματικών καταλόγων προσβάσιμων από το Διαδίκτυο, να ξέρω τί έχω να κάνω, δρόμο, τί ισχύει για δρόμο. Αυτά υπάρχουν σε όλες τις άλλες χώρες.


Αυτά. Νομίζω ότι ήταν αρκετά.

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Ευχαριστούμε τον συνάδελφο κ. Τουλιάτο. Δεν μας διέψευσε ως προς την επισήμανσή μας στην αρχή για τον χειμαρρώδη λόγο του. Επισημαίνω την πρότασή του ως συμπέρασμα για τη σύσταση του κλαδικού συμβουλίου τυποποίησης για τα τεχνικά έργα.


Συνεχίζουμε με τον συνάδελφο κ. Σακελλαρίου, Δόκτορα πολιτικό μηχανικό, τομεάρχη εργαστηρίων δομικών έργων ΚΔΕΠ ΔΕΗ, με θέμα "τήρηση προτύπων και τεχνικών προδιαγραφών σε έργα πολιτικού μηχανικού της ΔΕΗ μέσω των εργαστηρίων του Κέντρου Δοκιμών Ερευνών και Προτύπων της Επιχείρησης".


Από την εισήγηση του διακεκριμένου συναδέλφου κ. Σακελλαρίου περιμένουμε απαντήσεις στο ερώτημα: Η χρήση των προτύπων και μόνον αυτή από κάποιο εργαστήριο αποτελεί ένα ασφαλές εργαλείο αξιοπιστίας και ελέγχου του εργαστηρίου ή χρειάζεται και κάτι άλλο;

Κος ΣΑΚΕΛΛΑΡΙΟΥ:
Ευχαριστώ κύριε Πρόεδρε. Ενδεχομένως αν δεν το απαντήσει αυτό η εισήγηση στην ολότητά της, δεν θα είναι μια καλή εισήγηση.


Καλησπέρα και από μένα. Το θέμα είναι ίσως σαν Key study 25 ετών, είναι δηλαδή πώς χρησιμοποιούνται τα πρότυπα και οι τεχνικές προδιαγραφές από εργαστήρια σε έργα πολιτικού μηχανικού και το παράξενο πάντρεμα είναι από τη ΔΕΗ, που σημαίνει ηλεκτρολόγοι, λίγα στελέχη πολιτικοί μηχανικοί, πάρα πολλά έργα όμως πολιτικού μηχανικού, όπως θα δούμε.

Τα μέρη της παρουσίασης θα είναι αυτά τα 6, δηλαδή 5, το έκτο είναι συμπεράσματα. Το πρώτο και το τρίτο μέρος θα σας θυμίσουν λίγο τα έργα της ΔΕΗ, τα ορυχεία, τα εργοστάσια, τα δίκτυα μεταφορών.


Το δεύτερο μέρος θα μιλήσει για τις τεχνικές προδιαγραφές των έργων πολιτικού μηχανικού γενικότερα και θα επικεντρωθεί στις προδιαγραφές υλικών που είναι το αντικείμενο για τα εργαστήρια.


Θα πάμε λίγο στα εργαστήρια των έργων πολιτικού μηχανικού της ΔΕΗ για να δούμε πώς είναι και τί δουλεύουν. Αναγκαστικά στο υποσύνολο του δεύτερου μέρους είναι οι οργανισμοί των προτύπων και τα πρότυπα των έργων πολιτικού μηχανικού, για να κλείσουμε με τη σύνδεση των 1.3 και 2.4 που είναι εργαστήρια ΔΕΗ και πρότυπα σε έργα πολιτικού μηχανικού, για να βγουν και τα συμπεράσματα, ότι η  χρήση των προτύπων μέσω των εργαστηρίων, κύριε Πρόεδρε, είναι η προϋπόθεση για ασφαλή και αξιόπιστα έργα.


Τα έργα της ΔΕΗ, οι έλεγχοι σε υλικά και μεθόδους κατασκευών γίνονται μέσω προτύπων που εξασφαλίζουν την αξιοπιστία των έργων της. Για όλα τα μεγάλα έργα της ΔΕΗ όπως φράγματα, εργοστάσια παραγωγής ρεύματος, δίκτυα μεταφοράς και διανομής, ευστάθεια πρανών ορυχείων, κτίρια γραφείων, γίνονται έλεγχοι καθημερινά στα εργαστήρια με τη βοήθεια προτύπων και τεχνικών προδιαγραφών.


Η εφαρμογή των προτύπων αυτών αποτελεί την εγγύηση της αξιοπιστίας των εργαστηρίων των ίδιων στην συμβολή τους στην ποιότητα και στην ασφάλεια των παραπάνω έργων.


Τα πρότυπα που χρησιμοποιούνται – μπαίνω τώρα σε περίληψη, θα τα πούμε αναλυτικά – εκδίδονται τόσο από διεθνείς οργανισμούς όπως ASTM, ASTO, ISO, ΕΝ και από τα ελληνικά όπως ΕΛΟΤ, ΥΠΕΧΩΔΕ, κανονισμούς ΔΕΗ, που αποτελούν το υλικό βάσης όλων των ελέγχων που πραγματοποιούνται.


Τα έργα πολιτικού μηχανικού είναι γνωστό – τα λέω λίγο γι' αυτούς οι οποίοι δεν είναι πολιτικοί μηχανικοί στην αίθουσα – έχουν τεράστιο εύρος δραστηριοτήτων. δικαίως και ίσως δεν αδικούμεθα όταν μας λένε τα κάνετε όλα, είναι δομοστατικά, βιομηχανικά, συγκοινωνιακά, γεωτεχνικά, περιβαλλοντικά.

Θα δώσω έναν πίνακα, νομίζω από εδώ δεν μπορώ να τον δώσω, να πάω στο μηχάνημα. Όπως βλέπετε στην πρώτη στήλη είναι δομοστατικά, βιομηχανικά, συγκοινωνιακά, γεωτεχνικά – δεν θα σας κουράσω μ' αυτούς τους πίνακες, υπάρχουν μέσα στην εισήγηση και στο CD σε πολύ μεγάλη λεπτομέρεια.


Οι δραστηριότητες στα δομοστατικά, βλέπετε κατοικίες, καταστήματα, κτίρια γραφείων. Στα βιομηχανικά είναι τα εργοστάσια. Στα γεωτεχνικά είναι φράγματα – θεμελιώσεις, και προφανώς, η τελευταία στήλη αναφέρεται στα έργα, στις δραστηριότητες δηλαδή που είναι τα υλικά και τα μηχανήματα. Εγώ έχω κάνει και ως μπετατζής λίγο focus σε όσα σας λέω για να έχει το παράδειγμα πρακτική εφαρμογή στο σκυρόδεμα.


Οι δραστηριότητες λοιπόν της ΔΕΗ είναι συνυφασμένες με τα έργα πολιτικού μηχανικού, αποτυπώνονται δε και στη δομή της ίδιας της οργάνωσης. Αν πάτε στο site της θα δείτε τις δραστηριότητες αυτής, το οργανωτικό της σχήμα, είτε με αυτόνομες Διευθύνσεις όπως είναι οι Υπηρεσίες στέγασης ή η ανάπτυξη υδροηλεκτρικών έργων, αλλά και όπου δεν υπάρχουν αυτόνομες Διευθύνσεις, οι τομείς έργων πολιτικού μηχανικού είναι στις κυριότερες κατασκευαστικές της Διευθύνσεις, και αναφέρω περιληπτικά τη μεταφορά, τα θερμοηλεκτρικά, τα ορυχεία, το λιγνιτικό κέντρο Μακεδονίας κ.λπ.


Ένα μικρό αφιέρωμα θα σας κάνω στη ΔΕΗ, έτσι για να βοηθήσω λίγο για το τέλος της ημέρας σαν μια πληροφόρηση και μια φωτογραφική αποτύπωση των πραγμάτων.


Η ΔΕΗ – τα περισσότερα είναι γνωστά – έχει το 90% της ηλεκτρικής ισχύος στην Ελλάδα. Απλώς τα νούμερα είναι τα 12.000 μεγαβάτ, κύκλο εργασιών 5 δισ. ευρώ. Η ηλεκτρική ισχύς από λιγνιτικές μονάδες, υδροηλεκτικές, πετρελαϊκές, φυσικού αερίου καθώς και αιολικά και ηλιακά πάρκα. Τα λιγνιτορυχεία στην Πτολεμαΐδα κυρίως και στην Μεγαλόπολη εξασφαλίζουν το σημαντικότερο για την Ελληνική οικονομία ενεργειακό καύσιμο κάνοντας τη ΔΕΗ τη δεύτερη μεγαλύτερη παραγωγό ηλεκτρικής ενέργειας από λιγνίτη στην Ευρώπη και έκτη παγκοσμίως.


Τα εργοστάσια παραγωγής, η εξασφάλιση της επάρκειας στη χώρα γίνεται με ένα τεράστιο κατασκευαστικό έργο. Υπάρχουν 34 μεγάλοι θερμικοί και υδροηλεκτρικοί σταθμοί για την ηπειρωτική χώρα και στα νησιά λειτουργούν 61 αυτόνομοι σταθμοί. Βλέπετε το εύρος του πράγματος.


Το σύστημα μεταφοράς, αρκεί να σας πω ότι είναι 11.000 χιλιόμετρα, τρεις γραμμές διπλού κυκλώματος 4.000 βολτ, μεταφέρουν από τη δυτική Μακεδονία που παράγεται το 70% της ενέργειας, την κεντρική και στη νότια Ελλάδα που τα απορροφά που έχει το 70% της κατανάλωσης.


Καταλαβαίνετε την ανισομετρία και την μη συμμετρία του προβλήματος.


Το δίκτυο διανομής έχει 200.000 χιλιόμετρα, παρέχει ρεύμα σε 7.000.000 πελάτες, έχει ένα δίκτυο 300 καταστήματα, 300 μαγαζιά, έχει υπόγειες γραμμές, υποβρύχιες και εμπεριέχει 140.000 μετασχηματιστές μέσης τάσης.


Θα μου επιτρέψετε να πω, η ΔΕΗ αδικεί τον εαυτό της, δεν έχει πει στον κόσμο τί κάνει και τί είναι εδώ, από το 1950, από την εποχή της Power. Εγώ ανέλαβα αυτό εθελοντικά τώρα, προσκοπικά αυτόν τον ρόλο, να μου το επιτρέψετε.


Στο τέλος του αφιερώματος, να φύγουμε από τη ΔΕΗ, είναι τα υδροηλεκτρικά, που είναι ένα πολύ σημαντικό κομμάτι στη χώρα. Η ΔΕΗ μέχρι σήμερα έχει κατασκευάσει 10 μεγάλους και 8 μικρούς υδροηλεκτρικούς σταθμούς, είναι μόνο το 10% της παραγωγής ηλεκτρικής ενέργειας. Είναι μεγάλα έργα. Σ' αυτά σας έχω ξεχωρίσει τρία. Τον σταθμό των Κρεμαστών το 1966, το μεγαλύτερο υδροηλεκτρικό έργο της χώρας, το 1981 ο σταθμός Πουρναρίου στον Άραχθο που έγινε όλο, σχεδιάστηκε, μελετήθηκε από το τεχνικό δυναμικό της ΔΕΗ, και ο σταθμός Πλατανόβρυση το 1999 στον Νέστο, που έγινε από RCC, κυλινδρούμενο σκυρόδεμα με ιπτάμενη τέφρα, παραπροϊόν.


Πάμε λίγο να δούμε τις τεχνικές προδιαγραφές των έργων πολιτικού μηχανικού και να κάνουμε ένα focus, να εστιάσουμε στις προδιαγραφές υλικών.


Τί είναι οι προδιαγραφές; Οι προδιαγραφές είναι αυτό το κομμάτι του έργου που απαντάει στο πώς, πού και πότε ένα έργο πολιτικού μηχανικού ή ένα τμήμα θα κατασκευαστεί.


Οι προδιαγραφές αποτελούν ένα τμήμα των εγγράφων της σύμβασης και συνήθως συνδέονται με ένα πακέτο σχεδίων. Κάποιος καθηγητής είχε πει εύστοχα και το έχω κι' εγώ υιοθετήσει, ότι αν κανείς προσομοιώσει ένα έργο, τα έγγραφα, τα documents με ένα ανθρώπινο σώμα, το πακέτο σχεδίων είναι ο σκελετός του σώματος και οι προδιαγραφές είναι οι μύες, τα νεύρα και το δέρμα.

Τεχνικές προδιαγραφές. Είναι 5, μπορεί κανείς να τις ταξινομήσει, πολλοί από σας τα ξέρετε καλύτερα από μένα αυτά, απλώς για να αναφέρω ότι οι τεχνικές προδιαγραφές είναι το πέμπτο τμήμα. Έχουμε την προσφορά, το συμβόλαιο, τις γενικές προδιαγραφές, αυτό που λέμε γενικούς όρους, τις συμπληρωματικές προδιαγραφές, συμπληρωματικούς όρους, για να πάμε στις τεχνικές προδιαγραφές που είναι τριών ειδών – θα τα ξαναπούμε – προδιαγραφές υλικών, προδιαγραφές προμήθειας υλικών και προδιαγραφές προμήθειας εξοπλισμού.


Οι τεχνικές προδιαγραφές λοιπόν ακολουθούν τους γενικού όρους υπό μορφή κεφαλαίων. Θα σας δείξω ένα παράδειγμα από τη διεθνή βιβλιογραφία, πώς γίνεται και έχει μια λογική ακολουθία που βασίζεται σε μια σειρά εργασιών και τα διάφορα στάδια ολοκλήρωσης τα δείχνει ο πίνακας.

Βλέπετε λοιπόν ότι μετά το πρώτο κεφάλαιο που είναι οι γενικοί όροι, αμέσως πάμε στην περιγραφή των κεφαλαίων, μετακινήσεις γαιών, σκυρόδεμα, οικοδομικές εργασίες, μεταλλικές εργασίες, πόρτες, παράθυρα, κατεβαίνω στο τέλος, συστήματα μεταφοράς, εγκαταστάσεις, ηλεκτρονικοί έλεγχοι και στα υποκεφάλαια, αν πάτε στο τρίτο, στο κεφάλαιο 3 που είναι το σκυρόδεμα, θα δείτε τον οπλισμό, σκυρόδεμα χυτό επί τόπου, προκατασκευασμένο.


Η διάρθρωση των τεχνικών προδιαγραφών πώς είναι; Είναι αυτό που βλέπετε στο τέλος, τα 4 bullets. Για κάθε υποκεφάλαιο υπάρχουν, διαρθρώνονται ως εξής: Περιγραφή, υλικά, κατασκευαστικές απαιτήσεις, επιμετρήσεις και πληρωμές.


Τί είναι το καθένα από αυτά; Η περιγραφή είναι μια σύντομη έκθεση, τα υλικά είναι οι απαιτήσεις των υλικών που εμπλέκονται, και οι κατασκευαστικές απαιτήσεις – εδώ θέλω λίγο την προσοχή σας – δίνουν έμφαση στην ποιότητα, δοκιμές, ελέγχους, και στις πρόνοιες προστασίας, δηλαδή την υγιεινή και ασφάλεια και έτσι παντρεύει κανείς πια την ποιότητα και υγιεινή και ασφάλεια που είναι ένα πράγμα παρεξηγημένο στους μηχανικούς, τουλάχιστον στους παλαιότερους.


Και τέλος οι επιμετρήσεις και οι πληρωμές.


Προδιαγραφές λοιπόν, το τρίτο από τα τρία μέλη. Προδιαγραφές προμήθειας υλικών, δεν θα μπω, αν θελήσει κανείς στις ερωτήσεις μπορούμε να το συζητήσουμε τί είναι. Προδιαγραφές λειτουργίας εξοπλισμού, μιλάμε για τα μηχανήματα.


Έτσι καταλήγουμε, προδιαγραφές υλικών, ότι σε όλες τις κατασκευαστικές εργασίες σε όλο τον κόσμο, και εδώ φθάνουμε πια στο αποτέλεσμα, ακολουθούνται προδιαγραφές δημοσιευμένες ως προδιαγραφές αναφοράς από έγκυρους οργανισμούς και επαγγελματικές ενώσεις.


Τα εργαστήρια, θα τα τρέξω λίγο πιο πολύ, της ΔΕΗ, τί είναι, εντάσσονται μέσα στο κέντρο δοκιμών της επιχείρησης. Ιδρύθηκαν το 1975. Είναι υποστηρικτική μονάδα. Εξασφαλίζει την ποιότητα όλου του εξοπλισμού. Έχει 16 εργαστήρια αρχίζοντας από ηλεκτρολογικά, χημικά αντοχής υλικών και δομικών έργων, που είναι η παρουσίαση η σημερινή.


Εφαρμόζει συστήματα ποιότητας 9001, είναι διαπιστευμένα με 17025 και παρέχει και υπηρεσίες πιστοποίησης 17020.


Αντικείμενο είναι οι εργαστηριακές δοκιμές, εργαστηριακές διακριβώσεις, επιθεωρήσεις, έρευνα και υπηρεσίες τυποποίησης, γιατί κάνει και δικούς της κανονισμούς.


Τα εργαστήρια πολιτικού μηχανικού καλύπτουν τρεις ενότητες. Έχουν τεχνική κάλυψη σε θέματα ποιότητας όλων των δομικών υλικών, τσιμέντων, αδρανών, σκυροδεμάτων, ενεμάτων, μπετονίτες, που χρειάζεται η επιχείρηση. Έχει τεχνική κάλυψη σε θέματα γεωτεχνικά για φράγματα και για τα ορυχεία, εδάφη και γεωτρήσεις.


Η τρίτη ενότητα είναι μια ουσιαστική συμμετοχή σε αποκατάσταση βλαβών και κατασκευών από οπλισμένο σκυρόδεμα.


Δεν θα πω εδώ στο εργαστήριο σκυροδέματος τί κάνει και γιατί είναι γνωστό. Το εργαστήριο βιομηχανικής – δεν θα σας μπλέξω με τέτοιες λεπτομέρειες.


Θα σας πω πέντε πράγματα επίσης για τους οργανισμούς προτύπων, γιατί ακούστηκε, και παίρνω την ευκαιρία από τον Πρόεδρο τον Θεόδωρο τον Βουδικλάρη, ότι πολλοί μηχανικοί δεν ξέρουν πολλές φορές τί είναι.


Τα πρότυπα αυτά που χρησιμοποιούνται είναι και διεθνή και Ελληνικά. Από τους διεθνείς οργανισμούς, θα τους αναφέρω έναν-έναν επί τροχάδην, είναι το ASTM – σας λέω μόνο ότι είναι 110 ετών, τόσο παλιός. Φτιάχτηκε όταν είχαν προβλήματα και ανέπτυσσαν στην επέκταση της Δύσης με σιδηροδρομικές γραμμές και είχαν προβλήματα και μια μεγάλη ομάδα μηχανικών, έγινε ο οργανισμός για να αντιμετωπίσει αυτά τα βλαβών και έγινε προτυποποίηση των χαλύβων πρώτη φορά από εκεί.


Μετά φυσικά επεκτάθηκε και έγινε ένας μεγάλος παγκόσμιος οργανισμός, μόνο να σας πω ότι έχει 12.000 πρότυπα με 80 τόμους, και στη δικιά μας την περίπτωση στα εργαστήρια ο ένας τόμος στο Section 4, Construction που είναι για τους πολιτικούς μηχανικούς έχει 13 θεματολογίες.

Θα σας παρακαλούσα μόνο να βλέπατε μόνο και να το διώξουμε αμέσως, στον τόμο 4 από τους 80 θα πάτε να βρείτε και το σκυρόδεμα που έκανα το focus στο 0402.


Φεύγοντας από το ASTM να πάμε στο ASTO. Είναι ένας μεγάλος οργανισμός πολύ γνωστός στους Έλληνες μηχανικούς. Χρησιμοποιείται για τον σχεδιασμό των αυτοκινητοδρόμων, οδοποιία. Αυτός γεννήθηκε το 1914 ως AASO και μετονομάστηκε το 1973 σε ASTO με το transportation με προφανείς λόγους για το επίπεδο μεταφορών.


Μπαίνουμε στο ISO ο οποίος έγινε πολύ αργότερα, το 1947. Έχει έδρα τη Γενεύη. Δημοσιεύει βιομηχανικά και εμπορικά πρότυπα, αυτή είναι η διαφοροποίησή του από τους άλλους δύο. Βλέπετε τον ορυμαγδό, το πρόβλημα, γιατί πια αποτελεί πρόβλημα, η υπερπληροφόρηση, 17.000 διεθνή πρότυπα για διάφορα θέματα και υπολογίζεται ότι κάθε χρόνο δημοσιεύει περί τα 1.000 πρότυπα.


Προφανώς έχει, και παρ' ότι στην Ελλάδα δεν τα πολυχρησιμοποιούμε για το σκυρόδεμα, θα πάτε να το αναζητήσετε στην τεχνική επιτροπή, technical committee 71, στο concrete, όπου υπάρχουν και sub-committee, ο Γιώργος ο φίλος μου, ο Μαθιουδάκης, στο Ι, για να δείτε ότι πλέον θέλει ψυχραιμία για να μπορέσει κανείς να πάει στο sub-committee 1 για να βρει τις μεθόδους δοκιμών για το σκυρόδεμα.


Θα φύγω και από το ISO, θα πάω στα Ευρωπαϊκά πρότυπα. Εδώ τα ξέρουν όλοι στην αίθουσα καλύτερα από μένα. Απλώς θα πω ότι ιδρύθηκε το 1961, θα ξαναθυμίσω.

Αλλαγή πλευράς – Κασέτα 7Β

Κος ΣΑΚΕΛΛΑΡΙΟΥ:
... της Οδηγίας 89106 και για τη σήμανση CE, τα έχουν πει άλλοι καλύτερα από μένα αυτά, δεν θα επιμείνω.

Από μόνη της η CEΝ δεν τα πουλάει. Πρέπει να τα προμηθευτεί κανείς από τα εθνικά μέλη, εξ ου προκύπτει και το ΕΛΟΤ και το ΕΛΟΤ ΕΝ και γι' αυτό ως προς τους πολιτικούς μηχανικούς, των σκυροδεματάδων, το ΕΛΟΤ ΕΝ 12620 για αδρανή και 206-1 που ειπώθηκε για το σκυρόδεμα πολλές φορές.


Τέλος θα αναφέρω σαν ονόματα να υπάρχουν στο μυαλό μας διεθνείς οργανισμούς, ACI American C... Institute, API American Petroleum Institute, που χρειαζόμαστε για τις μπετονίδες γι' αυτό το λέω, στα ορυχεία, PRE και EFNARC.


Ελληνικά πρότυπα, Ελληνικές προδιαγραφές; Προφανώς. Τα Ελληνικό πρότυπα, τεχνικές προδιαγραφές, βλέπετε παλαιότερες εκδόσεις του ΥΠΕΧΩΔΕ, μέθοδοι ΣΚ, 303, εγκυκλίους, εγκύκλιος Ε7, παλιά σχέδια ΕΛΟΤ, ΕΛΟΤ σχέδιο 515.


Και φυσικά δεν θα ξεχάσουμε τους εθνικούς κανονισμούς σκυροδέματος, χαλύβων, ΕΚΟΣ, ΕΑΚ.


Τέλος θα ήταν παράλειψη να μην αναφέρω και τις προδιαγραφές της ΔΕΗ η οποία τις συντάσσει η ίδια για τα έργα της, όπως τσιμεντόστυλοι και πλάκες επικάλυψης υπογείων καλωδίων.


Και βέβαια δεν θα έπρεπε να ξεχάσω τις ΠΕΤΕΠ, ήδη ειπώθηκαν εδώ κατά κόρον, και το ΙΟΚ, οι οποίες, αυτό που ακούσατε προηγουμένως, είναι πάρα πολλές τεχνικές προδιαγραφές καινούργιες, του 2005 σε όλα τα θέματα έργων πολιτικού μηχανικού.


Φθάνω στο τέλος και θέλω την υπομονή σας για 3-4 λεπτά ακόμα. Τα εργαστήρια της ΔΕΗ και πρότυπα και η χρήση τους. Στα 25 χρόνια που δραστηριοποιούνται τα εργαστήρια έχουν χρησιμοποιήσει πολλά πρότυπα.


Δεν θα κάνω προφανώς καμία αναλυτική παρουσίαση, ξεφεύγει όχι μόνο από την ώρα και από το Συμπόσιο, για τους ίδιους λόγους δεν θα ωφελούσε και να απαριθμήσουμε ένα-ένα τα έργα που μπήκαν αυτά τα πρότυπα. Όμως εποπτικά θα σας δείξω 4 πίνακες όλους-όλους, όπου θα φανούν τα πρότυπα αυτά και τα έργα πώς δουλεύτηκαν.

Αυτός είναι ο πρώτος πίνακας, όπου θα δείτε τα υλικά όπως σκυρόδεμα, αδρανή, ιπτάμενες τέφρες. Θα πάρω ένα παράδειγμα, το 3. Φράγμα κυλινδρούμενου σκυροδέματος, φράγμα Πλατανόβρυσης, RCC,  Γενική Διεύθυνση παραγωγής, έλεγχοι ιπταμένων τεφρών, χρήση στην κατασκευή φραγμάτων, φυσικές δοκιμές, κανονισμός τσιμέντων και ASTM.


Έτσι θα δείτε εδώ όλα τα πρότυπα, τις δοκιμές ελέγχου, τα υλικά προς έλεγχο, την Υπηρεσία η οποία το έφτιαξε και το τί έργο έγινε.


Νομίζω ότι αυτοί οι πίνακες είναι τουλάχιστον σε επίπεδο, για τους νεότερους μηχανικούς, διδακτικοί για να μπορέσουν να κάνουν την ένωση των πραγμάτων, να καταλάβουν πώς δουλεύει.


Ανθεκτικότητα κατασκευών. Υπάρχει εδώ, ναι, σύνδεση, βεβαίως, θεμελίωση ανεμογεννητριών, στύλοι οπλισμένου σκυροδέματος, θεμελίωση τμημάτων γραμμής μεταφοράς. Ποιο είναι το πρόβλημα; Έλεγχοι βλαβών σκυροδεμάτων. Έλεγχοι – αξίζει τον κόπο να το δούμε – αποτίμηση βλαβών, ενόργανες μετρήσεις στο δίκτυο, επιθεωρήσεις, επισκευές, AASTMN, εδώ δεν σας το είχα πει, αλλά χρειάζεται και το British, το BRE.

Εδάφη, πετρώματα, ο πίνακας ο οποίος συνδέει και τα παντρεύει αυτά, κύριε Πρόεδρε, όπως μου το ζητήσατε, είναι λοιπόν ατμοηλεκτρικοί σταθμοί, κέντρα υπερυψηλής τάσης, φράγματα, υλικά προς έλεγχο, εδαφομηχανική, εδαφικά δείγματα, γεωτρήσεις, δοκιμές ελέγχου, φυσικές δοκιμές, κατατάξεις, γεωτεχνικά χαρακτηριστικά, χρήση προτύπων, κυρίαρχο εδώ επί τέλους το ΥΠΕΧΩΔΕ και το ΚΕΔΕ στην Ελλάδα. Λιγότερο τα AASTM και οι άλλοι διεθνείς οργανισμοί.


Τελευταίος πίνακας για τα ορυχεία της ΔΕΗ. Και εδώ παρεμβαίνουν τα πρότυπα στη διάνοιξη των ορυχείων κυρίως για εδαφομηχανικές μελέτες για την ευστάθεια των πρανών, για το κόψιμο, πώς θα κοπούν οι φέτες των ορυχείων.


Εκτός από αυτούς τους 4 πίνακες τα εργαστήρια της ΔΕΗ έχουν βοηθήσει και θα σας δείξω και τον τελευταίο πίνακα πριν από τα συμπεράσματα και στα μεγάλα έργα της χώρας.


Τα εργαστήρια έργων πολιτικού μηχανικού της ΔΕΗ στα μέτρα των δυνατοτήτων τους εκτός από τα έργα της ΔΕΗ συνεισέφεραν σε ελέγχους, γιατί έγιναν γνωστά και αξιόπιστα και σε σημαντικά έργα της χώρας που εκτέλεσαν μεγάλες κατασκευαστικές εταιρείες.


Έτσι ενεπλάκησαν, και αυτό είναι υπερηφάνεια γι' αυτά, στο Μετρό Αθηνών, στα έργα ΕΡΓΟΣΕ, στην Αττική Οδό, στην ΠΑΘΕ, στην Εγνατία.


Στους ελέγχους αυτούς χρησιμοποιήθηκαν διεθνή πρότυπα, Ελληνικά πρότυπα και τεχνικές οδηγίες που εξέδωσαν τα ίδια τα εργαστήρια της ΔΕΗ.


Ο πίνακας αυτός θα σας δείξει αυτό το πάντρεμα και βλέπετε πώς είναι ευχάριστο να υπάρχει από μια εταιρεία δημόσια ανώνυμη εταιρεία και ιδιωτική, τώρα με τα μεγάλα έργα, το Μετρό Αθηνών με τις διαπερατότητες, τα έργα του ΟΣΕ, οι σήραγγες με δοκιμές ινοπλισμένου σκυροδέματος, ΠΑΘΕ και λιμάνια με ινοπλισμένα σκυροδέματα ASTM, ακόμα όμως και το Ασκληπείο της Επιδαύρου για την αναστύλωση των μνημείων, ακόμα και στην Ακρόπολη ο ναός της Αθηνάς Νίκης, η δεξαμενή της Ρεβυθούσας, δηλαδή μια εμπλοκή μεγάλων έργων των εργαστηρίων που βοηθάνε έτσι με τη συμβολή τους στην αξιοπιστία των μεγάλων έργων με τη χρήση προτύπων.


Συμπεράσματα. Τρία είναι όλα-όλα. Ευχαριστώ για την υπομονή σας. Το πρώτο. Η χρήση των προτύπων από τα εργαστήρια για τον έλεγχο των υλικών των έργων της, της επιχείρησης, αποτελεί ένα ασφαλές εργαλείο αξιοπιστίας και ελέγχου της ποιότητας. Αξιοπιστίας του προς την παραγωγή των έργων χρησιμοποιώντας διεθνή και εθνικά αποδεκτές μεθόδους και πρότυπα.


Το δεύτερο συμπέρασμα είναι ότι η χρήση αυτών των προτύπων σε συνδυασμό με τις βεβαιώσεις τεχνικής επάρκειας που παρέχουν οι πιστοποιήσεις και τα υιοθετημένα συστήματα ποιότητας που ακολουθούν τα εργαστήρια, εγγυάται η χρήση αυτών των προτύπων την απόκτηση έργων ποιότητας υψηλού επιπέδου.


Η χρήση των προτύπων δημιουργεί τις προϋποθέσεις επίσης για απόκτηση ανταγωνιστικών εργαστηρίων, σύγχρονης τεχνογνωσίας και δημιουργεί ένα κλίμα υλοποίησης καινοτομιών, κάτι που στην αρχή, πριν μερικά χρόνια δεν το πίστευα ούτε εγώ ο ίδιος. Δηλαδή αναπτύσσονται νέες μεθοδολογίες κατασκευών, δικής της έμπνευσης, νέες δοκιμές όπου απαιτείται, και ανάπτυξη νέων συσκευών και ευρεσιτεχνιών.

Τέλος, η χρήση των προτύπων είναι ένα τεχνικό εργαλείο αντικειμενικής και ασφαλούς επικοινωνίας και μεταφοράς γνώσης μεταξύ των συντελεστών ενός έργου, προάγοντας έτσι τη συνεννόηση, τη συμφωνία των μερών με αμοιβαίο όφελος, κυρίως όμως την υλοποίηση έργων υψηλής προστιθέμενης κοινωνικής αξίας.


Σας ευχαριστώ για την προσοχή σας.

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Ευχαριστούμε τον κ. Σακελλαρίου. Συνεχίζουμε με τον κ. Κωνσταντινίδη, πολιτικό μηχανικό, Πρόεδρος της Ένωσης Επιστημόνων της "Εγνατία Οδός Α.Ε.", αναπληρωτή διευθυντή μελετών, συντονιστή μελετών ΔΤ, με την εισήγησή του "Σύστημα διαχείρισης των μελετών στην Εγνατία Οδό".

Κος ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΙΔΗΣ:
Καλησπέρα σας κυρίες και κύριοι.


Αντικείμενο της παρουσίασης που θα ακολουθήσει είναι το σύστημα διαχείρισης μελετών στην Εγνατία Οδό.

Είναι περισσότερο η παρουσίαση ενός ολοκληρωμένου συστήματος και λιγότερο θα δοθεί έμφαση σε πρότυπα. Αναπτύχθηκαν πολύ ενδιαφέροντα θέματα. Θα συμφωνήσω με τους προηγούμενους ομιλητές ως προς τις αναγκαιότητες και τα προβλήματα που υπάρχουν.


Τώρα εδώ θα τα δούμε λίγο περισσότερο στην πράξη δίνοντας μια έμφαση στις μελέτες.


Είναι γνωστό ότι η διαχείριση των μελετών αποτελεί θεμελιώδη παράγοντα για την επιτυχία ολοκλήρωσης οποιουδήποτε έργου και ακόμη περισσότερο όταν αφορά ένα μεγάλο έργο, σύνθετο έργο οδοποιίας.

Η διαχείριση των μελετών περιλαμβάνει όλες τις ενέργειες που αποσκοπούν να διασφαλίσουν ένα τεχνικά άρτιο έργο, ένα ασφαλές έργο τόσο κατά την κατασκευή όσο και κατά τη λειτουργία του, ένα κατασκευάσιμο έργο στο σύνολό του αλλά και στα επί μέρους στοιχεία του, σήραγγες, γέφυρες, μεγάλα ορύγματα.


Ένα οικονομικά συμφέρον έργο με οικονομικά συμφέρουσες λύσεις στο σύνολό τους αλλά και επί μέρους, ένα αισθητικά άρτιο έργο, τη διαχείριση των αβεβαιοτήτων κατά τη διάρκεια της κατασκευής αλλά και των εναπομεινάντων κινδύνων κατά τη λειτουργία του έργου, το risk management, την αξιοποίηση της διαθέσιμης χρηματοδότησης, τη διαχείριση των μελετών, κυρίως τη συμβατική διαχείριση και την ολοκλήρωση των μελετών εντός του χρονοδιαγράμματος.


Σ' αυτό θα ήθελα να προσθέσω, πριν από 10 μέρες περίπου, εγκαινιάστηκε το έργο της Εγνατίας Οδού στην Ήπειρο, που ολοκληρώνει τη σύνδεση στην ουσία μεταξύ Ιωαννίνων και Ηγουμενίτσας. Το έργο ολοκληρώθηκε με 11,5 χρόνια καθυστέρηση, με 11,5 χρόνια κατασκευής από την ημερομηνία που επελέγη ο ανάδοχος μέχρι την ημερομηνία που ολοκληρώθηκε αυτό εδώ το έργο.


Η κακοδαιμονία του έργου οφειλόταν στον κακό σχεδιασμό του, σε αντίθεση με πολλά άλλα έργα. 11,5 χρόνια, κακά τα ψέματα, είναι ένα μεγάλο χρονικό διάστημα. Η Εγνατία Οδός παρέλαβε αυτό το έργο σε φάση επιλογής αναδόχου.


Πηγαίνοντας τώρα στις δυσκολίες και στους στόχους της διαχείρισης των μελετών, πρώτα απ' όλα αναφέρουμε ότι η Εγνατία, επαναλαμβάνω μάλλον, ότι η Εγνατία είναι ένα έργο μεγάλης κλίμακας. Ολοκληρώνεται ως κλειστός αυτοκινητόδρομος με συνολικό μήκος 670 χιλιομέτρων που μαζί με τους κάθετους άξονες ξεπερνάει τα 1.000 χιλιόμετρα, με τυπική διατομή 24,50 μ. που στις δυσχερείς περιοχές γίνεται 22 μ. με δύο λωρίδες κυκλοφορίας ανά κατεύθυνση, εκτός από το τμήμα Κλειδί – Δερβένι που έχει 3 λωρίδες κυκλοφορίας ανά κατεύθυνση, γύρω από τη Θεσσαλονίκη δηλαδή.


Οι αυστηρές προδιαγραφές του αυτοκινητόδρομου σας συνδυασμό με το δυσχερές γεωμορφολογικό ανάγλυφο που διασχίζει, επιβάλλει τη γεφύρωση μεγάλων ανοιγμάτων και την παράκαμψη μεγάλων ορεινών όγκων.


Υπάρχουν 1.862 τεχνικά, 258 γέφυρες, 104 άνω διαβάσεις, 290 κάτω διαβάσεις και 1.210 οχετοί. Το συνολικό μήκος των γεφυρών ξεπερνάει τα 40 χιλιόμετρα. Η πλειονότητα των τεχνικών, όπως βλέπετε, είναι κάτω των 100 μέτρων, ενώ υπάρχει μια διαβάθμιση και φθάνουμε στα 1.036 μέτρα που είναι οι δύο γέφυρες στον Άραχθο ποταμό.


Αντίστοιχα υπάρχουν σήραγγες μεγάλου μήκους, 71 σήραγγες. Το συνολικό μήκος ξεπερνάει τα 100 χιλιόμετρα. 43 είναι κάτω των 250 μέτρων, ουσιαστικά με αμελητέες απαιτήσεις λειτουργίας, μόνο ηλεκτροφωτισμός χρειάζεται. Σήραγγες μεσαίου μήκους 250 – 500 μέτρων 34, 42 σήραγγες με μήκος μέχρι 1.000 μ., 17 μεταξύ 1.000 και 3.000 μ., ενώ 6 μεγαλύτερες, τις 2 σήραγγες στο Δρίσκο έχουν μήκος πάνω από 3,5 χιλιόμετρα, μέχρι 4,5 που είναι το Δρίσκο.


Ορισμένα από τα έργα στην Εγνατία Οδό είναι μοναδικά, είτε όσον αφορά το μήκος των τεχνικών – εδώ βλέπουμε τη γέφυρα του Γρεβενιώτικου, στο βάθος η πόλη των Γρεβενών – όσον αφορά το ύψος των βάθρων που είναι από τά μεγαλύτερα στην Ελλάδα ξεπερνούν τα 100 μ., την βραχόμαζα στις σήραγγες, τις θεμελιώσεις των γεφυρών σε δύσκολα εδάφη.

Τα υψηλά επιχώματα που είναι κάποια από τα υψηλότερα στον κόσμο με ύψη που ξεπερνάνε κατά τι τα 60 μέτρα. Στις δυσκολίες εντάσσονται οι δύσκολες εδαφικές συνθήκες, ο άξονας διασχίζει όλη σχεδόν την μορφολογία, τη γεωλογία του Ελλαδικού χώρου και ποικίλες γεωτεχνικές συνθήκες.


Δεν είναι σπάνια τα φαινόμενα ολισθήσεων ή κατολισθήσεων, ρευστοποιήσεων εδαφών. Εδώ βλέπουμε στην περιοχή αυτή, στο δυτικό άκρο του νομού Ιωαννίνων, ωθήσεις, μετακινήσεις γαιών, βλέπουμε τα προτεταμένα αγκύρια μείνανε στη θέση τους ενώ έχει φουσκώσει όλο το σύστημα. Ήταν μια δύσκολη τεχνική λύση.



Πρέπει να προστατεύσουμε τις γέφυρες από κατολισθήσεις, υπονομεύσεις στα βάθρα. Η γέφυρα Γ1 στο τμήμα Κοζάνη – Γρεβενά με προτεταμένα αγκύρια, με μια κατασκευή οπλισμένου σκυροδέματος με προτεταμένα αγκύρια για τη σταθεροποίηση κατολισθήσεων.


Η χρηματοδότηση του έργου η οποία προερχόταν κυρίως από την Ευρωπαϊκή Ένωση, τηρείτο μόνο όταν τηρείται το χρονοδιάγραμμα ολοκλήρωσης των μελετών, και τα χρονοδιαγράμματα είναι αρκετά αυστηρά.


Το συνολικό κόστος των μελετών ανέρχεται μέχρι σήμερα στα 203 εκατ. ευρώ, το οποίο κατανέμεται στο μεγαλύτερο μέρος του κατά 35% στις γεωτρήσεις, στη γεωλογική έρευνα, 25% στις μελέτες των γεφυρών, 21% στις μελέτες των σηράγγων, 8% στις μελέτες οδοποιίας και από εκεί και πέρα 6% στα τοπογραφικά και λιγότερο, 5% στα ηλεκτρομηχανολογικά και πολύ λιγότερα στα υδραυλικά και στα περιβαλλοντικά που είναι 2%.


Οι περιορισμένοι εσωτερικοί πόροι. Υπάρχει πλαφόν στο προσωπικό που μπορεί να προσλάβει η εταιρεία και μπορεί να χρησιμοποιήσει η εταιρεία. Το πλαφόν αυτό στο τμήμα μελετών ουδέποτε έχει υπερβεί τα 55 άτομα. Συνήθως ήταν 40-55 και στα 10 χρόνια που υπάρχει η εταιρεία έχουν γίνει 15.000 περίπου επισκοπήσεις και έλεγχοι μελετών, που βλέπουμε ανά αντικείμενο μελέτης, και έχουν διαχειριστεί πάνω από 3.500 συμβάσεις μελετών. Οι γεωλογικές μελέτες δεν είναι μόνο οι μελέτες, είναι κυρίως οι έρευνες. Οι γεωτρήσεις είναι αυτές που στοιχίζουν πολύ. Έχει γίνει διαχωρισμός της γεωτεχνικής έρευνας από τη γεωτεχνική μελέτη. Ήδη έχουν αναφερθεί εν πολλοίς και θα συμφωνήσω με τους προηγούμενες ομιλητές όσον αφορά την οργάνωση των εργαστηρίων των γεωτεχνικών ερευνών και την πιστοποίηση βέβαια αυτών των εργαστηρίων που παρουσιάζει μια κάμψη, κάποια προβλήματα στην πιστοποίησή τους.

Στα προβλήματα επίσης θα πρέπει να προσθέσω το ελλιπές νομικό πλαίσιο τουλάχιστον που ίσχυε στα πρώτα χρόνια λειτουργίας της Εγνατίας Οδού, το οποίο δεν προέβλεπε καν τη χρήση ηλεκτρονικού υπολογιστή. Ήταν απηρχαιωμένο. Και την ελλιπή οργάνωση των μελετητικών γραφείων στην Ελλάδα. Αυτό όπως καταγραφόταν στα τέλη της δεκαετίας του 1990.


Για να αντιμετωπιστούν αυτά χρησιμοποιήθηκε η δημιουργία προδιαγραφών και προτύπων και έγινε ένα σύστημα διαχείρισης συμβάσεων και διαχείρισης πόρων.


Στη δημιουργία προδιαγραφών είναι πρώτα απ' όλα οι οδηγίες σύνταξης μελετών έργων οδοποιίας που να ανταποκρίνονται στις πραγματικές ανάγκες σύνταξης μελετών και να καλύπτουν το σύνολο των μελετών έργων οδοποιίας. Όλες οι μελέτες να σχεδιάζονται και να ελέγχονται με ενιαίο τρόπο.


Οι ΟΣΜΕΟ αποτέλεσαν τη βάση των ΟΜΟΕ που ισχύουν σήμερα στα έργα οδοποιίας. Μεγάλη εφαρμογή στην Εγνατία Οδό είχαν και έχουν τα οπλισμένα επιχώματα, δηλαδή επιχώματα μεγάλου ύψους με κλίσεις πρανών 50-70 μοίρες. Για τα επιχώματα αυτά δεν υπήρχαν προδιαγραφές Ελληνικές και η χρήση των ξένων προδιαγραφών δεν ήταν προσαρμοσμένη στις Ελληνικές συνθήκες. Για παράδειγμα δεν υπήρχε στις Γαλλικές προδιαγραφές η έννοια του σεισμού, που σε μας είναι θεμελιώδης παράμετρος σχεδιασμού.

Για τον λόγο αυτόν η Ένωση Επιστημόνων της "ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε." αξιοποιώντας τις γνώσεις των μελών της και σε συνεργασία με καθηγητές Πανεπιστημίων, ερευνητές του ΙΤΣΑΚ, αλλά και μελετητές μεγάλης εμπειρίας στο σχετικό αντικείμενο, δημιούργησε τις οδηγίες σύνταξης μελετών οπλισμένων επιχωμάτων. Οι οδηγίες αυτές υιοθετήθηκαν σε όλα τα έργα και εφαρμόζονται πέρα από την Εγνατία Οδό και στα συγχρηματοδοτούμενα και στην Ιόνιο και σε άλλα έργα.


 Με ΚΜΕ δημοπρατήθηκαν, αλλά οι μελέτες εκπονούνται αναγκαστικά, τουλάχιστον των οπλισμένων επιχωμάτων ...

(Διάλογος εκτός μικροφώνου)

Κος ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΙΔΗΣ:
Πρότυπες μελέτες οχετών και τοίχων αντιστήριξης. Οι οχετοί και τα μικρά τεχνικά έχουν μια οικονομική σημασία δυσανάλογη του μεγέθους τους. Προηγούνται της κατασκευής των έργων οδοποιίας και στην ουσία ανοίγουν το μέτωπο για την κατασκευή των ορυγμάτων, των επιχωμάτων, των υπολοίπων έργων.

Επί πλέον επιτρέπουν καλύτερη οργάνωση στο εργοτάξιο, αποφεύγονται οι περιπορίες των εργοταξιακών οχημάτων όταν έχει ανοίξει πλέον ο άξονας.


Γι' αυτόν τον λόγο και για να περιοριστούν οι καθυστερήσεις στην κατασκευή του έργου αλλά και να περιοριστεί ο όγκος των μελετών δημιουργήθηκαν πρότυπες μελέτες τεχνικών που καλύπτουν σχεδόν το σύνολο των τεχνικών των οχετών της Εγνατίας και το σύνολο των τοίχων αντιστήριξης.


Πρότυπα κατασκευής έργων, τα ΠΚΕ, τα γνωρίζετε ήδη, απλά επεκτάθηκαν με τις τυπικές διατομές οδών. Λεπτομέρειες στοιχείων διατομής. Διατάξεις εφαρμοζόμενες στην κεντρική νησίδα, διατάξεις λεπτομερειών γεφυρών και τεχνικών έργων, αποχέτευση ομβρίων και αποστράγγισης, οδοφωτισμού, ασφάλισης οδού, οριζόντιας σήμανσης, περίφραξης και οριοθέτησης, και άρδευσης.


Πρότυπες μελέτες λεπτομερειών σηράγγων. Στη χώρα μας οι οδικές σήραγγες ήταν για πολλά χρόνια ένα είδος εξωτικό. Δεν υπήρχε τυποποίηση και το κάθε στοιχείο της κατασκευής στηριζόταν σε ιδιοκατασκευή. Αυτό είχε σαν αποτέλεσμα πολύ χρόνο, δαπάνη πόρων μηχανημάτων και εξοπλισμού και ανθρωπίνου δυναμικού για να γίνονται αυτές οι ιδιοκατασκευές.


Τυποποιήσαμε τις εργασίες όσον αφορά τις εγκάρσιες οδεύσεις πεζών, τις εγκάρσιες οδεύσεις οχημάτων, τα ερμάρια έκτακτης ανάγκης, τον χώρο των ηλεκτρονικών πινάκων, τους τηλεφωνικούς θαλάμους.

Δημιουργήθηκαν πρότυπες μελέτες λεπτομερειών ηλεκτρομηχανολογικών εγκαταστάσεων σηράγγων. Οι Η/Μ εγκαταστάσεις είναι τα τελευταία έργα που δοθεί ένα έργο στην κυκλοφορία και πάντα βρίσκονται στην κρίσιμη διαδρομή της ολοκλήρωσης του έργου.


Η τυποποίηση μειώνει τον χρόνο κατασκευής, δημιουργεί συνθήκες εργοστασιακής, μπορώ να πω, κατασκευής και τα πρότυπα σίγουρα βοηθούν στο να υπάρχουν τυποποιημένες εργασίες.


Αυτά όσον αφορά τον φωτισμό. Το δίκτυο σωληνώσεων που ενσωματώνεται μέσα στο σκυρόδεμα, τις υποδομές των Η/Μ εγκαταστάσεων, τη διάταξη και εγκατάσταση του εξοπλισμού όπως φωτισμός, αερισμός, διαχείριση κυκλοφορίας.


Δημιουργήθηκαν πρότυπες μελέτες κτιρίων εξυπηρέτησης σηράγγων που καλύπτουν όλες της ανάγκες, ανάλογα αν χρειάζεται να είναι επανδρωμένα ή το μέγεθος του εξοπλισμού που καλούνται να φιλοξενήσουν όταν έχουν δεξαμενές ή όχι. Υπάρχουν πρότυπα και λίθοι και η επιλογή γίνεται ανάλογα με τις ιδιομορφίες της περιοχής, κλιματολογικές συνθήκες, τοπικό χρώμα κ.λπ.


Δημιουργήθηκαν πρότυπες μελέτες σηράγγων που είναι προσαρμοσμένες στον τοπικό χαρακτήρα της κάθε περιοχής. Εδώ βλέπουμε στην Ήπειρο, στον νομό Θεσπρωτίας που κυριαρχεί η πέτρα. Κάπου αλλού εντάσσεται με εδαφικές συνθήκες, όπως βλέπετε εδώ, στο φυσικό έδαφος.


Με την εφαρμογή προτύπων μελετών τί πετυχαίνουμε: Καλύτερη αξιοποίηση του προσωπικού της Διεύθυνσης μελετών. Λιγότεροι άνθρωποι, λιγότερες ανθρωποημέρες για να παραχθεί το συγκεκριμένο έργο. Μείωση του όγκου και του κόστους των μελετών. Επιτάχυνση των εργασιών κατασκευής. Είναι έτοιμες οι μελέτες, εφαρμόζονται άμεσα, δεν χρειάζεται ο χρόνος εκπόνησης. Καλύτερη οργάνωση των συνεργείων, εφ' όσον γνωρίζουν και είναι τυποποιημένες οι εργασίες και ξέρουν τί θα συναντήσουν και βελτιώνεται η απόδοσή τους.


Τέλος, καλύτερη αξιοποίηση του εξοπλισμού του κατασκευαστή.


Το GIS είναι ένα πολύ χρήσιμο πρόγραμμα, πολύ χρήσιμο εργαλείο που διευκολύνει στην καλύτερη οργάνωση του χρόνου και την καταγραφή των βάσεων δεδομένων.


Βλέπουμε ένα παράδειγμα του GIS των γεφυρών. Είναι το τμήμα που νωρίτερα σας ανέφερα ότι δόθηκε στην κυκλοφορία, αποτελεί το τμήμα Κρυσταλλοπηγή – Ψηλορράχη στην Εγνατία οδό. Βλέπουμε τη γέφυρα της Κρυσταλλοπηγής και εδώ πάνω βλέπουμε τα στοιχεία της γέφυρας. Τώρα έχει αλλάξει, είναι υπό κυκλοφορία.

Αντίστοιχα υπάρχει το γεωλογικό GIS, έχουν γίνει πολλά χιλιόμετρα γεωτρήσεων. Αυτές οι γεωτρήσεις έχουν καταγραφεί και έχει δημιουργηθεί GIS, οπότε βλέπουμε σε μια βάση GIS τις σήραγγες, τα πετρώματα και τα μηχανικά χαρακτηριστικά από τα αποτελέσματα των γεωτρήσεων και των εργαστηριακών ελέγχων.


Δημιουργήθηκε σύστημα διασφάλισης ποιότητας στην εκπόνηση των μελετών και έχει καθιερωθεί στις υποχρεώσεις των μελετητών το σύστημα διασφάλισης ποιότητας στις υποβολές, με συνέπεια την πιστότερη τήρηση του χρονοδιαγράμματος στην εκπόνηση της μελέτης, τον έγκαιρο εντοπισμό των προφιλμάτων και τη γρήγορη λήψη των κατάλληλων μέτρων για την αντιμετώπισή τους, καλύτερο συντονισμό μεταξύ των διαφορετικών μελετητικών ομάδων και γραφείων, πράγμα ιδιαίτερα σημαντικό στις πολυθεματικές μελέτες, καλύτερη παρακολούθηση της εξέλιξης της μελέτης και προσπάθεια τήρησης του χρονοδιαγράμματος. Ομοιομορφία στην παρουσίαση των μελετών και δημιουργία ηλεκτρονικών αρχείων μελετών συμβατών μεταξύ τους και με το σύστημα αρχειοθέτησης.


Η Εγνατία οδός είναι πιστοποιημένη από το 2000 με το ISO και εφαρμόζει σύστημα διασφάλισης ποιότητας για την έγκριση των μελετών και τη διαχείριση των αντίστοιχων συμβάσεων με σκοπό την καλύτερη οργάνωση της εργασίας του προσωπικού και κατά συνέπεια την αύξηση της παραγωγικότητάς του και τον έλεγχο και την αξιολόγηση της απόδοσής του.

Πηγαίνοντας στο σύστημα διαχείρισης των συμβάσεων χρησιμοποιήσαμε κατά κόρον τις προθεσμιακές συμβάσεις και σήμερα τις συμφωνίες-πλαίσια όπως προβλέπονται στον 3316. Οι μελετητές επιλέγονται μέσω διαγωνισμών με βάση τη γενική περιγραφή του θεματικού αντικειμένου των μελετητικών εργασιών. Υπογράφονται συμφωνίες-πλαίσια και όταν προκύψει ανάγκη για εκπόνηση ή για έλεγχο μελέτης ανατίθεται συγκεκριμένο αντικείμενο με την αντίστοιχη επί μέρους σύμβαση η οποία αποτελεί και τη νομική και οικονομική δέσμευση του μελετητή.


Με την εφαρμογή των συμβάσεων-πλαισίων μειώθηκε ο συνολικός χρόνος ανάθεσης κάθε μελετητικής διαδικασίας, με αποτέλεσμα την ταχύτερη ολοκλήρωση των μελετών και τη δυνατότητα έγκαιρης ένταξης νέων έργων σε χρηματοδοτικά προγράμματα.


Εξασφαλίστηκε άμεση αντιμετώπιση οποιουδήποτε μελετητικού προβλήματος οποτεδήποτε προέκυπτε αυτό και ήταν επιτακτική ανάγκη όταν αυτό παρουσιαζόταν σε φάση κατασκευής. Δόθηκε η δυνατότητα επιλογής του καταλληλότερου μελετητή ανάλογα με τα κριτήρια που τίθενται για το συγκεκριμένο μελετητικό αντικείμενο. Όταν, για παράδειγμα, είχαμε μια προβολοδόμηση ξέραμε ποιος ήταν ο καταλληλότερος για να μπορέσει να φέρει εις πέρας τη συγκεκριμένη γέφυρα στο συντομότερο χρονικό διάστημα.


Οι ελεγκτές μελετών. Πρωτοεφαρμόστηκε – ίσως να υπήρχαν και άλλες εφαρμογές αλλά όχι σε τέτοια ευρεία κλίμακα – ο έλεγχος των μελετών. Βλέπουμε πολύ συχνά και ακούσαμε αστοχίες τεχνικών έργων στο εξωτερικό και σε ανεπτυγμένα κράτη όπως στη Γαλλία ή στην Μεγάλη Βρετανία και ψάχνουμε να βρούμε τί πήγε λάθος και είχαμε αυτές τις αστοχίες, λάθος μελέτης, λάθος σχεδιασμός, λάθος υποθέσεις.


Για να εξασφαλίσουμε τουλάχιστον ότι οι μελέτες εκπονούνται σύμφωνα με τις προδιαγραφές που πρέπει να εκπονηθούν και οι αναλύσεις λαμβάνουν υπόψη τις παραμέτρους που πρέπει να ληφθούν υπόψη, χρησιμοποιούμε το σύστημα του ελεγκτή.


Οι ελεγκτές είναι μελετητές με μεγάλη εμπειρία. Με τη χρησιμοποίηση των ελεγκτών πετύχαμε ενδελεχή έλεγχο της μελέτης ως προς τις παραδοχές και την ακρίβεια των υπολογισμών, αλλά και ως προς την πληρότητά της. Ολοκληρωμένες μελέτες με περιορισμένα προβλήματα κατά την κατασκευή. Αξιοποίηση της διεθνούς εμπειρίας και ταχεία μεταφορά της μέσα στον Ελληνικό μελετητικό κόσμο με το σύστημα ότι οι μελετητές ήταν Έλληνες και οι ελεγκτές ήταν ξένοι, οπότε τις παρατηρήσεις τους τις εμπέδωνε πραγματικά ο αντίστοιχος μελετητής.

Βέλτιστη διαχείριση των εσωτερικών πόρων της εταιρείας και αναβάθμιση των Ελληνικών μελετητικών γραφείων με τον τρόπο που σας ανέφερα.


Ειδικοί εμπειρογνώμονες καταξιωμένοι διεθνώς χρησιμοποιούντο όταν χρειαζόταν η λήψη αποφάσεων σε σημαντικά τεχνικά προβλήματα, όπου τα ζητήματα ασφάλειας και κόστους ήταν χρήσιμης σημασίας.


Μια άλλη σημαντική ενέργεια είναι η παρουσία του μελετητή στην φάση κατασκευής του έργου που στην Ελλάδα δεν ήταν τόσο διαδεδομένη και εξακολουθεί να μην είναι τόσο διαδεδομένη. Την εφαρμόζουμε στα σημαντικά έργα, στις σήραγγες και στις μεγάλες γέφυρες και στα μεγάλα γεωτεχνικά έργα το τελευταίο διάστημα.

Για την απρόσκοπτη και ορθή εφαρμογή των μελετών υπάρχουν μελετητές επί τόπου στο έργο κατά τη φάση κατασκευής. Τα θετικά αποτελέσματα αυτής της ενέργειας είναι η επιτυχής ολοκλήρωση των δύσκολων τεχνικών έργων. Ο μελετητής είναι υποχρεωμένος να βρίσκεται εκεί και να υποστηρίζει τη μελέτη του και να κάνει τις όποιες μικροδιορθώσεις απαιτούνται από την κατασκευή, αλλά και η σημαντική εμπειρία που αποκομίζουν οι μελετητές σε κατασκευαστικά θέματα, η οποία αποτυπώνεται στις επόμενες μελέτες τους στα υπόλοιπα έργα.


Κανένα έργο και καμία εταιρεία δεν μπορεί να σταθεί αν δεν γνωρίζει την σύγχρονη εξέλιξη και αν δεν συμμετέχει στο μέτρο του δυνατού και του εφικτού, πάντοτε, στην διαμόρφωση αυτών των εξελίξεων.


Ένα μέσον της παρακολούθησης των εξελίξεων είναι η συμμετοχή σε ερευνητικά προγράμματα, με το πρόγραμμα IRIS το οποίο τώρα ξεκινάει, Ευρωπαϊκό πρόγραμμα με 38 φορείς από όλο τον κόσμο, με αντικείμενο το risk management. Δίνουμε έμφαση στην ασφάλεια των εργαζομένων και το ΑΣΠΡΟΓΕ που ολοκληρώθηκε με την αντισεισμική προστασία των γεφυρών. 16 φορείς Πανεπιστήμια από όλη την Ελλάδα ασχολήθηκαν μ' αυτό το θέμα. Το ΟΑΣΕΣ στο παρελθόν για την βελτιστοποίηση συστημάτων συναγερμού στις περιπτώσεις κατολισθήσεων.


Επίσης πολλοί συνάδελφοι συμμετέχουν σε επιτροπές της PIARK, της FIB και της IAPS που μεταφέρουν τη διεθνή εμπειρία αφ' ενός, αλλά αφ' ετέρου μεταφέρουν και την Ελληνική γνώση και πραγματικότητα σε όλο τον κόσμο μέσα απ' αυτούς τους φορείς.


Κλείνοντας, να μπούμε στα συμπεράσματα. Η "Εγνατία Οδός" έχει διαχειριστεί τη μελέτη, την κατασκευή και τη λειτουργία του μεγάλου και τεχνικά δυσχερούς έργου της Εγνατίας Οδού. Από αρχής αναγνώρισε τη σημασία και τις δυσκολίες διαχείρισης των μελετών και δημιούργησε ένα σύστημα ικανό να διαχειριστεί αποτελεσματικά τον μοναδικό για τα Ελληνικά δεδομένα όγκο μελετών σε πολύ σύντομο χρονικό διάστημα.


Το ολοκληρωμένο σύστημα διαχείρισης που θεσμοθετήθηκε συνέβαλε στην ποιοτική αναβάθμιση των μελετών, με άμεσο θετικό αποτέλεσμα τον περιορισμό των δυσκολιών στην κατασκευή του αυτοκινητόδρομου.


Επί πλέον συνέβαλε στη βέλτιστη αξιοποίηση της διαθέσιμης εθνικής και  Ευρωπαϊκής χρηματοδότησης, στην αναβάθμιση των γραφείων και στην εφαρμογή προηγμένων τεχνικών στη χώρα μας.


Σας ευχαριστώ πολύ για την προσοχή σας και για την υπομονή σας.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Ευχαριστούμε τον κ. Κωνσταντινίδη. Θα κρατήσουμε από αυτά τα οποία μας είπα σήμερα ότι πράγματι η διαχείριση των μελετών αποτελεί ένα βασικό εργαλείο στο κύκλωμα παραγωγής των έργων, πόσο περισσότερο για ένα έργο ...

Αλλαγή κασέτας – Κασέτα 8Α

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
... από τα 203 εκατ. ευρώ το οποίο αφορά γεωτρήσεις και γεωτεχνικές μελέτες.


Στην επόμενη φάση, επειδή τελειώσαμε πλέον με τις εισηγήσεις, έχουμε κάποιες ερωτήσεις. Θα ήθελα να έρθει ο κ. Αναγνωστόπουλος να υποβάλει το πρώτο ερώτημα που έχει κάνει.
Κος ΑΝΑΓΝΩΣΤΟΠΟΥΛΟΣ:
Θα ήθελα ν' απευθύνω ερώτημα προς τον κ. Τζοβαρίδη σχετικά με τα προγράμματα ποιότητος έργου. Σύμφωνα με τις εγκυκλίους τις ΔΙΠΑΔ, τις γνωστές, προβλέπεται ότι ο ανάδοχος του κάθε έργου θα εκπονεί σύμφωνα με τα συμβατικά στοιχεία το πρόγραμμα ποιότητος για το συγκεκριμένο έργο.


Αυτό δημιουργεί κάποια προβλήματα και κάποια ερωτηματικά. Ο κάθε ανάδοχος προκειμένου να εκπονήσει ένα πρόγραμμα ποιότητος έργου πρέπει να γνωρίζει πάρα πολύ καλά όλα τα Ευρωπαϊκά πρότυπα που αφορούν τις εργασίες του έργου και τους εργαστηριακούς ελέγχους και δοκιμές.


Δεν το ξέρουν αυτό όλοι. Άρα τίθεται το ερώτημα μήπως θα έπρεπε τα προγράμματα ποιότητος έργου να συντάσσονται από την Υπηρεσία ανά κατηγορία έργου και να συμπεριλαμβάνονται στα συμβατικά τεύχη ως υποχρέωση του κάθε αναδόχου.


Με αυτόν τον τρόπο επιτυγχάνεται ομοιομορφία στις διαδικασίες ελέγχων και δοκιμών, επαναληψιμότητα και ούτω καθ' εξής.


Ευχαριστώ πολύ.

Κος ΤΖΟΒΑΡΙΔΗΣ:
Σε καμία περίπτωση η Υπηρεσία δεν θα πει στον ανάδοχο πώς να κατασκευάσει το έργο. Αυτό θα σήμαινε ότι η Υπηρεσία αναλαμβάνει την δουλειά του αναδόχου. Ο ανάδοχος θα προτείνει μεθόδους κατασκευή μέσω των προγραμμάτων ποιότητας, θα προτείνει την οργάνωσή του, και ούτω καθ' εξής, διότι αυτός ξέρει πώς μπορεί να δουλέψει. Είναι ένας οργανισμός, μια εταιρεία, η οποία δουλεύει με ένα συγκεκριμένο τρόπο. Δεν θα τον αλλάξουμε εμείς.


Αυτό που λέτε δεν γίνεται, εξ όσων γνωρίζω, πουθενά.


Αυτό το οποίο κάναμε βάζει κάποια καλούπια όμως. Πάνω σ' αυτά τα καλούπια θα δουλέψει μέσα στα πλαίσια της δικής του οργάνωσης ο ανάδοχος. Δηλαδή αυτό το οποίον λέτε δεν μπορεί να γίνει και απ' όσο ξέρω δεν γίνεται πουθενά.

(Διάλογος εκτός μικροφώνου)
Κος ΤΖΟΒΑΡΙΔΗΣ:
Κοιτάξτε, τον τρόπο με τον οποίον θα εκτελέσει ο ανάδοχος τις εργασίες του, χρησιμοποιώντας διάφορα πρότυπα κ.λπ., αυτό δεν είναι ανάγκη να το γράφουμε εμείς, το γράφει η τεχνική συγγραφή υποχρεώσεων και δι' αυτής μέσα στο πρόγραμμα της ποιότητας θα καταγραφεί.

Ειλικρινά, δεν βλέπω αυτό το πράγμα να στέκεται.

Κος ΑΝΑΓΝΩΣΤΟΠΟΥΛΟΣ:
Αυτό γίνεται με κακό τρόπο διότι και οι ελέγχοντες την Υπηρεσία, και αυτοί δεν είναι σε θέση να ελέγχουν και να βάλουν το χέρι τους.


Η πρόταση λοιπόν είναι κάποιοι οδηγοί, ένα είδος πιλότου για κάθε συγκεκριμένο είδος εργασιών στο οποίον επάνω κάποιος θα προσαρμόζει πάνω σ' αυτό το συγκεκριμένο έργο. Αλλά θα το προσαρμόζει.


Η δική μου άποψη είναι ότι ό,τι έχει δει κανένας πάνω σ' αυτά είναι ό,τι χειρότερο μπορεί να δει. Στην τελική περίπτωση κάθε τέτοιο μελετητικό γραφείο ή εργοληπτικό, παίρνει της προηγουμένης συμβάσεως το εξ ίσου κακό κείμενο, του αλλάζει τον τίτλο κ.λπ.

Κος ΤΖΟΒΑΡΙΔΗΣ:
Είναι θέμα ελέγχου. Μην πάμε σ' αυτό το πράγμα. Μιλάτε για άλλο πράγμα. Μιλάτε για έναν έλεγχο ο οποίος δεν είναι καλός, δεν είναι σωστός, αλλά αυτό δεν έχει σχέση με τις αποφάσεις αυτές τις υπουργικές.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Παρακαλώ να μην γίνονται έτσι οι ερωτήσεις. Έχουμε πει ότι υπάρχει κάποιο έντυπο το οποίο όποιος θέλει ας το συμπληρώσει. Αυτός είναι ο λόγος που θα συζητήσουμε εδώ, γι' αυτό ακριβώς είμαστε εδώ.


Με την ευκαιρία που είναι ο κ. Τζοβαρίδης στο βήμα, θα θέλαμε να μας απαντήσει και στο ερώτημα το οποίο έκανε το Προεδρείο στην αρχή, δηλαδή πού βρισκόμαστε τώρα μετά την εμπειρία της υποχρεωτικής εφαρμογής των προγραμμάτων ποιότητας έργου γι' αυτά τα χρόνια από τότε που έχουν βγει οι υπουργικές αποφάσεις. Αν έχει ληφθεί κάποιο feed back ή αν προβλέπονται κάποιες βελτιώσεις.
Κος ΤΖΟΒΑΡΙΔΗΣ:
Δεν μπορώ να το ξέρω. Δεν μπορώ να το ξέρω διότι έχω τριάμισι χρόνια που έχω αποχωρήσει από την Υπηρεσία αυτή.

Ένα πρόγραμμα ποιότητας ανάλογα με τη σημασία του έργου και τις ιδιαιτερότητες μπορεί να είναι ένας φάκελος ή ένα δωμάτιο. Έχουμε δει και τα δύο.

Να συμπληρώσω δύο πραγματάκια μόνο. Ένα στην εισήγησή μου, ότι το 2004 ύστερα από αυτές τις δύο αποφάσεις συγκρότησα μια ομάδα εργασίας με ειδικούς συνεργάτες και υπηρεσιακούς και φτιάξαμε το πλάνο, τον καμβά, τον σκελετό για την παρακολούθηση, για οδηγίες παρακολούθησης της εφαρμογής των προγραμμάτων ποιότητας.


Αυτό παραδόθηκε το 2005 όταν έφυγα, είχε ετοιμαστεί, είχαν ερωτηθεί και οι διάφοροι φορείς, και από όσο γνωρίζω, αυτή τη στιγμή έχει υιοθετηθεί από την Υπηρεσία και πάει προς υπογραφή.


Βέβαια, για να κάνω μια γενική τοποθέτηση και να απαντήσω σε ερωτήματα, το θέμα της εφαρμογής μένει. Για να κλείσω το θέμα, θα έλεγα ότι δεν είμαι το κατάλληλο πρόσωπο για να τεθεί ερώτηση. Όταν κάτι δεν πάει καλά, πρώτα ρωτάνε το διοικητικό συμβούλιο, τον κύριο του έργου.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Θα ήθελα τον κ. Σακελλαρίου να ανέβει στο βήμα γιατί έχει δύο ερωτήσεις. Η μία είναι από τον κ. Κατσαράκη. Με βάση ποια απόφαση έχει εξαιρεθεί η ΔΕΗ από την υποχρέωση εφαρμογής των Ευρωπαϊκών προτύπων που προβλέπουν οι κοινοτικές οδηγίες για τις δημόσιες συμβάσεις;

Κος ΣΑΚΕΛΛΑΡΙΟΥ:
Κατ' αρχήν ο τελευταίος που μπορεί να πει, δεν είμαι εκπρόσωπος της ΔΕΗ εδώ, είμαι ένας υπάλληλος της ΔΕΗ ο οποίος ασχολείται με τα εργαστήρια και σ' αυτό το κομμάτι μπορώ να σας απαντήσω. Πέραν τούτου μηδέν. Αν η ερώτηση μπορεί να τεθεί πάλι μ' αυτό το πλαίσιο.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Ο κ. Κατσαράκης.

Κος ΚΑΤΣΑΡΑΚΗΣ:
Γεια σας. Από το 1989 η Ευρωπαϊκή Ένωση έχει θεσπίσει οδηγίες για τις δημόσιες συμβάσεις στον τομέα δημοσίων έργων και δημοσίων προμηθειών, οι οποίες θα πρέπει, οι δημόσιες συμβάσεις, στις τεχνικές προδιαγραφές, μεταξύ των οποίων συμπεριλαμβάνονται τα έργα στους τομείς μεταφορών ενέργειας και τηλεπικοινωνιών, θα πρέπει να κάνουν αναφορά στις τεχνικές τους προδιαγραφές στα Ευρωπαϊκά πρότυπα.


Είδα λοιπόν στους καταλόγους που αναφέρεται μια πολύ μεγάλη σειρά αναφορών στα πρότυπα τα ASTM για θέματα για τα οποία εδώ και πάρα πολλά χρόνια υπάρχουν Ευρωπαϊκά πρότυπα.


Επειδή αυτό το πράγμα συνιστά σαφή παραβίαση των κοινοτικών οδηγιών, που σας υπενθυμίζω ότι υπάρχουν από το 1989, θα ήθελα να ξέρω με βάση ποια απόφαση η ΔΕΗ έχει εξαιρεθεί. Καθόλου πιθανόν να μην ξέρετε κάτι τέτοιο.

Κος ΣΑΚΕΛΛΑΡΙΟΥ:
Η απάντηση όσον αφορά το δικό μου το κομμάτι είναι ως εξής: Τα εργαστήρια της ΔΕΗ δουλεύουν με την εξής διαδικασία.

Κος ΚΑΤΣΑΡΑΚΗΣ:
Δεν αναφέρομαι στα εργαστήρια της ΔΕΗ. Αναφέρομαι στις τεχνικές προδιαγραφές οι οποίες διέπουν ... Μου επιτρέπετε να τελειώσω; Θέλω να ελπίζω ότι η ΔΕΗ όταν πρόκειται να γίνει κάποιο έργο βάζει στον εργολάβο της κάποιες τεχνικές προδιαγραφές και οι τεχνικές προδιαγραφές σύμφωνα με την κοινοτική νομοθεσία θα πρέπει να αναφέρονται όσον αφορά τα διάφορα πρότυπα δοκιμών, τα πρότυπα υλικών και τα πρότυπα εργασιών όπου υπάρχουν, σε Ευρωπαϊκά πρότυπα.

Κος ΣΑΚΕΛΛΑΡΙΟΥ:
Εγώ θα ξαναμιλήσω πάλι και θα κάνω ένα μικρό σχόλιο σ' αυτό που είπατε, όσον αφορά τα εργαστήρια, για να ξέρει ο κόσμος πώς δουλεύουν τα εργαστήρια της ΔΕΗ, γιατί μπορούμε να δουλέψουμε και για τρίτους, όχι μόνο για τη ΔΕΗ.


Τα εργαστήρια αυτά δουλεύουν με ένα συγκεκριμένο τρόπο που σημαίνει ότι ο πελάτης που θα φέρει τα υλικά, είτε είναι η ίδια η Διεύθυνση της ΔΕΗ ή κάποιος άλλος, ζητά συγκεκριμένες εργαστηριακές δοκιμές βάσει συγκεκριμένων προτύπων. Έχει δηλαδή ο πελάτης ο δικός μου την ελευθερία να ζητήσει να γίνει κατασκευή σκυροδέματος και θραύση δοκιμίων σκυροδέματος με ASTM CE 192.


Όσον αφορά τα θέματα των τεχνικών συμβάσεων και των συγγραφών στην κατασκευή των έργων που ζητούν οι Διευθύνσεις της ΔΕΗ – γιατί φαντάζομαι ότι σ' αυτό είναι το ερώτημά σας – στο εργαστήριο, αυτό μακριά από μένα να γνωρίζω πώς.


Το μόνο που θα ήθελα να πω και να μη φανεί δηκτικό αυτό, όλοι οι διαγωνισμοί της ΔΕΗ γίνονται εδώ και 50 χρόνια, διεθνώς. Γιατί εσείς που είσαστε σ' αυτή την Υπηρεσία και βλέπετε αυτή την παρασπονδία, και εγώ μαζί σας, δεν το έχετε πει στη ΔΕΗ;

Κος ΚΑΤΣΑΡΑΚΗΣ:
Συγνώμη, θα πρέπει να διευκρινίσω ότι δεν είμαι στον ελεγκτικό μηχανισμό για την εφαρμογή των δημοσίων συμβάσεων.
Κος ΣΑΚΕΛΛΑΡΙΟΥ:
Σας παρακαλώ να το μεταφέρετε τότε στον ελεγκτικό μηχανισμό της Ευρώπης αυτό.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Κύριε Σακελλαρίου, υπάρχει άλλη μία ερώτηση για σας. Ποια πρότυπα και ποιες τεχνικές προδιαγραφές τηρεί η ΔΕΗ για την προστασία του περιβάλλοντος στην Κοζάνη και τη Μεγαλόπολη; Ερώτημα από τον κ. Ιάκωβο Αλαβάνο.

Κος ΣΑΚΕΛΛΑΡΙΟΥ:
Εγώ χαίρομαι γι' αυτή την ερώτηση, όπου βέβαια πάλι μακριά από μένα το "σταύρωσον, σταύρωσον". Είμαι μαζί σας όσον αφορά το περιβάλλον. Εκείνο που μπορώ να σας πω, καταλαβαίνετε πάλι, σε επίπεδο ούτε καν στελέχους, ενός υπαλλήλου της ΔΕΗ πολιτικού μηχανικού, είναι η δικιά μου η αίσθηση, άρα δεν εκπροσωπώ και δεν σας δίνω απάντηση επίσημη και δεν θα μπορούσα από τη θέση που είμαι, είναι ότι η ΔΕΗ όπως και όλη η Ελληνική πραγματικότητα – γιατί τί είναι η ΔΕΗ; Κάποιοι σαν κι' εμένα που βλέπετε και κάποιοι σαν και' εσάς, οι οποίοι κάνουν αυτά τα έργα στην Ελληνική πραγματικότητα. Μην φεύγουμε απ' αυτό το πράγμα και την μυθοποιούμε.


Την έννοια του περιβάλλοντος και της προστασίας του στα χρόνια ίσως λιγότερα αν τα αριθμήσει κανείς στα δάχτυλα του ενός χεριού έχει γίνει αντίληψη της προστασίας του περιβάλλοντος.


Από την εμπειρία μου μπορώ να σας πω και σε πολύ μεγάλα έργα, πλην ΔΕΗ πάλι, στην Ελλάδα. Παρ' όλα αυτά το πρόβλημα έχει ήδη μπει, προσπαθεί. Εγώ πιστεύω στις καλές προθέσεις, άρα πιστεύω και για τη δικιά μου την εταιρεία, έχει μπει με την εξής έννοια, αν πάτε στην ιστοσελίδα της ΔΕΗ, αξίζει να πάτε στο DEI.GR, θα δείτε ότι εδώ και μία πενταετία προσπαθεί αυτό να το εμπεδώσει και μέσα στα οργανωτικά της σχήματα. Έχει σημασία αυτό που σας λέω. Δηλαδή η Διεύθυνση παραγωγής εδώ και 5 χρόνια έχει φτιάξει Διεύθυνση περιβάλλοντος. Τα ορυχεία το ίδιο.


Πριν 10 χρόνια αυτές οι έννοιες ήταν Αγγλικά για την ΔΕΗ. Τα παραπροϊόντα όπως είναι η ιπτάμενη τέφρα, οι ενέργειες οι οποίες γίνονται – σας λέω ένα παράδειγμα – στον χώρο των πολιτικών μηχανικών και τεχνολογίας σκυροδέματος, όπου προσπαθούν την τέφρα να την βάλουν μέσα σε προϊόντα, παραδείγματος χάριν κάνουν πολύ καλό, τώρα υπερασπίζομαι και χωρίς αμοιβή τους τσιμεντάδες, για τους δικούς τους λόγους και τα δικά τους συμφέροντα που έχουν πάρει τις ιπτάμενες τέφρες κατά 20% και τα έχουν βάλει στο Ελληνικό τσιμέντο – ο κ. Λίτινας που είναι εδώ ξέρει πολύ καλύτερα από μένα και μπορεί να το επιβεβαιώσει – είναι μια βοήθεια στο περιβάλλον, γιατί τί γινόταν με την ιπτάμενη τέφρα μέχρι σήμερα; Γεμίζαμε τις τρύπες από τα ορυχεία που τελειώναμε.

Υπάρχουν λοιπόν τεράστια προβλήματα, συμφωνώ μαζί σας, έχουν αλλάξει, μακριά από μένα να κάνω τον παρηγορητή της ΔΕΗ. Τα φίλτρα στους σταθμούς καύσης αλλάζουν εδώ και 10 χρόνια με ρυθμούς πρωτόγνωρους για τα δεδομένα των παλιών μηχανικών της ΔΕΗ.

Κοντολογίς, για να μη σας κουράσω, ναι, εδώ θα ήθελα να υιοθετήσω κι' εγώ, η ενέργεια είναι από τις πλέον, πώς μπορώ να πω τη λέξη να μην ακουστεί σκληρά, από τις πλέον ρυπογόνες, που επιβαρύνουν το προϊόν, δηλαδή με το που πατάς το κουμπί και ανοίγει το φως δημιουργείς πρόβλημα στο περιβάλλον. Όχι για τους πολίτες, θέλω να πω για την ίδια τη ΔΕΗ. Συμφωνώ και ξέρω πού θα πάτε, κι' εγώ μαζί σας οπαδός, δεν μπορεί η ΔΕΗ λοιπόν να έχει ένα εργοστάσιο το οποίο να είναι 40-50 ετών και να δουλεύει ακόμα.


Οι ίδιοι οι άνθρωποι της ΔΕΗ που είναι στο επίπεδο διοίκησης και απ' όσο ακούω κι' εγώ όπως κι' εσείς, αυτό προσπαθούν να το αλλάξουν με άλλους όρους, κοστολογικούς. Παραδείγματος χάριν δεν συμφέρει καν να υπάρχει. Οι μονάδες αυτές κοστίζουν στη ΔΕΗ, δηλαδή με το που δουλεύουν αυτές οι μονάδες βγάζει λεφτά από την τσέπη της ΔΕΗ αντί να παίρνει.

Εγώ συμφωνώ σε όλα μαζί σας.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Έχουμε πολλά ερωτήματα ακόμα. Άμα θέλουμε να συνεχίσουμε και να καλύψουμε όλους τους συναδέλφους οι οποίοι έχουν υποβάλλει ερωτήματα ...

(Εκτός μικροφώνου)

Κος ΑΛΑΒΑΝΟΣ ΙΑΚΩΒΟΣ:
Η ερώτηση απευθύνεται κυρίως για τη συγκεκριμένη Ημερίδα όσον αφορά όχι μόνο την παραγωγή ηλεκτρικής ενέργειας που έχει ρύπανση, αλλά και κάποιες άλλες ρυπάνσεις στο περιβάλλον και αν αυτά όλα θα συμπεριληφθούν σε κάποια πρότυπα και σε κάποια τυποποίηση.

Κος ΣΑΚΕΛΛΑΡΙΟΥ:
Δεν είμαι σε θέση να σας απαντήσω επισήμως για το πώς δουλεύουν ... Συμφωνώ μαζί σας. Δεν είμαι σε θέση να σας απαντήσω αυτή τη στιγμή γιατί είναι θέμα των Διευθύνσεων περιβάλλοντος, παραγωγής και μεταφοράς της ΔΕΗ, πλην όμως ξέρω ότι αυτές οι Υπηρεσίες συνεργάζονται ήδη – ξέρετε κάτι κύριε Αλαβάνο; Ήδη υποχρεούνται από τις απαιτήσεις τις Ευρωπαϊκές και σε συνεργασία με το ΥΠΕΧΩΔΕ, οι Υπηρεσίες της Διεύθυνσης περιβάλλοντος της ΔΕΗ προσπαθούν αυτά τα πράγματα να τα ενσωματώσουν μέσα στη δουλειά τους.
Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Ευχαριστώ τον κ. Σακελλαρίου. Ο κ. Μαλακάτας θέλει να κάνει ένα ερώτημα προς τον κ. Βουδικλάρη.

Κος ΜΑΛΑΚΑΤΑΣ:
Είναι περισσότερο μια μικρή παρέμβαση – θα είμαι πολύ σύντομος. Επειδή ο αγαπητός Πρόεδρος ο οποίος είναι γλαφυρός και απόλυτος, του έχει μείνει από το συνδικαλιστικό περισσότερο αυτό, αναφέρθηκε για τα θέματα μεταφράσεων των προτύπων για μηδενικές μεταφράσεις και για αδυναμία ίσως της Ελληνικής γλώσσας ως αίτιο αυτών.


Βέβαια υποθέτω ότι η αφορμή γι' αυτό είναι μεταφράσεις τελείως αδόκιμες που έχει δει κατά καιρούς και όλο αυτό το διάστημα επ' ευκαιρία που είναι στο ΙΟΚ και ίσως και με άλλες αφορμές, όπως έχω δει κι' εγώ σε διάφορα κείμενα προτύπων, από τις οποίες γίνεται φανερό ότι αυτός που μετέφραζε δεν γνώριζε πραγματικά το αντικείμενο.


Εγώ θέλω να πω μόνο δύο λόγια για τους Ευρωκώδικες ειδικά. Κατ' αρχήν η μετάφραση είναι ένα δύσκολο πράγμα. Μάλιστα θα προτιμούσα να χρησιμοποιούσαμε τη λέξη απόδοση στα Ελληνικά και όχι μετάφραση. Οι μεταφράσεις των Ευρωκωδίκων για τις οποίες μίλησα χθες γίνανε σε μεγάλο βαθμό από ανθρώπους σαν κι' εμάς. Δηλαδή μηχανικούς, εμάς τους ίδιους, ομάδες εργασίας από τον ακαδημαϊκό χώρο κ.λπ.


Πλην όμως υπάρχουν προβλήματα διότι αφ' ενός μεν ορισμένα πράγματα είναι πολύ εξειδικευμένα, ας πούμε σε αεροδυναμικά. Στην Ελλάδα ψάχνεις να βρεις έναν άνθρωπο να σου μεταφράσει πέντε συγκεκριμένους όρους και δεν τον βρίσκεις. Οπότε κατά συνέπεια η μετάφραση θα είναι λίγο άστοχη.


Αλλά εγώ θα έρθω στο κυριότερο το οποίο είναι μια αποτυχία μας, δηλαδή της επιτροπής Ευρωκωδίκων στην οποία απλώς να θυμίσω, είναι ο καθηγητής ο κ. Τάσσιος, ο κ. Φαρδής, ο κ. Γκαζέτας, ο κ. Βάγιας, τέλος πάντων άνθρωποι κατά τεκμήριο γνώστες του αντικειμένου και γνώστες και της τεχνικής γλώσσας.

Θα πω ένα μόνο παράδειγμα. Ο όρος structure και structural, structural [Γιουροκόουντς], απετέλεσε ένα σημείο διαφωνίας στα πλαίσια της επιτροπής και των ομάδων εργασίας που δεν μπόρεσε να γεφυρωθεί.

Στην φάση των ENV προ πενταετίας ή εξαετίας, είχε εισαχθεί ο νεολογισμός "δόμημα", θυμίζω. Και για το structural δομητικός, σε αντιδιαστολή με το "δομικός". Αυτό πλέον δεν έγινε δεκτό και έτσι θα δει κανείς, και ντρέπομαι γι' αυτό, αλλά πρέπει να το πούμε σ' αυτό το βήμα, θα δει κανείς μεταφράσεις των τίτλων των Ευρωκωδίκων όπου σε άλλες μεταφράσεις χρησιμοποιείται η λέξη "φορέας" και σε άλλες μεταφράσεις η λέξη "κατασκευή".


Εγώ έκανα μια πρόταση που θεωρώ συμβιβαστική, το "φέρουσα κατασκευή", που ίσως θα γεφύρωνε και την διχογνωμία. Εν πάση περιπτώσει αυτό δεν επιτεύχθηκε. Αυτό δηλαδή, για να πω ότι ακόμα και στο επίπεδο αυτό, δεν μπορεί πάντα να υπάρξει συναίνεση.


Υπάρχουν βέβαια και φορείς, όπως ξέρουμε, και αρκετά πρόσφατα, για το θέμα της ορολογίας και σε εθνικό επίπεδο, δεν υπάρχει όμως, όπως ξέρουμε, η διαδικασία να επιτευχθεί μια συναίνεση στα θέματα αυτά.


Αυτό ήθελα απλώς να διευκρινίσω. Πιστεύω ότι οι μεταφράσεις των Ευρωκωδίκων ειδικώς είναι αρκετά επιτυχημένες, ή αρκετά πιο επιτυχημένες από άλλων προτύπων ίσως, απλώς λέω ότι υπάρχουν θέματα τα οποία οφείλονται στην αδυναμία μας να επιτύχουμε την συναίνεση.

Κος ΒΟΥΔΙΚΛΑΡΗΣ:
Κύριε Μαλακάτα, με συμπαθάτε. Κατ' αρχήν εγώ μίλησα για πρότυπα. Θεωρώ δηλαδή ότι οι Ευρωκώδικες ήταν κάτι διαφορετικό, πολύ περισσότερο που όπως ξέρετε, παρακολουθούσα το έργο της επιτροπής.

Επομένως μιλούσα πρώτα για πρότυπα. Σας καλούμε λοιπόν στο ΙΟΚ να δούμε μαζί τις μεταφράσεις που έχουμε στη διάθεσή μα. Δεν ξέρω, έχετε ασχοληθεί ποτέ με γέφυρες, κύριε Μαλακάτα;

Κος ΜΑΛΑΚΑΤΑΣ:
Έτσι λέει η πιάτσα.

Κος ΒΟΥΔΙΚΛΑΡΗΣ:
Λοιπόν, να μας πείτε τί θα πει εφέδρανο εξισορροπήσεως. Εσείς που ξέρετε από γέφυρες, αν ξέρετε. Αν δεν ξέρετε, να μας πείτε από πού μαντεύετε ότι μπορεί να προήλθε, από ποιο Αγγλικό κείμενο μπορεί να προήλθε το "εφέδρανο εξισορροπήσεως"; Όχι, δεν σας το λέω, να έρθει να το ακούσει, ναι, και τότε εκεί θα του το δείξω. Και με συμπαθάτε και πάλι, κύριε Μαλακάτα. Παρά το ότι δεν εννοούσα τους Ευρωκώδικες, εσείς ξέρετε ότι και οι Ευρωκώδικες είχαν ένα πλήθος παρατηρήσεων που προσπαθήσαμε να σουλουπώσουμε λιγάκι στο ΙΟΚ. Επομένως υπάρχει ένα πολύ μεγάλο πρόβλημα. Αναγνωρίζω το πρόβλημα της ορολογίας. Αλλά ο τρόπος με τον οποίον κάνει τις μεταφράσεις ο ΕΛΟΤ δεν μπορεί να οδηγήσει σε σωστό αποτέλεσμα. Όταν πληρώνεσαι 60 ευρώ τη σελίδα και πληρώνεις 12, δεν μπορείς να έχεις τη δουλειά που πρέπει.


Δεύτερον. Γίνεται μια μετάφραση όσο γίνεται καλύτερη, με όλα τα ενδεχόμενα ελαττώματα. Πρέπει να υπάρχουν επιτροπές, που πια κάθε επιτροπή θα εξετάζει αυτή τη μετάφραση, θα είναι εξειδικευμένη στο αντικείμενο στο οποίο μεταφράζει. Ο μεταφραστής δεν μπορεί να είναι συγχρόνως και υδραυλικός και κτιριοδομικός και γεφυράς και χημικός και δεν ξέρω τί άλλο.


Κάποια στιγμή όλα αυτά πρέπει να ελέγχονται εκ των υστέρων, η μετάφραση που γίνεται με όσο το δυνατόν καλύτερους όρους να ελέγχεται από κάποια επιτροπή ειδικών. Αυτό δεν γίνεται. Όσο πιο πρόχειροι είμαστε στη διαδικασία τόσο χειρότερη θα είναι η μετάφραση.
Κος ΜΑΛΑΚΑΤΑΣ:
Μία φράση μόνο. Απλώς μου δόθηκε αφορμή να χρησιμοποιήσω το εξής, ότι ο πλούτος μάλλον της Ελληνικής γλώσσας παρά η ένδεια οδήγησε σε προβλήματα αυτού του είδους για τους Ευρωκώδικες και αποτέλεσαν εξαίρεση.


Όσο για τους ειδικούς, νομίζω ότι το κάλυψα, διότι πράγματι δεν μπορεί να βρει κανείς όλους αυτούς.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Επειδή έχουν αναπτυχθεί τέτοιες επιτροπές οι οποίες ασχολούνται με την ορολογία, άλλη μία ερώτηση προς τον κ. Βουδικλάρη και προς τον κ. Τουλιάτο θέλει να υποβάλει ο κ. Λίτινας.


Παρακαλώ ερώτηση και όχι τοποθέτηση.

Κος ΛΙΤΙΝΑΣ:
Να πω κάτι. Χαίρομαι κατ' αρχάς που όλοι εδώ κάθε φορά που μαζευόμαστε είμαστε οι ίδιοι και οι ίδιοι και προσπαθώ να περάσω ένα μήνυμα, γιατί εδώ ακούστηκε γιατί ο κόσμος δεν ξέρει τα πρότυπα.


Αυτό να ψάξουμε να βρούμε την αιτία γιατί. Γιατί όταν καλεί ένα Συμπόσιο το ΤΕΕ μαζεύονται 60 άτομα. Αυτό το βάζω προς προβληματισμό. Ακριβώς αυτό είπα, τα ίδια 60 άτομα. Μπορούμε να μιλάμε με τα μικρά μας ονόματα. Αυτό για να ψαχτούμε.


Ένα δεύτερο σημείο θα ήθελα να ρωτήσω, επειδή μου ήρθε το σχέδιο το καινούργιο για την 89106, το οποίον τελεί υπό αναθεώρηση, γιατί όπως ξέρετε η πρώτη 89106, εδώ υπάρχουν και αρμόδιοι, ο κ. Κατσαράκης, ο κ. Βαρδάκας, να μας τα πουν αυτά, και πολύ πριν βγουν οι οδηγίες της νέας προσέγγισης. Κάποια στιγμή φαίνεται ότι επειδή καταλάβανε ότι με τις ΚΥΑ κ.λπ., να μην χαρακτηρίσω, κάποιος παίζει τον παπά σ' όλη αυτή την ιστορία, βγάζουν το καινούργιο πλέον, το οποίον κάνει υποχρεωτική από τον Ιούλιο του 2011 οποιοδήποτε ΕΝ βγει στην Ευρωπαϊκή Ένωση και υποχρεώνει τα κράτη μέλη να την εφαρμόσουν.


Πάνω σ' αυτό λοιπόν τοποθετηθείτε γιατί άκουγα κάτι εγκυκλίους κάτω, κάτι προεδρικά διατάγματα κ.λπ., τα οποία όπως καταλαβαίνετε, αυτά θα πάνε στο καλάθι των αχρήστων.


Ένα δεύτερο σημαντικό θέμα που μου έρχεται τώρα, είναι το εξής: Όλα τα δημόσια έργα αυτή τη στιγμή έχουν τα πρότυπα με τα ασφαλτικά σύμφωνα με τα ASTM και με τα Αμερικανικά.


Αυτή τη στιγμή τα CE έχουν deadline και έχει βγει υποχρέωση για τα ασφαλτομίγματα, τα οποία, το γνωρίζω επειδή είμαι παραγωγός αδρανών εκτός των άλλων, και έχουν την υποχρέωση να έχουν CE. Αυτά που είπαν περί χρηματοδοτήσεων κ.λπ., είναι απόλυτοι νόμοι στην Ευρωπαϊκή Ένωση, ενσωματωμένη με την τελευταία απόφαση του Υπουργού κ. Σουφλιά.


Πού είμαστε; Να τοποθετηθούμε.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Να τοποθετηθούμε, αλλά το ζήτημα είναι ότι το ερώτημα απευθυνόταν προς τον κ. Βουδικλάρη και τον κ. Τουλιάτο. Οπότε; Δεν νομίζω ... Κάτι σύντομο κύριε Βουδικλάρη;

Κος ΒΟΥΔΙΚΛΑΡΗΣ:
Εγώ συμφωνώ ότι πρέπει να ενημερωθούμε. Να πω όμως κάτι. Δηλαδή δεν μπορεί να φταίνε αυτοί που δεν ήρθαν επειδή δεν κυκλοφορούν τα πρότυπα. Εάν αυτά βρισκόντουσαν σε προδιαγραφές και μέσα στις προδιαγραφές γινόταν αναφορά στο πρότυπο, αυτός διαβάζοντας την προδιαγραφή που θα την συναντήσει είτε ως μελετητής είτε ως κατασκευαστής, είναι υποχρεωμένος τουλάχιστον να μάθει ότι υπάρχει σ' αυτό το αντικείμενο ένα πρότυπο.


Επομένως εύκολο είναι να πούμε τί ήρθαμε εδώ εμείς που τα ξέρουμε, και δεν ήρθαν αυτοί που δεν τα ξέρουν. Δεν είναι αυτή η λογική η σωστή.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Ευχαριστούμε. Ο κ. Τουλιάτος.

Κος ΤΟΥΛΙΑΤΟΣ:
Και το πεπόνι και το μαχαίρι το έχετε εσείς. Καταγγείλατε καμία σύμβαση ως άκυρη γιατί δεν είναι εναρμονισμένη; Οι παραγωγοί, εσείς που δεν μπορείτε να πουλήσετε διότι νοθεύουν ...

(Διάλογοι εκτός μικροφώνου)

Κος ΔΕΠΟΥΝΤΗΣ:
Νομίζω ήταν κάτι που έθιξε ο κ. Βουδικλάρης στην ομιλία του, η απουσία ελεγκτικών μηχανισμών.
Κος ΔΡΑΚΟΥΛΗΣ:
Με συγχωρείτε κύριε Μαθιουδάκη, μπορώ να πάρω τον λόγο; Να πω μόνο δύο κουβέντες, γιατί σίγουρα όλοι μας είμαστε κουρασμένοι. Ο ΣΕΔ εδώ και πάρα πολλά χρόνια έχει θέσει το θέμα του αθέμιτου ανταγωνισμού λόγω της τήρησης ή μη τήρησης των προτύπων τα οποία έχουν ενσωματωθεί στην Ελληνική νομοθεσία. Παρά την πολύ μεγάλη καθυστέρηση με την οποίαν ενσωματώθηκαν αυτά με τις αντίστοιχες ΚΥΑ στις βασικές κατηγορίες των δομικών προϊόντων, δεν υπάρχει φορέας εποπτείας της αγοράς.


Εγώ προσωπικά, το ξέρουν κάποιοι από τους συμμετέχοντες, στην επιτροπή για την εφαρμογή της Οδηγίας 89106 έχω θέσει εδώ και 4 χρόνια ή 3 χρόνια, στον ίδιο τον Γενικό Γραμματέα τον προηγούμενο, το θέμα ακριβώς της εποπτείας της αγοράς και το τί δημιουργεί αυτό, τον αθέμιτο ανταγωνισμό τον οποίον πολύ σωστά επισήμαναν πάρα πολλοί σήμερα στη σημερινή ομιλία.


Ήδη και χθες κάποιοι που ήταν εδώ είδαν ότι έθεσα το ερώτημα πάλι στην εκπρόσωπο του ΥΠΑΝ η οποία είπε εγώ δεν ξέρω, θα το μεταφέρω στον αρμόδιο.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Ροδόλφε, όπως βλέπεις ακόμα και τώρα τέτοια ώρα που είμαστε εδώ, είμαστε αυτοί οι οποίοι ενδιαφέρονται και οι ερωτήσεις εκεί που απευθυνόμαστε, τα άτομα αυτά δεν είναι εδώ.


Επειδή έχουμε μακρηγορήσει πάρα πολύ και σε λίγο φοβάμαι ότι τελικά θέλουμε να κάνουμε μια αποχώρηση με τα συμπεράσματα του Συνεδρίου και μάλλον οι από εδώ θα είμαστε πιο πολλοί από σας, μία τελευταία παρέμβαση την οποίαν θέλω να κάνει ο κ. Μαρσέλος και την έχει υποβάλλει και μετά θα καλέσουμε τον κ. Βαρδάκα και τον κ. Κατσαράκη για να κλείσουμε το Συμπόσιο. Ευχαριστώ.

Κος ΜΑΡΣΕΛΟΣ:
Να ευχαριστήσω κι' εγώ που με καλέσατε στο Συμπόσιο καμίας προτυποποίησης στα τεχνικά έργα, διότι απ' ό,τι ακούσαμε, άλλα κάνει η ΕΓΝΑΤΙΑ, άλλα κάνει η ΔΕΠΑΘΕ, άλλα κάνει ο ΙΟΚ, καμία προτυποποίηση δεν υπάρχει.


Η παρέμβασή μου είχε αρχικώς τον τίτλο "τί να τα κάνουμε τα καινούργια πρότυπα και τις προδιαγραφές και τους κανονισμούς, αφού δεν τους εφαρμόζουμε τους παλιούς;". Αφού δεν εφαρμόζουμε τα παλιά. Τί να τα κάνουμε τα καινούργια; Και είχα κάνει και μια πρόταση να βγάλουμε μια συντονιστική επιτροπή από διάφορους φορείς, το Τεχνικό Επιμελητήριο, το ΙΟΚ, το ΚΕΔΕ, διάφορους φορείς και καταξιωμένων επιστημόνων, μια συντονιστική επιτροπή να μπορέσουμε να δούμε τί θα γίνει.


Ο Δήμος ο Τουλιάτος ...

Αλλαγή πλευράς – Κασέτα 8Β

Κος ΜΑΡΣΕΛΟΣ:
... είπε κι' αυτός και ο κ. Βουδικλάρης, πού θα βρούμε τον χρηματοδότη; Πού θα βρούμε τα λεφτά;


Εγώ λοιπόν έχω τα λεφτά. Τα λεφτά ξέρετε πού θα τα βρούμε; Ο προϋπολογισμός του ΤΕΕ είναι 36 εκατ. ευρώ. 36 εκατ. ευρώ που κατασπαταλώνται όπου μπορείτε να φανταστείτε, μεταξύ των οποίων 4,5 εκατ. ευρώ γίνονται για το δελτίο του ΤΕΕ, 3 εκατ. ευρώ από τα οποία είναι για ταχυδρομικά, γραμματόσημα στα ΕΛΤΑ.


Η σημερινή Ημερίδα κόστισε γύρω στα 25.000 ευρώ, το Συνέδριο δομικών υλικών 150.000 ευρώ, εκ των οποίων τα 120.000 ευρώ τα βρήκαμε από χορηγίες, το Συνέδριο αντισεισμικής μηχανικής 200.000 ευρώ.


Αντιλαμβάνεστε ότι αν γινόταν ηλεκτρονικό το δελτίο του ΤΕΕ θα είχαμε 4 εκατ. ευρώ λιγότερα σκουπίδια στους σκουπιδοτενεκέδες που με τη ζελατίνα το πετάνε, κ.λπ.


Άρα εγώ κύριε Τουλιάτο, σου βρίσκω 1-2 εκατ. ευρώ για την κλαδική επιτροπή τυποποίησης – πιστοποίησης, εσάς σας βρίσκω λεφτά για να κάνουμε Ημερίδες, Συνέδρια, ό,τι θέλετε, να φέρουμε, να μετακαλέσουμε από το εξωτερικό. Το μόνο που πρέπει εσείς να κάνετε, την άλλη Πέμπτη 5 Δεκεμβρίου αντί να κοιμηθείτε στο σπίτι σας, ελάτε στη συζήτηση του προϋπολογισμού – εγώ είμαι στην κεντρική αντιπροσωπεία στο ΤΕΕ – να πείτε στον κ. Αλαβάνο και στα άλλα 14 ερίτιμα μέλη της Διοικούσας Επιτροπής του ΤΕΕ ότι φθάνει πια, δεν είναι δυνατόν 36 εκατ. ευρώ να τα σπαταλάμε σε ταξίδια στο εξωτερικό, στην Ιαπωνία, στην Αλάσκα, στο Καίηπ Τάουν, στη Νέα Ζηλανδία, στο Πεκίνο και δεν ξέρω πού, δεν είναι δυνατόν να τα δίνουμε, 3.200.000 ευρώ σε ανύπαρκτες ομάδες εργασίας, χωρίς παραδοτέα, οι οποίες συντηρούν ένα στόλο, μια αυλή 90 ατόμων που συνεχώς παίρνουν αυτά όλη τη χρονιά μέσω ομάδων εργασίας, που δεν έχουν, σας είπα, ούτε παραδοτέα. Δεν είναι δυνατόν να δίνουμε 4 εκατ. ευρώ σε γραμματόσημα για ένα δελτίο.


Να ζητήσουμε τέλος πάντων κάτι απ' όλα ν' αλλάξει ώστε να μπορέσουμε να βρούμε τους πόρους να κάνουμε δεκάδες πράγματα.


Αυτό είναι λοιπόν το μήνυμα και παρακαλώ την επιτροπή στα συμπεράσματα είτε να πει ότι θέλουμε την κλαδική επιτροπή συμβούλιο πιστοποίησης και τυποποίησης του Τουλιάτου, είτε για συντονιστική επιτροπή, είτε εν πάση περιπτώσει κάτι να κάνουμε ή να πούμε στο Τεχνικό Επιμελητήριο, την χρηματοδότηση θα την βρει το ΤΕΕ από τα δεκάδες εκατομμύρια που σπαταλά.


Να ληφθεί υπόψη ότι τα 120.000 μέλη του ΤΕΕ, όλοι μαζί δίνουμε 3.200.000 ευρώ. 3.200.000 ευρώ είναι από τα 36 εκατ. ευρώ. Εμένα μου το δώσανε ως μέλους της αντιπροσωπείας, τον προϋπολογισμό. Τρελάθηκα. 3.200.000 ευρώ, τα δε 20 εκατ. ευρώ είναι από το 2% που δίνουν οι ελεύθεροι επαγγελματίες με την αμοιβή μελέτης και επίβλεψης, πράγμα που το Υπουργείο είπε ότι επειδή πολυκουνήθηκε το Τεχνικό Επιμελητήριο τελευταίως μπορεί και να κάνει νόμο που να πει γιατί να το δίνουμε, να το πάρει. Ίσως να είναι και η τελευταία χρονιά που θα διαχειριστούμε 36 εκατ. ευρώ.


Και επειδή πολύ καλά περνάνε, η Διοικούσα, και πήγαν και στο Φουέ, στο Βιετνάμ και στο Πεκίνο και διάφορα κ.λπ., σας ενημερώνω ότι δεν φθάσανε τα λεφτά και ο προϋπολογισμός για πρώτη φορά στην ιστορία του ΤΕΕ είναι ελλειμματικός, έσοδα 36 εκατ. ευρώ, έξοδα 39 εκατ. ευρώ, και πήραμε και δάνειο 2,5 εκατ. ευρώ από τις Τράπεζες.


Ευχαριστώ.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Κύριε Βαρδάκα, αν έχετε την καλοσύνη.

Κος ΒΑΡΔΑΚΑΣ:
Να κάνουμε κάτι πολύ γρήγορο. Υπάρχει βάσει του προγράμματος και κάπου με μια καθυστέρηση της τάξεως της μιας ώρας, θα πρέπει να πούμε για τα συμπεράσματα. Αν θέλετε να πάμε να τα πούμε εμείς οι τρεις μεταξύ μας και να συνεχίσετε εσείς μεταξύ σας. Κι' αυτό γίνεται άμα έχει κανένα καλό κρασί.


Λοιπόν, θα προσπαθήσουμε να είμαστε πάρα πολύ γρήγοροι, διότι η συντονιστική επιτροπή θα κοιτάξει αναλυτικά και θα κάνει τις προτάσεις και θα βγάλει τα συμπεράσματα για να δούμε τί γίνεται.


Νομίζω ότι υπάρχουν ουσιώδεις προτάσεις. Το Συμπόσιο νομίζω ότι ήταν μια καλή ιδέα, νομίζω συμφωνήσαμε όλοι. Είχε πάρα πολλές ενότητες. Ήταν μια απόφαση την οποία πήραμε και την δέχθηκε η Διοικούσα γιατί έπρεπε να καλύψουμε πάρα πολλά θέματα που έχουν ενδιαφέρον για τους μηχανικούς.


Βέβαια με βάση αυτό μπορεί να δούμε και μπορεί να δημιουργηθούν ορισμένες θεματικές συναντήσεις, εσπερίδες, ή χοροεσπερίδες, όπως θέλετε, ανάλογα.


Είχαμε διάφορα ενδιαφέροντα θέματα που προτάθηκαν ή λέχθηκαν ως πληροφορίες και νομίζω ότι για να φέρουμε μια ισορροπία θα ζητούσα πρώτα να μας δώσει ένα ρεζουμέ ο κ. Κατσαράκης για τις πληροφορίες που έχουμε είτε με βάση μελέτες που έχουν γίνει στην Ευρώπη για θέματα τυποποιήσεως είτε με βάση τα τεκταινόμενα στους τομείς που μας ενδιαφέρουν, δηλαδή τις οδηγίες και τη νομοθεσία και μετά να ξαναπάρουμε μία-μία τις ενότητες να πούμε για τα συμπεράσματα όπως τα καταλάβαμε εμείς.


Γιώργο.

Κος ΚΑΤΣΑΡΑΚΗΣ:
Σας ευχαριστώ. Θα περιοριστώ λόγω και της περασμένης ώρας σε βασικά νομοθετικά κείμενα και βέβαια θα ήθελα πρώτο-πρώτο να υπενθυμίσω το νέο νομικό πλαίσιο, το νέο νομοθετικό πλαίσιο το οποίο αναπροσαρμόζει όλες μαζί τις οδηγίες νέας προσέγγισης που είναι μια σειρά προϊόντων σε πάρα πολλούς τομείς, το οποίο νέο αυτό νομοθετικό πλαίσιο αποτελείται από δύο κανονισμούς και μία απόφαση, την απόφαση 768/2008, και τους κανονισμούς 764/2008 και 765/2008.

Αλλάζουν και συμπληρώνουν όλες τις υφιστάμενες οδηγίες όσον αφορά τις ευθύνες παραγωγού, εισαγωγέων, θέτουν τις προϋποθέσεις για τις κοινοποιούσες Αρχές, τους κοινοποιημένους Οργανισμούς και τις νέες απαιτήσεις από τα κράτη μέλη για να εξασφαλίζεται η αποτελεσματική εποπτεία της αγοράς, ρυθμίζουν αναλυτικά τις διαδικασίες και υποχρεώσεις για την εμπορία προϊόντων που κυκλοφορούν νομίμως σε άλλο κράτος μέλος. Συζητάμε δηλαδή για θεσμοθετημένη πλέον την διαδικασία αποδοχής προϊόντων, το περίφημο Cassis de Dijon, το οποίο ακούσαμε από τον κ. Πουπέ, είναι ο κανονισμός 765/2008.


Το πλαίσιο αυτό συμπληρώνεται για τα δομικά προϊόντα από την πρόταση της Οδηγίας της επιτροπής, πρόταση κανονισμού της επιτροπής για τις διαδικασίες εμπορίας των δομικών προϊόντων.


Να θυμηθούμε τους Ευρωκώδικες, το σύνολο των προτύπων, λιγότερα από 60, τα οποία είναι ήδη πραγματικότητα, είναι ήδη δημοσιευμένα Ευρωπαϊκά πρότυπα και αυτή τη στιγμή προσδιορίζονται οι εθνικά προσδιοριζόμενες παράμετροι, οι nationally determined parameters, με σκοπό να εφαρμόζονται οι Ευρωκώδικες από το 2010 σε όλη την Ευρώπη.


Υπάρχει τεράστιο ενδιαφέρον από τις Αρχές μεγάλων κρατών σε σημαντικές περιοχές του κόσμου, Ρωσία, Κίνα, Λατινική Αμερική, Ουκρανία μου τονίζει ο κ. Βαρδάκας, που σημαίνει ότι με την εφαρμογή των Ευρωκωδίκων και από αυτές τις χώρες, οι Ευρωπαίοι μελετητές θα έχουν τεράστιες δυνατότητες να επεκτείνουν τις δουλειές τους στις χώρες αυτές, καθώς επίσης και τα προϊόντα τα Ευρωπαϊκά θα μπορούν να έχουν πολύ μεγάλη διεισδυτικότητα στις περιοχές αυτές.

Θα πρέπει να σας θυμίσω επίσης την Οδηγία για την ενεργειακή απόδοση των κτιρίων. Η εφαρμογή της στην Ελλάδα καθυστερεί σημαντικά. Τα πρότυπα που εκπονήθηκαν από την CEN θα αποτελέσουν βασικό πυρήνα για τους κανονισμούς θερμομόνωσης όλων των κρατών μελών. Όλα τα κράτη μέλη σε συνδυασμό και με τη σημασία της θερμομόνωσης βρίσκονται αυτή τη στιγμή στην αναθεώρηση των κανονισμών θερμομόνωσης και επίσης τα πρότυπα αυτά θα αποτελέσουν βασικό και ενιαίο εργαλείο για την έκδοση του περίφημου πιστοποιητικού ενεργειακής απόδοσης των κτιρίων.


Δεν μπορούμε να τα αγνοούμε και να παραμένουμε μακριά.


Θα πρέπει επίσης να τονίσω και απουσία του φίλου μου του Στράτου του Παραδιά, ότι η εφαρμογή αυτής της Οδηγίας πάσχει και από πλευράς σύλληψής της σε κοινοτικό επίπεδο σημαντικά διότι χωρίς χρηματοδοτικά προγράμματα με ευνοϊκούς όρους για τους ιδιοκτήτες οι οποίοι καλούνται να πληρώσουν το μάρμαρο κατά την ανακαίνιση των κτιρίων, η Οδηγία αυτή θα μείνει απλώς γράμμα του νόμου και δεν θα εφαρμοστεί.


Last but not least, να υπενθυμίσω την TRIS. Πολύ απλή. 4 γράμματα, T.R.I.S., το χτυπάτε στο Google και έχετε πρόσβαση σε μια τεράστια βάση δεδομένων, τεχνικών προδιαγραφών. Το 80% αυτών υπάρχει ήδη στα Ελληνικά. Δεν υπάρχει λόγος να ψάχνουμε για μία ακόμη φορά τον τροχό.


Ευχαριστώ κύριε Πρόεδρε.

Κος ΒΑΡΔΑΚΑΣ:
Ευχαριστώ, Γιώργο. Εγώ έχω σκοπό να πάω πολύ πιο γρήγορα. Σας θυμίζω άλλα δύο-τρία πράγματα. Πρώτα-πρώτα ότι η CEN και η CENELEC σε λίγο καιρό θα είναι μία ενιαία δομή. Αυτό είναι το νέο το οποίο μας έδωσε ο κ. Μελαγράκης.


Ο κ. Μαλακάτας μας υπενθύμισε – κρατάω το σημαντικότερο – ότι το τούβλο των Ευρωκωδίκων δεν είναι 50 προτυπάκια, αλλά είναι 5.000 σελίδες περίπου, κρατάω αυτό.


Επίσης ένα πολύ σημαντικό θέμα το οποίο ελπίζω ότι θα το κοιτάξουμε ως Έλληνες μηχανικοί, είναι το μήνυμα το οποίο πήραμε από την κυρία Ramirez, ότι θα αρχίσει κάποια δουλειά τυποποιήσεως για τα consulting engineering services, δηλαδή για τις δουλειές των μηχανικών.

Σας λέγω ότι από την εμπειρία μου ξέρω ότι έχει αρχίσει, επί παραδείγματι, προ τριετίας, μια αντίστοιχη δουλειά τυποποιήσεως για ξεναγούς και διερμηνείς και τρέμει το σύμπαν των ξεναγών και των διερμηνέων στην Ευρώπη, φαντάζομαι ότι αν δεν ασχοληθεί κάποιο σύστημα μηχανικών από την Ελλάδα να υποστηρίζει τα Ελληνικά συμφέροντα, μπορεί ν' αρχίσει να τρίζει και το δικό μας σύστημα, γιατί όλα τα πρότυπα αυτά θα είναι μέσα στο πλαίσιο της απελευθέρωσης παροχής υπηρεσιών. Όπως έχουμε την ελεύθερη διακίνηση προϊόντων, έχουμε ήδη την Ντιρεκτίβα για την ελεύθερη διακίνηση υπηρεσιών, και είναι αυτό το οποίο θα πάει να εφαρμόσει.

Στην επόμενη ενότητα για την τυποποίηση, την καινοτομία και την ανταγωνιστικότητα, θα είμαι ακόμα πιο σύντομος.


Το θέμα αυτό ήταν στην Ευρώπη το θέμα του έτους, έγιναν πολλές ανακοινώσεις της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, διότι ενώ φαίνεται και όλοι το έχουμε αποδεχθεί ότι η ανάπτυξη της καινοτομίας είναι αυτό ένας από τους κύριους φορείς, τομείς ή τρόπους με τους οποίους προωθείται η ανταγωνιστικότητα μιας χώρας – βέβαια εμείς έχουμε ένα πρόβλημα στην Ελλάδα, αλλά υπάρχει και ένα πρόβλημα ισορροπίας μεταξύ τυποποιήσεως και καινοτομίας.


Υπάρχουν τρόποι με τους οποίους η τυποποίηση και η νομοθεσία μπορούν να ενισχύσουν την καινοτομία, υπάρχουν τρόποι με τους οποίους πεθαίνει η καινοτομία.


Εμείς, όπως ελέχθη, έχουμε μια νομοθεσία η οποία σκοτώνει την καινοτομία μέχρι θανάτου!!


Αναφερθήκαμε σε κανονισμούς οι οποίοι ισχύουν από τότε που και ο γεροντότερος από μας δεν είχε γεννηθεί. Αν θέλετε να σας πω κάτι το οποίο είχα πει σε ένα άλλο Συνέδριο, υπάρχει κανονισμός του 1860 ο οποίος είναι εν ισχύει και ο οποίος τυπικά στην Ελλάδα απαγορεύει τη χρήση ηλεκτρικού ρεύματος για τον φωτισμό βιομηχανικών κτιρίων(!!) – διότι επετρέποντο μόνο οι λυχνίες Davis. Αυτός ο νόμος δεν έχει αλλάξει!! Αν βρεθεί τρελός Δικαστής μπορεί να κάνει πλάκα. Μ' αυτό οι Έλληνες μηχανικοί δεν ασχολούνται.

Έχουμε λοιπόν ένα πρόβλημα νομοθετικής τεχνικής.


Ο κ. Πελτέκης αναφέρθηκε στην ανάγκη περισσότερων προτύπων.


Για να συνεχίσω για την τυποποίηση και τα συστήματα διαχείρισης, το νέο σε αυτόν τον τομέα πέρα από το ότι κάναμε μια αναδρομή στο τί υπάρχει και η κυρία Πιτσίκα μας είπε ότι η εφαρμογή των συστημάτων διαχείρισης, είτε αυτό είναι το ISO 9000, είτε είναι το 14000, έφερε de facto μια μεγαλύτερη χρήση των υπόλοιπων προτύπων που αναφέρονται σε προϊόντα ή σε μεθόδους ελέγχου.

Ο κ. Λεόπουλος μας έκανε μια ανάλυση για το νέο της υποθέσεως που είναι το πρότυπο 1429 για την διαχειριστική επάρκεια που μπορεί να ταλανίσει αρκετούς, αλλά αποτελεί και μια λύση στην πολιτική ηγεσία, την όποια πολιτική ηγεσία, διότι δεν μπορεί να τα βγάλει πέρα με 6.000 αιτήματα περίπου διαχειριστικών φορέων χρημάτων κοινοτικών με αυστηρούς κανόνες, που γνωρίζετε ότι υπάρχουν.


Μιλήσαμε για ορισμένες ειδικές περιπτώσεις της τυποποίησης στα θέματα υγείας και ασφάλειας, όπως αυτό γίνεται στη ΔΕΗ.


Ένα σημαντικό θέμα το οποίο μέλη της επιτροπής προώθησαν και αναφέρθηκε, αλλά φοβούμαι – είναι προσωπική μου η παρέμβαση – δεν δόθηκε πολλή σημασία, είναι στην εισήγηση που έκανε ο κ. Αγάθωνος, στο ότι μπορούμε να έχουμε και πιστοποίηση, έχουμε περιπτώσεις διαπίστευσης χωρίς να έχουμε βάση πρότυπα. Και μας έφερε όλες αυτές τις περιπτώσεις.


Θα έλεγα να ανατρέξετε όσοι έχετε πάρει το CD, να ανατρέξετε στην εισήγησή του.

Αρχίσαμε σήμερα την συνεδρίασή μας τη σημερινή για τα θέματα των τροφίμων και των ποτών ως εργαλείου προστασίας του καταναλωτού.


Ο στόχος της επιτροπής που ενέταξε αυτό το θέμα το οποίο είναι τεράστιο και θα μπορούσε να είναι αντικείμενο δύο ή τριών συνεδριάσεων, είναι για να ευαισθητοποιήσει, δεν ξέρω αν το καταφέραμε, ή τουλάχιστον να δείξει ότι έχουν και οι μηχανικοί ένα ρόλο στα τρόφιμα και στα ποτά και δεν είναι μόνο υπόθεση των γεωπόνων και των κτηνιάτρων.


Δεν ξέρω πώς το πετύχαμε, αλλά το θέμα ετέθη. Μιλήσαμε πάρα πολύ για πρότυπα που υπάρχουν για την ασφάλεια των τροφίμων με βάση εφαρμογή συστήματος ποιότητος σε νοσοκομεία, για να δείξουμε δηλαδή και τις περιπτώσεις των ειδικών ή των ιδιότυπων χρήσεων προτύπων.


Στην δεύτερη ενότητα της σημερινής ημέρας μιλήσαμε με περισσότερη έκταση για τα θέματα της εκπαίδευσης σε θέματα τυποποίησης. Διαπιστώσαμε ότι υπάρχει ένα τεράστιο έλλειμμα τυποποίησης από πολλές πλευρές, όχι μόνο έλλειμμα από πλευράς εκπαίδευσης των χρηστών των προτύπων, έστω αυτών οι οποίοι παίρνουν ένα πρότυπο και δεν ξέρουν τί να το κάνουν, αλλά ακόμα περισσότερο και έλλειμμα εκπαίδευσης γι' αυτούς οι οποίοι δημιουργούν τα πρότυπα, είτε άμεσα, είτε έμμεσα, είτε ως συνεισφέροντες στις ανάγκες που πρέπει να έχει ένα πρότυπο για να αλλάξει, για να καλύψει ένα θέμα, είτε στους εκπροσώπους που υπάρχουν στις επιτροπές τυποποιήσεως.

Αυτό που ήταν το πιο ενδιαφέρον και νομίζω γι' αυτό θα πρέπει η συντονιστική επιτροπή να ευχαριστήσει και τους συναδέλφους που το έκαναν αλλά και νομίζω ότι είναι μια πρωτοτυπία και ξέρω ότι παρουσιάστηκε ενδιαφέρον και από τους ξένους φίλους μας, ήταν ο δειγματοληπτικός έλεγχος που κάναμε, που μέλη της επιτροπής, το γκάλοπ, πώς θα το πούμε αυτό, την έρευνα (σ.τ.π.: σφυγμομέτρηση), τη στατιστική έρευνα για τα θέματα της χρήσεως των προτύπων από τους μηχανικούς, υπήρξαν ενδιαφέροντα πράγματα.


Εγώ κρατάω ένα-δύο. Ένας από τους 5 εμάς ήδη ευαισθητοποιημένους για την τυποποίηση, διότι είναι αυτοί που απάντησαν, δεν ξέρει εάν η νομοθεσία καλύπτει τα προϊόντα που παράγει. Δεν είπε "δεν απαντώ", είπε "δεν γνωρίζω". 21% των μηχανικών που απάντησαν, που ξέρουν από τυποποίηση, εδήλωσαν ότι δεν γνωρίζουν ότι τα προϊόντα ή δουλειά του αν καλύπτεται από νομοθεσία.


Αυτό για μας νομίζω ότι είναι ιδιαίτερα σημαντικό, είναι ένα από τα πιο καίρια σημεία της μελέτης. Βεβαίως έχουμε και άλλα θέματα τα οποία θα έπρεπε να επαναλάβω την παρουσίαση των συναδέλφων γι' αυτό.


Υπάρχει πολύς χώρος και για δουλειά και του Επιμελητηρίου και θα έρθουμε ως συντονιστική επιτροπή να προτείνουμε στην Διοικούσα λεπτομέρειες γι' αυτό.


Σας υπενθυμίζω ότι ζητήθηκε η μελέτη να μεταφραστεί και να την στείλουμε στη CEN. Τώρα θα δούμε πώς θα το καταφέρουμε. Ας είναι καλά η συντονιστική επιτροπή.


Είχαμε μια πολύ ενδιαφέρουσα συζήτηση η οποία έδωσε και ορισμένα στοιχεία των καλών της τυποποίησης για τις ανανεώσιμες πηγές ενέργειας. Κρατώ μερικά από αυτά που παρουσιάστηκαν, επί παραδείγματι από τον κ. Μαθιουλάκη, εκ μέρους του ΔΗΜΟΚΡΙΤΟΥ, ο οποίος ούτε λίγο ούτε πολύ, βεβαίως η Ελλάδα, πρέπει να γνωρίζετε ότι ήταν από τις χώρες οι οποίες πρωτοστάτησαν στη δημιουργία προτύπων για τους θερμικούς συλλέκτες, για τη θερμική χρήση ηλιακών συλλεκτών, όχι φωτοβολταϊκά, όπου ανεφέρθη ότι με βάση υπολογισμούς τους, η εγκατεστημένη ισχύς αυτών των συστημάτων ανέρχεται σε 2 γιγαβάτ, ενώ μία μονάδα της Μεγαλόπολης είναι μόνο 850 μεγαβάτ, δηλαδή είναι 2,5 μονάδες από τη μονάδα της Μεγαλόπολης.

Και βεβαίως ένα άλλο σημαντικό, επειδή έχουν και την εμπειρία της αποδόσεως, γιατί ξεκίνησαν από πάρα πολύ νωρίς στον ΔΗΜΟΚΡΙΤΟ να ελέγχουν, ότι έχει υπάρξει μια δραματική βελτίωση της αποδόσεως των ηλιακών συλλεκτών με βάση τη δημιουργία των προτύπων και των ελέγχων.


Μίλησαν βέβαια και για την πιστοποίηση.


Είχαμε βεβαίως και την παρουσίαση του κ. Ανδρουτσόπουλου από το ΚΑΠΕ ο οποίος μας έδωσε μια πτήση πάνω από όλα τα θέματα των ανανεώσιμων πηγών ενέργειας και ποια πρότυπα υπάρχουν.


Βεβαίως είχαμε και μια ενδιαφέρουσα παρουσίαση, γιατί είναι από τις πρώτες φορές που εμφανίζουμε και μιλάμε για τη γεωθερμία και την τυποποίηση, παρουσιάστηκε από τον κ. Δρακούλη μια ομαδική εργασία, που σημαίνει ελπιδοφόρα ξεκινήματα για μια κάποια τυποποίηση σε θέματα γεωθερμίας.


Πάω πιο γρήγορα. Επίσης μιλήσαμε πάρα πολύ για τα θέματα της ενεργειακής αποδόσεως κτιρίων, το οποίο εάν δεν το παρακολουθήσουμε εμείς, πάντως θα έχουμε ένα χαμένο πεδίον δόξης λαμπρόν για τους μηχανικούς, εάν δεν μπορέσουμε στην Ελλάδα να το κυνηγήσουμε και να το προχωρήσουμε.


Τέλος, η πιο ενδιαφέρουσα, είχαμε αφήσει το κερασάκι της τούρτας, μια μόνιμη κουβέντα, την οποίαν κάνουμε κάθε φορά που συζητάμε τυποποίηση, αλλά όπως ελέχθη, νομίζω ότι τα συζητάμε μεταξύ μας – μιλάω καθαρά ως Βαρδάκας και όχι ως συντονιστική επιτροπή στο Συνέδριο – λείπανε αυτοί οι οποίοι είναι εχθροί της τυποποιήσεως στα δημόσια έργα, που είναι το ΥΠΕΧΩΔΕ και όλη του η νομοθεσία, και δεν είναι κανένας άλλος, ούτε το ΙΟΚ είναι, ούτε ο Βαρδάκας, ούτε ο ΕΛΟΤ, ούτε ο Μαρσέλος, ούτε το ΤΕΕ, εάν δεν αλλάξει το μυαλό στο Υπουργείο και αν δεν καταλάβουν και αν το ΥΠΕΧΩΔΕ δεν μπει στην Ευρώπη, διότι έχω βρεθεί μπροστά όπου υπηρεσιακοί παράγοντες ανέφεραν στον Υπουργό ότι όλα είναι σύννομα, και βέβαια δεν μπορούσα να τους διαψεύσω μπροστά στον Υπουργό, καταλαβαίνετε ότι υπάρχει ένα πρόβλημα.
(Διάλογος εκτός μικροφώνου)

Κος ΒΑΡΔΑΚΑΣ:
Αυτό είναι, εν τάξει. Ωραία. Συγνώμη, τώρα κάνουμε ένα διάλογο. Αλλά, Θεόδωρέ μου, εάν δεν έρχεται το ΥΠΕΧΩΔΕ όταν ακούει εσένα και εμένα να μαλώνουμε, για τον ίδιο στόχο βέβαια, γιατί έχουμε μια άλλη άποψη, και κάθεται σπίτι του, βεβαίως δεν καταφέρνουμε τίποτα. Άρα κάτι πρέπει να κάνουμε. Θα δούμε τί θα σκεφθούμε, μήπως προτείνουμε, έχουμε και τον Πρόεδρο εδώ, τα ακούει.


Σας λέω ότι ο Πρόεδρος είναι εδώ. Μιλάω για τον Πρόεδρο του Τεχνικού Επιμελητηρίου. Είναι εδώ.


Λοιπόν, είχαμε τα προβλήματα που αναφέρθηκαν για τα δημόσια έργα. Αφ' ενός μεν ο κ. Βουδικλάρης έθεσε το θέμα, το υπεραπλουστεύω, της προσβασιμότητας των μηχανικών στα πρότυπα, ο κ. Τουλιάτος ήρθε με μια κάποια γενικότερη και πιο ολοκληρωμένη πρόταση για την δημιουργία μιας κλαδικής επιτροπής η οποία θα μπορούσε να συμπεριλάβει όλους τους φορείς για να μπορέσουμε να το προχωρήσουμε. Ο δε κ. Μαρσέλος ανακάλυψε τα λεφτά, δεν μας τα έφερε, εντόπισε τα λεφτά, θα τα βρει και θα τα πει ως μέλος της αντιπροσωπείας.


(Διάλογος εκτός μικροφώνου)

Κος ΒΑΡΔΑΚΑΣ:
Εδώ νομίζω ότι τελειώνουμε.


Είχαμε βέβαια την πολύ ολοκληρωμένη παρουσίαση από τον κ. Κωνσταντινίδη για το σύστημα παρακολουθήσεως της Εγνατίας Οδού, για το σύστημα παρακολουθήσεως των μελετών και την παρουσίαση από τον κ. Σακελλαρίου των προτύπων και των τεχνικών προδιαγραφών, έργα πολιτικού μηχανικού, πώς προωθούνται και πώς χρησιμοποιούνται στα εργαστήρια της ΔΕΗ.


Εκεί υπήρξε ένα πρόβλημα που πρέπει να αντιμετωπιστεί γιατί ανακαλύψαμε ότι η ΔΕΗ δεν ανήκει τόσο πολύ στην Ευρώπη – αλλά αυτό είναι μια άλλη ιστορία.


Νομίζω ότι μπορούμε να κλείσουμε.

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Θα θέλαμε λοιπόν να ευχαριστήσουμε πάρα πολύ όλους εσάς οι οποίοι συμμετείχατε, τους εκλεκτούς συναδέλφους και συνεργάτες και καλεσμένους από την Ευρωπαϊκή Ένωση οι οποίοι μας τίμησαν με την παρουσία τους, τους μεταφραστές και τις μεταφράστριές μας που μας έδωσαν ό,τι καλύτερο μπορούσαν για να μεταφέρουν στους συμμετέχοντες ό,τι ακριβώς συζητήθηκε και παρουσιάστηκε σήμερα, τη Διοίκηση και το προσωπικό του ξενοδοχείου ELECTRA PALACE που συνέβαλαν στην παρούσα εκδήλωση, και φυσικά, για να ευλογήσουμε και τα γένια μας, τη Διοίκηση και τα θεσμικά όργανα του ΤΕΕ, τα μέλη της συντονιστικής επιτροπής, ειδικά το Τμήμα Τυποποίησης και το Τμήμα Επιστημονικού και Αναπτυξιακού Έργου, και θα θέλαμε από τον κ. Πρόεδρο, εφ' όσον είναι εδώ, να πει μια τελευταία κουβέντα για να λήξουμε, γιατί βλέπω ότι ο κόσμος σηκώνεται.

Κος ΑΛΑΒΑΝΟΣ:
Κάνουμε κάθε τρία χρόνια μια έρευνα στον χώρο των μηχανικών για να δούμε πώς εξελίσσεται το επάγγελμα κυρίως. Νομίζω ότι κάποιες από τις ερωτήσεις που ο κ. Βαρδάκας και η παρουσίαση είπαν ότι ήταν πολύ σημαντικές, ίσως πρέπει να τις περιλάβουμε ώστε να έχουμε ένα δείγμα πολύ ευρύτερο και πολύ ορθότερο στατιστικά πια, να μην απευθυνόμαστε μόνο σε όσους έχουν σχέση με την τυποποίηση αλλά να δούμε τη γενικότερη εικόνα των μηχανικών.


Θα παρακαλούσα τώρα την οργανωτική επιτροπή και τον κ. Βαρδάκα να κάνουμε μια συνέντευξη Τύπου να παρουσιάσουμε τα συμπεράσματα, θα έλεγα σε 10 μέρες από τώρα, αν δείτε ότι ο χρόνος είναι επαρκής, και βεβαίως πολλές από τις προτάσεις που ελέχθησαν για την συνέχεια από εδώ και εμπρός.


Οι πόροι απ' ό,τι κατάλαβα από τον κ. Μαρσέλο, δεν θα συμφωνήσω γι' αυτούς που πρότεινε, αλλά αξίζει τον κόπο σίγουρα να ενισχύσουμε ...

Κος ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗΣ:
Συγνώμη, είχε ζητήσει παρέμβαση από πριν, ο κ. Μαρσέλος.

Κος ΜΑΡΣΕΛΟΣ:
Πάντως σίγουρα όσον αφορά τη συζήτηση για το Τμήμα Τυποποίησης, επειδή υπάρχει μεγάλη στήριξη, νομίζω ότι θα παραμείνει και θα είναι πιο ενεργό.


Θα στηρίξουμε όλη τη δουλειά και ευχαριστίες για άλλη μία φορά με την ελπίδα ότι θα σας έχουμε κοντά μας και στη συνέχεια.

ΛΗΞΗ ΕΡΓΑΣΙΩΝ ΣΥΜΠΟΣΙΟΥ
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